AKO (NE)TESTUJEME CITANIE S POROZUMENIM -
CITATECSKA GRAMOTNOST NA POZADI
INTERPRETACNEJ KOMPETENCIE!

Roman Sooky
Jazykovedny ustav Ludovita Stura SAV
Bratislava

SOOKY, Roman: How We Do (Not) Test Reading Comprehension — Reading Literacy on the
Background of Interpretative Competency. Slovak Language, 2020, Vol. 85, No 3, pp. 338 — 360.

Abstract: The paper discusses reading literacy and its ways of measurement. On the background
of changing approaches to (reading) literacy, the author points to the reality that current method of
reading literacy assessments in the Slovak school-leaving exam’s external part (of Slovak language
and literature at High schools) is not quite as efficient as it could be. The cause lies in the generous
proportion of testing items focused on text samples meaning identification instead of on critical
reading measuring. Another reason is the direction of thinking about reading literacy, which
prioritizes rigorous measures of formal logic before pragmatics. The author suggests considering
a widening number of tasks in interpretative competency’s weightage and incorporating samples
of administrative texts into the test.

Key words: reading comprehension, reading literacy, inference making, interpretative competency,
Slovak language and literature testing

UvoD

V sucasnej zrychl'ujicej sa dobe technického pokroku, s ktorym je spéty enorm-
ny narast mnozstva informacii a ich dostupnost’, sa ¢oraz viac dostava do popredia
poziadavka efektivneho a kvalitného spracovania informacnych podnetov z okolia.
Dokladna percepcia skusenosti i vSetkych novych impulzov z prostredia sa stava
mimoriadne vyznamnou, no zaroven aj nevyhnutnou podmienkou kazdého zamest-
nania. Na rozdiel od tzv. starého typu kapitalizmu, vyznacujiceho sa rozsiahlymi
korporaciami s obrovskou pracovnou silou a viacnasobnymi vrstvami hierarchizo-
vanej kontroly a riadenia, vd’aka ktorym bolo aj to ,,najmenSie koliesko stroja“ pria-
mo inStruované o tom, ¢o ma robit,, je podl'a J. P. Geeho (2000, s. 44 — 48) pre tzv.
novy typ kapitalizmu priznac¢na splostenejsia hierarchia. Firmy a jednotky v nich sa
stavaju mensimi, efektivnej§imi, dynamickej$imi. Maju kriticky pohl'ad na vykon
a vysledky s ovela adaptivnej$im pristupom k zmenam. Zamestnanci sa tak stavaju
sucastou Struktirovaného pracovného systému pozostavajuceho zo vzajomne pre-
pojenych timov, v ktorych kazdy pracuje nezavisle v rdmci svojej odbornosti na
spolocnom projekte. Ocakéava sa od nich, Ze vSetky potrebné informadcie si svojpo-
mocne vyhl'adaju i nastuduju (ibid., s. 44 — 48). V novom type kapitalizmu uz teda

! Stadia vznikla v rimci rieSenia grantového projektu VEGA &. 2/0014/19 Diskriminacnd instru-
mentalizdcia jazyka.
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nie je dolezité, ¢o vedia samotni jednotlivci — akymi faktografickymi poznatkami st
vybaveni (know-what) —, ale aka pridani hodnotu vedia firme spolu s ostatnymi
kolegami a kolegynami vyprodukovat’ (know-how). Samostatnost’ a efektivnost’ zis-
kavaju na dolezitosti 1 v kontexte automatizacie a robotizécie, kde pri nizkokvalifi-
kovanych typoch ¢innosti postupne I'udi nahradzaju stroje. Byt uplatnitelnym sa
preto v dnesnej spolo¢nosti rovna byt’ gramotnym, pri¢om s gramotnost'ou ide ruka
v ruke kompetencia interpretovat’ prejavy okolitého sveta i seba samého. Cielom
Studie je tak reflexia pojmu gramotnost’ a uplatiiovanej metodologie jej testovania
v kontexte externej Casti maturitnej skiisky zo slovenského jazyka a literatary. Ma-
turitna skuska urcuje poziadavky na vedomosti, zru¢nosti a schopnosti Ziaka tplné-
ho stredného (vSeobecného ¢i odborného) vzdelania, ¢im sa napokon stdva vyznam-
nym medznikom v zivote mladého dospelého jedinca pred vstupom do spolocenské-
ho Zivota (nadobuda autonomnost’ v rozhodovani o Zivotnych udalostiach, akymi st
napr. zamestnanie, financie, icast’ na vol'bach ¢i referende atd’.).

OD SCHOPNOSTI CITAT K CITANIU S POROZUMENIM

Podobne ako pri inych spolo¢enskych fenoménoch sa aj v pripade terminu gra-
motnost’ odzrkadlilo postupné prehlbovanie poznatkov a objavovanie novych suvis-
losti v jeho extenzii. V najvSeobecnejSom poniati je nim mienend znalost’ Citania
a pisania (Buzassyova — JaroSova, 2006), odrazajuca historicky kontext Sirenia gra-
motnosti (stvisiaci s vynajdenim knihtlace ¢i zavedenim povinnej $kolskej dochadz-
ky). Najma v kontexte tohto prispevku rozhodne stoji za zmienku, Ze i kognitivno-
-psychologické naroky na gramotnost’ podliechaji charakteru i technickym moznos-
tiam doby, a preto sa kedysi od ,,¢itajuceho ocakavala len hlasna reciticia davno
znameho textu a pripadné otazky vyzadovali nanajvys pasivne sumarizovanie, resp.
skor reprodukovanie obsahu* (Zapoto¢na, 2004, s. 25).

Od merania o¢nych pohybov pri Citani alebo bazalnych procesov zrakového
vnimania (napr. Rayner et al., 2006) bola d’alSia orientacia vyskumov nasmerovana
na proces dekodovania pisanej re¢i’. Skumanie pristupom zdola nahor (bottom-up),
vychadzajuic z predpokladu, ze zvladnutim techniky dekddovania ako zakladnej dis-
pozicie Citania sa zaroven dostavi 1 porozumenie, viedlo k vzniku zna¢ného mnoz-
stva $tudii (napr. Gough — Tunmer, 1986; Perfetti — Hogaboam, 1975; Samuels,
1976). Fundamentom tohto modelu je presvedcenie, ze identifikacia slov je ukotve-
na v bazalnej, nizsej trovni procesu Citania (tzv. bazova gramotnost). Identifikova-
nie je teda zavislé ,,od fonologickych, vizualno-percepénych schopnosti, ovladania
abecedného kodu“ (Zapotocna, 2012, s. 49).

2 Terminom dekodovanie sa usilujeme upriamit’ pozornost’ na identifikovanie vyrazov iba na arov-
ni vizualno-percepénych ¢i fonologicko-percepcnych procesov v duchu sublexikalnej analyzy, teda na

urovni zvladnutia konvenénych pravidiel transkripcie grafického zapisu do akustickej podoby (porov.
Zapotocna, 2012, s. 37 —41).
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Na pomyselnom druhom konci $kaly je teoreticky model zhora nadol (top-
-down), podl'a ktorého je percepcia Citaného ,,primarne determinovana vys$imi
uroviiami procesu Citania — kontextom, doterajSimi vedomost’ami a skiisenostami
¢itajiiceho, jeho ocakavaniami, presvedceniami i hodnotami® (Zapotocna, 2012, s.
50). Pri ¢itani tak pristupujeme k textu uz s istymi predpokladmi z nasich predcha-
dzajucich skusenosti, pricom si vytvarame hypotézy o Struktire, obsahu i zaveroch
¢itaného (Gavora et al., 2012; Zapotocna, 2012; Dijk — Kintsch, 1983). Pocas Citania
sa tieto hypotézy kalibruju s aktualnou mentalnou reprezentaciou precitané¢ho (po-
rov. s tedriou radikalnej interpretacie u Davidsona, 2001), preto sa O. Zapotocna
(2012, s. 51) v tejto suvislosti vyjadruje o ¢itani ako o anticipacnom a prediktivnom
procese zalozenom na selekcii informaécii, vd’aka ktorej dochadza k overovaniu ¢i
generovaniu novych hypotéz. Citanie sa podl'a tohto modelu stava aktivnou kon-
Struk¢énou ¢innost'ou recipienta, ktory pri percipovani propozicie textu (uz nie iba
znakovej formy pisanej reci, ale v duchu interpretacie) musi zapajat’ svoj aktualny
mentalny svet vo svojej Uplnosti — inymi slovami text apercipuje. Prave stidie zame-
rané na problematiku vyvodzovania zaverov z precitaného (Cain et al., 2004; Dane-
man — Green, 1986; Caccamise — Snyder, 2005; Elbro — Buch-Iversen, 2013; Free-
body — Anderson, 1983) podnietili diskusiu, ktorej vysledkom je odmietnutie pred-
stavy, ze by zvladnutie techniky Citania bolo totozné s uchopenim odkazu ¢itaného
textu. Ak je ¢itanie s porozumenim vnimané v kauzalnej spatosti s predpokladom
tohto procesu, t. j. s osvojenim si zru¢nosti dekodovat’ pisani formu (podmienkou
¢itania s porozumenim predsa musi byt” dispozicia/zrucnost’ vobec citat’), tak potom
v opacnom smere to uz neplati. Schopnost’ vediet’ ¢itat’ eSte nezarucuje, Ze u reci-
pienta dochadza simultanne aj k apercepcii ¢itaného.

Odklon od nazerania na ¢itanie ako zru¢nosti k chapaniu ¢itania ako aktivneho
narabania s textom sformoval predstavu o tzv. funkénej gramotnosti (Gavora,
2002, s. 173), ktora zachytava citanie ako schopnost’ vediet’ spracovat’ informacie
z textu s ich ndslednym uplatnenim. Funk¢nou gramotnost’'ou sa preto mieni aktivne
(funkéné) absorbovanie r6znych druhov informadcii (spravy, cestovné poriadky, fi-
nan¢né vykazy atd’.), s ktorymi prichddzame do kazdodenného kontaktu. Z hl'adiska
sucasného vedeckého poznania sa tak k dvom spominanym modelom uz pristupuje
interaktivnejsie. Pristupom zdola nahor sa spractivaji senzomotorické informacie
a pristupom zhora nadol informéacie vysSich kognitivaych procesov. Upusta sa od
ich striktného rozliSovania.

Extenzia pojmu gramotnosti sa d’alej postupne rozsiruje o nové aspekty spété
s 21. storo¢im (informac¢na gramotnost/e-gramotnost’, finanéna gramotnost’ atd’.%).
Nezanedbatel'ny stcasny vplyv (socidlnych) médii na zivoty l'udi sa prejavuje aj
v transformacii informac¢nych platforiem, s ktorymi si gramotnost’ musi vediet’ pora-

3 O &irsich kontextoch nazerania na gramotnost’ pozri Liptakova, 2015.
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dit'. Z monolingvalneho zdroja sa stava zdroj multilingvalny, pricom jedinec limito-
vany znalostou materinského jazyka sa okamzite stava znacne znevyhodnenym
(Neuman et al., 2000, s. 281). Forma propozicii plne vyuziva semioticky potencial
multimédii a klasické (fyzické) textové zdroje (knihy, noviny, ¢asopisy) nahradzaju
videa, obrazky, infografiky, zvuky, emotikony, meme atd’. Ziaden tradi¢ny textovy
zdroj nedokaze obsiahnut’ informacny potencial internetu v jeho komplexnosti,
v ktorej (jedno)textovy pramen vystriedala intertextovost. Ponukajuc takmer ne-
ohraniceny pristup k informaciam na jedne;j strane, intertextovost’ stavia gramotnost’
pred nové vyzvy na strane druhej. Pristup k nekone¢nému mnozstvu textov, kde ci-
tanie jedného textu vedie k d’alSiemu naprie¢ zanrami, kulturami a ¢asom, kladie na
gramotnost’ viaceré naroky, avSak najpodstatnej$im z nich sa javi poziadavka selek-
cie. V Case, ked’ sa na nas valia informacie zo vsetkych stran, musi byt’ ¢lovek schop-
ny ich filtrovat’ nielen podl'a relevancie ¢i aktudlnosti, ale najma z hl'adiska verifiko-
vatel'nosti. Informacny boom so sebou priniesol nové techniky manipulacie s l'ud'mi
v podobe dezinformécii a hoaxov. Zavaznost’ Citatel'skej gramotnosti tak paradoxne
v sucasnej dobe klesajlcej trovne ¢itania s porozumenim* narasta.

CITANIE S POROZUMENIM V EXTERNEJ CASTI MATURITNEJ

SKUSKY ZO SLOVENSKEHO JAZYKA A LITERATURY?

S posudzovanim tirovne ¢itatel'skej gramotnosti priamo suvisi aj problém jej tes-
tovania s uplatnenim adekvétnej metodologie. DoleZité je preto nastavit’ testové poloz-
ky tak, aby skutoc¢ne pokryvali i sféru apercepcie textu a nielen pasivne Citanie (v du-
chu identifikovania doslovnych vyznamov v texte) ¢i predchadzajuce vedomosti
v téme, v ktorej je testovy text Stylizovany.

EC MS maju podobu skupinovo administrovanych $tandardizovanych testov. Usi-
luju sa podat’ do znac¢nej miery uceleny obraz o aktudlnom vykone propor¢ne Sirokej
skupiny testovanych. Hoci umoziujii porovnavat ich vysledky, pre svoju povahu rozli-
Sovacich testov vsak nevypovedaju ni€ o priebeznom progrese ¢i regrese otestovanych.

Najcastejsie uplatiiovanym typom otazok si v EC MS otizKy s moZnost'ami
(multiple-choice task). Ich dolezitym cCinitelom su precizne konStruované distraktory,
ktoré testovanych mozu zviest’ alebo, naopak, naviest na (ne)spravnu odpoved'. Pri-
tazliva forma l'ahkej administracie tohto typu je vSak sucasne aj jeho hlavnym nedo-
statkom. Jednotlivé moznosti odpovedi Casto skor interaguju s reprezentaciou textu vo

4 Na klesajucu uroveti ¢itania s porozumenim upozoriiuju vysledky medzinirodnych testovani
PISA (preveruje Citatel'skt, matematicktl a prirodovednu gramotnost’ u 15-rocnych deti), PIRLS (testo-
vanie itatel'skej gramotnosti Ziakov 4. roénika ZS) a PIAAC (hodnotenie kI'i¢ovych kompetencii dos-
pelych, ako st napr. Citatel'ska gramotnost’, matematicka gramotnost’ ¢i adaptivne rieSenie problémov),
ktoré na Slovensku zastreSuje Narodny ustav certifikovanych merani vzdelavania (dalej iba NUCEM)
v spolupraci s inymi medzinarodnymi intiticiami.

5 Dalej iba EC MS.
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oslabuje inferenéné spracovanie textu (jedna z odpovedi jednoducho musi ponuknut’
informdcie, vd’aka ktorym je spravna odpoved’ vyvoditel'nd) (Cain — Oakhill, 2006,
s. 703). Rovnako je otazne, nakol’ko tento typ testu preveruje schopnost’ vytvorenia
mentalnej reprezentacie precitaného (uchopit’ odkaz textu), ak je Gryvok textu pristup-
ny na nahliadnutie pocas celej doby testovania. Bez stimulacie opriet’ sa o vlastni pa-
mat pri apercepcii podnetov z textu sa teda cely test stava len jednou (z mnozstva po-
tencialne moznych) interpretaciou uryvku (Carlise — Rice, 2016, s. 535).

Zaujimavou alternativou je tzv. technika vetnej verifikacie (the sentence veri-
fication technique) fungujuca na podobnom principe ako klasicky typ otazok pravda/
nepravda (testovani oznacuju, ¢i je ista vypoved’ na zaklade textovej ukazky pravdi-
va alebo nie), avSak namiesto urCovania (ne)pravdy su testovani vyzvani uviest, ¢i
konkrétna veta pontika informéacie z tiryvku. Uplatiiuju sa tak Styri typy viet (1. veta
doslovne prevzata z ukazky, 2. parafraza nemeniaca myslienku ukazky, 3. parafraza
pozmenujuca vyznam ukazky, 4. distraktor uvadzajici uplne novu informaciu nad
ramec tych vyplyvajicich z ukazky) (Carlise — Rice, 2016, s. 536). Vyhoda tejto
metddy spociva v skutocnosti, ze upriamuje pozornost’ na uchopenie informacii
z uryvku bez rizika znevyhodnenia jedincov s vyjadrovacim deficitom. Vyskumy
orientujuce sa na korelacie a kauzality v zlyhaniach pri ¢itani s porozumenim prave
kvoli predchadzaniu podobnych skresleni vo vysledkoch zvy¢ajne pracuju s kontro-
lovanou slovnou zasobou (napr. Cain et al., 2004; Ehrlich et al., 1999).

Revizia hodnovernosti pouzivanej metodologie pri testovani Citatel'skej gra-
motnosti bola motivaciou mnohych $tadii (napr. Nation — Snowling, 1997; Bowyer-
Crane — Snowling, 2005; Snyder et al., 2005; Cutting — Scarborough, 2006; Fletcher,
20006). V pozadi koncepcie testu tak musi stat’ zjednocujuci zamer — ciel’ samotného
testovania —, od ktorého sa odvijaju aj uplatnené metody.

Nadvizujuc na uvedené teoretické pristupy k Citatel'skej gramotnosti a metodo-
l6gii jej testovania, je teraz naSou ambiciou pristupit’ k samotnej analyze otdzok
orientovanych na problematiku ¢itania s porozumenim v EC MS.

Vedenie NUCEM-u nam ochotne spristupnilo interné spravy Statistického spraco-
vania EC MS zo slovenského jazyka a literatiiry na roky 2017, 2018 a 2019, vyhodnocu-
juce zozbierané data z celoslovenského testovania maturit, o ktoré sa pri analyze budeme
opierat’. Statistickému spracovaniu podlieha vzdy iba jeden z dvoch variantov papierovej
formy testu (rok 2017 — variant 3011; rok 2018 — variant 3215; rok 2019 — variant
191403), avSak medzi variantmi prislusného roku nie su vecne vyznamné rozdiely prie-
mernej Uspesnosti — oba varianty st tak rovnako obt'azné a vzajomne ekvivalentné. Pra-
cujeme so Statistickym potencidlom +/- 20 000 testovanych Studentov a Studentiek.

Maturitna skuska obsahovo vychadza z ciel'ovych poziadaviek na maturanta
(podra Statny pedagogicky tstav, 2016, s. 4 — 5), ktoré tvoria vystupné vykonové
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Standardy — nimi maju disponovat’ Studenti na konci svojho stadia. V cielovej kom-
petencii ¢itania s porozumenim su Standardy stanovené nasledovne:

Ziak:

e vie samostatne vnimat’ vSetky problémy nastolené akymkol'vek vecnym

a umeleckym textom a identifikovat’ chyby a protirecenia, ktoré sa v texte
nachadzaji — ovlada metddu kritického citania;

e  vie posudit’ vierohodnost’, spol'ahlivost’ a relevantnost’ informaénych zdrojov;

e vie v akomkol'vek primeranom vecnom a umeleckom texte vyhl'adat’ vSet-

ky implicitne a explicitne vyjadrené informacie a samostatne ich spravne
spojit’ do komplexnej informadcie; na lepSie porozumenie textu samostatne
a aktivne vyuzivat Siroky repertoar kontextovych suvislosti.

EC MS z vyudovacich jazykov pozostava z 8 vychodiskovych textov, ku kto-
rym sa viaze 64 testovych tloh (k jednému uryvku je pridelenych 8 otazok, pricom
5 je uzavretych a 3 st otvorené). Ulohy sa od seba lisia kognitivnou naroénostou
myslienkovych operdcii potrebnych na ich vyrieSenie (Péteryova, 2009, s. 23):

e jednoduché myslienkové operacie: reprodukcia, porozumenie, prirad’ova-

nie, zorad'ovanie, triedenie, porovnavanie, jednoducha aplikacia;

e zlozitejSie myslienkové operacie: analyza, syntéza, dedukcia, vysvetl'ova-

nie, hodnotenie, dokazovanie, overovanie;

e tvorivy pristup: tvorba hypotézy, zlozitejsia aplikacia, rieSenie problémo-

vych situdcii, objavovanie novych myslienok a vztahov.

Z hladiska funkénych Stylov, zohl'adilujuc cielové poZiadavky na maturanta, vy-
chodiskové texty pokryvaju publicisticky (zvyc€ajne v rozsahu 2 textov), odborny (oby-
Cajne v rozsahu 1 textu) a umelecky Styl (spravidla v rozsahu 5 textov). Na potreby za-
merania tejto Studie upriamujeme pozornost’ na analyzy tloh (spolu so spristupnenymi
odpoved’ami), ktoré pracovnici a pracovnicky z NUCEM-u oznatili za testujlice &itanie
s porozumenim (Kostolanska — Pigova, 2017; Ficek — Kurajova Stopkova, 2018; Ficek
etal., 2019) a vychadzali z ukazok vecnych textov. Vychddzame z predpokladu, ze vecné
texty svojou informacnou funkciou lepSie zachytavaju komunikaty, s ktorymi bezne pri-
chadzaji pouzivatelia jazyka do kontaktu CastejSie (noviny, bulletiny, zmluvy, reklamy
atd’.) ako s umeleckymi textami. (Ne)ispesnost’ zvladnutia tychto uloh v teste méze od-
zrkadlit’ Groven (ne)pripravenosti Studentov na kazdodenny Zzivot dospelého Cloveka.
Zvysenu pozornost’ sme venovali najmé tilohdm so slabou rozlisovacou schopnostou®
(hodnota P. Bis. menej ako 0,307), na ktorych demonstrujeme svoje analyzy.

¢ Slaba rozliSovacia schopnost’ (citlivost’) polozKy stvisi s distribiciou tispe$nosti, ktora vyjadruje
vzt'ah medzi GspeSnostou ziaka v konkrétnej testovej polozke a celkovou uspesnost'ou ziaka v teste.
Rozlisovacou schopnostou sa tak vyjadruje dispozicia ulohy v teste triedit’ Studentov do piatich
vykonnostnych skupin (1 — najlepsia, 5 — najhorsia).

" Hodnota Point Biserial vypoveda o korelacii medzi jednotlivymi polozkami so zvyskom testu.
Jej zaporna hodnota sved¢i o tom, Ze polozka v teste nerozlisuje ,,dobrych* a ,,horSich* ziakov. Hodnoty
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Na gitateI'skii gramotnost’ sa v EC MS z roku 2017 orientovalo 20 tloh, avsak
nasmu funkénému zazeniu vyhovovali ulohy ¢. 9, 41, 58, 59 a 618. Z analyzy dis-
traktorov v tlohe €. 9 (obrazok 1), ktora vychadza z ukazky 2 (priloha 1), vyplyva,
Ze najviac voleny distraktor D (P. Bis 0,00), z moznych A, B a D, zmiatol i pomerne
znaénu cast’ celkovo v teste UspeSnych Studentov (rozliSovacia schopnost’ polozky
bola 26,64 %). Hoci si spravnu moznost’ C (P. Bis. 0,15) zvolilo 69 % Studentov,
hodnota P. Bis. ukazuje, Ze nemalym podielom podporili vol'bu distraktora D aj cel-
kovo v teste uspesni rieSitelia. KI'u€¢ovym momentom pri zodpovedani otazok na
¢itanie s porozumenim je vyvodzovanie informacii z textu, na ktorych staviame
mentalny obraz ukazky. Prave distraktor D mieril na signdly, ako napr. titulok Chce-
te kupit byt? Pozname lepsi sposob ako hypotéka vyznacujuci sa reklamnou dikciou,
ktorej téma definuje situacnu spatost’ (zamer kupit’ byt) a réma ponuka rieSenie (lep-
$i sposob ako hypotéka, ¢im pobada na Citanie d’alej). Ak recipient s tymto Zanrovym
nastavenim pokracuje v ¢itani, nardZza na podnety typu najrychlejsie riesenie moze
byt tym najhorsim; neplatite urok a navyse sa pocas sporenia vase peniaze zhodno-
tia, pricom ich formy st vel'mi podobné tym z rekldm o bankach a sporeni. Posledny
odsek odkryva useky ako Nebojte sa oslovit financného sprostredkovatela ¢i Ak sa
pytate, v ktorych Zivotnych situdciach vam vie pomoct, pohladajte inSpiraciu na
www.mojepeniaze.sk, kde sa opat’ naplno vyuziva reklamny spdsob vabenia expe-
dienta k Ziadanej reakcii recipienta o. i. aj v podobe imperativu. V neposlednom rade
nemozno obist’ uvedeny zdroj textu v ukazke PR servis || www.pravda.sk podporuji-
ci vyznamové uchopenie textu disktraktorom D.

09 V ktorej moZnosti je uvedeny autorsky zamer pisatela élanku z ukazky 27

(A) Oslovit nerozhodnych mladych ludi pri vybere hypotéky pred finanénym planom.
(B) Priblizit obcanom bez vlastneho bytu najvacsie vyhody hypotekarneho tveru.
(C) Presvedtit ludi o spravnosti spoluprace s expertom na peniaze pri kiipe bytu.
(D) Urobit reklamu na financovanie vlastneho byvania vyluéne za osobné Gspory.

Obrazok 1: Uloha &. 9 (NUCEM, 2017)

Ukazka 6 (priloha 2), na ktort nadviazuje uloha ¢. 41 (obrazok 2), kombinuje
publicisticky text podporeny infografikou. Rozbor vol'by disktraktorov preukazal,
Ze najcastejSie zvolenym bol distraktor D (P. Bis. 0,03), pricom spravnu moznost’

od 0,00 do 0,30 naznacuju slabu rozliSovaciu schopnost’ polozky a hodnoty nad 0,30 dokazuju dobra
rozliSovaciu schopnost’ polozKky v teste.

8 Ulohy 46 a 48 st otvorené otézky, ktorych odpovede z pochopitelnych dovodov nemohli byt
zahrnuté v Statistickej sprave.
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B (P. Bis. 0,09) si vybralo 41 % testovanych. Kladna hodnota P. Bis. pri moznosti
D signalizuje, ze zmylila aj inak uspesnych riesitel'ov. Interpretacia rozliSovacej cit-
livosti tejto polozky v teste preukazala spesnost’ iba 19,7 % v rozdelovani testova-
nych Studentov podla vykonnostnych skupin, pricom priemerna rieSitel'ska tspes-
nost’ polozky v najuspesnejsej vykonnostnej skupine bola okolo 50 %. Znenie moz-
nosti D orientuje pozornost’ recipientov najmi na informaciu z posledného odseku
Firma sa dostala do problémov viani po tom, ¢o priznala, ze jej predbezny zisk za 1.
polrok financného roka 2014/2015 bol v dosledku uctovnej chyby, ktorej vydatne
pomaha aj udaj z infografiky na rok 2014 Zisk bol cez uctovnictvo umelo navyseny
o 316 milionov eur,; prepustenych bolo osem vrcholovych manazérov (pochybenie
manazérov a pripisanie im viny za financny regres firmy). Napomahali tak skresle-
nému utvoreniu mentalnej reprezentacie obsahu ukazky stieranim rozdielu medzi
pri¢inou finan¢nych problémov firmy v podobe poklesu zisku o 70 % a uctovnou
chybou, ktora spdsobila nadhodnotenie ziskov. Pravou pri¢inou financnej straty je
totiz nezanedbatel'ny pokles prijmu o 70 % (2013: Tazsie podmienky na trhu a kon-
kurencny boj strhli zisk Tesca o 70 %), ktory sposobil nepldnovany vypadok financii
v rozpoéte. Uétovna chyba umelého navysenia predbezného zisku je stale iba pro-
jekciou do budiicnosti — podstatnu ulohu v percepcii textu preto zohravaja vyrazy
nadhodnoteny predbeiny zisk z useku predbezny zisk za 1. polrok financného roka
2014/2015 bol v désledku uictovnej chyby nadhodnoteny.

41V ktorej moznosti je podia ukazky 6 uvedeny jeden z dévodov finanénych problémov
firmy Tesco?

(A) Jej zla uétovna stratégia v ostatnom finanénom roku.

(B) Silny nastup diskontnych predajni v poslednom obdobi.

(C) ZniZenie hodnoty obchodov a realit konkurencie o miliardy eur.
(D) Podcenenie Gétovnej chyby v navySeni oéakavaného zisku.

Obrazok 2: Uloha &. 41 (NUCEM, 2017)

Problematike ¢itatel'skej gramotnosti sa v EC MS z roku 2018 venovalo 16
uloh a vecnému obmedzeniu zodpovedali ulohy €. 1, 2, 34, 41 a 42. Zhodnotenie
hodno6t P. Bis. identifikovalo ulohu €. 1 (obrazok 3) viazucu sa k ukézke 1 (priloha 3)
ako slabo triediacu Studentov na vykonnostné skupiny (citlivost’ s uroviiou 19,75 %).
Distraktor D (P. Bis. 0,02) si vybralo 28 % testovanych, ¢o je viac ako tych, ktori si
vybrali spravnu moznost’ C (P. Bis. 0,14) — iba 18 % Studentov. Odborny $tyl textu
dokazal zmiast’ recipientov svojou kohéziou natol’ko, ze neddverovali ani svojim

SLOVENSKA REC, 2020, ROC. 85, €. 3 « STUDIE A CLANKY -« 345



predchadzajucim vedomostiam z teorie literatury (vyznam terminu klasicka literatu-
ra). Informaéna nasytenost’ useku Spociatku sa vztahoval na obnovenie studia kla-
sickej vzdelanosti, popularizovanej talianskym bdsnikom a latinskym filologom Pet-
rarcom, ktory odmietal stredovek ako ,,obdobie temna*, pontka jednak relevantnii
informaciu z jej zaciatku (obnovenie §tudia klasickej vzdelanosti) a redundantny
poznatok o Petrarcovej estetickej preferencii z jej konca (odmietal obdobie temna —
stredovek), ktorého mentalne uchopenie moéze zmiast. Prave vyraz popularizovat
s pozitivnymi asociaciami mohol na Grovni mikroprocesov (lokalneho porozume-
nia)’ zlozeného suvetia zatienit’ ustalené metaforické pomenovanie stredoveku (,,0b-
dobie temna“) a stimulovat’ mylny zaver o Petrarcovom kladnom vzt'ahu k stredove-
ku — v zmysle odmietnutia pripisat’ stredovekému umeniu negativny rozmer (ako
toho temného). Ak recipient vychadza z tejto stvislostnej orientacie'®, tak po-
tom v nasledujtcej vete Neskor Erazmus Rotterdamsky s nadsenim privital prvé pre-
klady klasickych textov dochadza pod jej vplyvom k prehodnoteniu signifikacie vy-
razu klasickych textov, ktorého signifikantom sa stavaju stredoveké texty.

01 Za klasicke texty st v prvom odseku ukazky 1 povaZovaneé

(A) Petrarcove basne.
(B) Vasariho diela.
(C) staroveke texty.
(D) stredoveké texty.

Obrazok 3: Uloha &. 1 (NUCEM, 2018)

Statistické spracovanie jednotlivych moznosti v tllohe &. 2 (obrazok 4) sa rov-
nako viaze k ukaze 1 (priloha 3). Distraktor C (P. Bis 0,01) povaZovalo za spravnu
odpoved’ az 54 % Studentov, priCom skuto¢nu spravnu moznost’ B (P. Bis. 0,06) si
vybralo 31 %. Z hodnét P. Bis. mozno opit’ vycitat, Ze testova polozka zlyhala v cit-
livosti stratifikdcie testovanych podla vykonnostnych skupin (Groveii uspeSnosti
14,78 %). Ak sme pri predoslej tlohe spominali neddveru vo vlastné predchadzajice
vedomosti, s ktorymi ako Citatelia pristupujeme k textu, tak v tomto pripade nastal
pravy opak. Studenti sa nechali ovladnut’ nau¢enou literarnou definiciou natol’ko, Ze
nebrali do uvahy prezivanie vyznamu autorky textu, na ktoré sa autori testu pytali
v zadani lohy.

° Porov. s Kintsch — van Dijk, 1978.

10 Podra psycholdégov H. J. Einhorna a Robina M. Hogartha (1978, s. 398) sa l'udia pri kreovani
svojich usudkov opieraju najmé o informadcie, ktoré potvrdzuju ich hypotézy, nez by ich podrobovali
konfrontacii s podnetmi, ktoré ich predpoklady nepodporuju (confirmation bias).
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02 Pojem naturalizmus pouZila autorka v druhom odseku ukaZky 1 na oznacenie

(A) filozofického a literdrneho smeru, ktory sa vyglenil z realizmu.
(B) verného zobrazenia realneho, véedneho v umeni.

(C) literarneho smeru hldsajlceho navrat k prirodzenému Zivotu.
(D) pestovania umenia ako zéluby bez odbornych poznatkov.

Obrazok 4: Uloha ¢. 2 (NUCEM, 2018)

V roku 2019 testovala EC MS ¢&itanie s porozumenim v 11 @ilohéch, no s krité-
riom vecného textu koreSpondovali tlohy ¢&. 33, 34, 37, 60". Ked’ze Ziadna z nich
nevyhovovala (alebo iba vel'mi okrajovo) nasej druhej podmienke (nepostacujuca
rozliSovacia citlivost’ polozky), na ilustraciu analyzy testu z roku 2019 (aj s ohl’'adom
na orientdciu tejto Stiidie) sme sa rozhodli uplatnit’ ulohu €. 9, ktora odkazuje na
dialégy bohatt ukézku 2 (priloha 4), hoci spada pod umelecky text.

Distraktor B (P. Bis. 0,21) si v tlohe €. 9 (obrazok 5) zvolilo az 37 % Studentov,
zatial’ ¢o spravnej moznosti C (P. Bis. 0,20) dalo prednost’ len 20 % (najmene;j z po-
nuknutych alternativ) testovanych. V pozadi cielenia distraktora B tkvie prezivanie
vyznamu slova harmonia, ktora ma svoj pendant vo vyzname slova suladu (teda
v opozite k nesuladu), avSak podstatnym atribitom harmonie je ,,vztah vyplyvajuci
zo vzajomného resSpektovania; stav bez sporov* (JaroSova — Buzassyova, 2011). Po-
tom tvrdenie, ze harmonia zanika vtedy, ked’ sa ludia prisposobuju jeden druhému
straca svoje opodstatnenie, pretoze i v harmonii sa l'udia prisposobuju jeden druhé-
mu. Lord Wotton vSak pri zaniku harmonie rozpraval o tom, Ze sa musime prisposo-
bovat druhym, ¢im sa aspekt nentlitenosti harménie vytraca vplyvom modalneho
verba musiet’. Recipienta k disktraktoru B pobada i zdoraziiovanie individualizmu
lordom Wottonom v nasledujtcich ¢astiach prvého odseku viastny zZivot — to je dole-
zité alebo individualizmus ma naozaj vyssi ciel. V takto naStylizovanej Struktire
uryvku z hl'adiska makroprocesov!? (procesov stvisiacich s globalnym porozume-
nim) textu si vybavenie Specifického vyznamového aspektu harmoénie vyzaduje na-
ro¢né uplatnenie myslienkovych operacii analyzy, hodnotenia a aplikacie, ¢o sa
v kone¢nom désledku odrazilo aj v trovni Uspesnosti triedit’ testovanych podla vy-
konnostnych tried (11,9 %).

Za pozornost’ vSak stoji, ako sa mali testujuci dopracovat’ k spravnej moznosti
C — neprisposobovanie sa vSeobecnym pravidlam je vysadou bohatych l'udi. KIi¢o-
vym sa javi byt opdt’ selekcia relevantnych informacii od redundantnych. Hoci sa

11 Uloha &. 38 bola otvorena otazka.
12 Porov. s Kintsch a van Dijk, 1978.
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propozicia prvého suvetia v prvom odseku ¢rta ako délezita (minimalne svojou po-
ziciou udava spdsob, akym recipient d’alej pristupuje k apercepcii obsahu ukazky),
z hl'adiska makroprocesov to tak nie je. Pre utvaranie sivislostnej orientacie Citate-
Pov st dolezitejSie podnety modernd mordlka Ziada prijat Standard nasej doby a ked’
kulturny clovek prijme Standard svojej doby, je to najhrubsia nemordlnost, ktoré
formuju percipovanu propoziciu ukazky makroprocesmi. Orientuji pozornost’ na
prezivanie vyznamu slovného spojenia standard svojej doby, ktory mozno usivzt'az-
nit’ s prezivanim vyznamu slov z moznosti C vseobecné pravidla. Dalej je dolezité
nazerat’ na vyznam suvetia najvdcsou tragédiou chudobnych je, Ze si nemézu dovolit’
nic, iba sebazaprenie cez mikroprocesy, ktoré samy osebe sice ponutkaju iba infor-
maciu o tom, ze chudobni st odkadzani na odriekanie, avSak v spojitosti s nasleduju-
cou vetou krdsne hriechy, ako krasne veci, Basil, su vysadou bohatych (zvyraznil
R. S.) sa réma obohacuje o rozmer porovnavania so Zivotom bohatych, a teda vnima-
juc vyznam makroprocesmi, sa uz vysada bohatych explicitne vyjavuje. Suvetie ci-
vilizovany clovek nikdy neolutuje svoje radosti a necivilizovany nevie, co je radost
z predposledného odseku textu napokon uzatvara percipovanil propoziciu ukazky na
urovni makroprocesov recipienta. Smerodajnym sa tak javi, aby si do vzajomného
vzt'ahu uviedol sposob prezivania vyznamu slovného spojenia ,,civilizovany ¢lovek™
s informaciou o ,,kultirnom ¢loveku, ktory neprijima standard doby* z prvého odse-
ku. Otazne vsak ostava, nakol’ko su ¢itatelia schopni spojit’ si vyznam slov Standard
doby v opozicii s vyznamom slova hriechy (ako priestupku voci pravidlam), ak st
spité s atributom krdsne a podporené pristavkom ako krdasne veci, ¢im sa do istej
miery stiera moralny aspekt takéhoto poklesku voci v§eobecnym pravidlam, ked’ze
z ukazky vyplyva, Ze prave tieto krasne hriechy su vysadou bohatych.

09 Z ukazky 2 vyplyva, Ze podra lorda Wottona v danej dobe

(A) kultarny Elovek ma zit podla spoloénostou akceptovanych pravidiel moralky.
(B) harmadnia zanika vtedy, ked sa ludia prisp&sobuju jeden druhému.
(C) neprispdsobovanie sa vSeobecnym pravidlam je vysadou bohatych fudi.

(D) radostné preZivanie osobného Zivota je dostupné pre kazdého.

Obréazok 5: Uloha ¢. 9 (NUCEM, 2019)

Predlozenymi sondami sme sa pokusili poukéazat’ na ich vd’acny prinos v refle-
xiach o metodologii, ktora je uplatnovana v teste. Najmé v spojeni so Statistickym
vyhodnotenim distraktorov tvori uc¢innu spatnu vézbu nielen ,,trasovaniu myslien-
kovej ¢innosti otestovanych a ich pravdepodobnému spdsobu kognitivneho spraco-
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vania mentalnych reprezentacii ukazok, ale aj samotnym tvorcom testovania. Blizsia
analyza vysledkov umoznuje opdtovne sa zamysliet nad jednotlivymi polozkami
testu a pripadne ich vo svetle novych poznatkov prehodnotit’. V pozadi kazdej ana-
lyzy musi byt’ istd miera skepsy, ¢i konkrétnymi polozkami skuto¢ne pokryvame
vsetky typy myslienkovych operacii a ¢i v kone¢nom désledku naozaj meriame Cita-
tel'sku gramotnost’. Treba mat’ vzdy na pamdti, Ze prezZivanie vyznamov slov, viet ¢i
celych textov je vzdy subjektivne a ich spracovanie podlicha kognitivnym skresle-
niam nielen testovanych, ale aj samotnych autorov testu, ktorych o¢akavania (napr.
vplyvom hlbsieho preniknutia do nuans ukazok) sa nemusia vzdy stretnut’ s ocaka-
vaniami testovanych (napr. v pripade prezivania vyznamu slova harmonia).

Vyssie pontknuté rekonstrukcie moznych krokov, ktoré testovani maturanti
pravdepodobne pri praci s textom vykonali, nemaju ambiciu absolutizovat’. Su skor
moznymi interpretaciami, ktoré st zaloZené na poznatkoch z analyzovania testovych
uloh a Statistického spracovania distraktorov. Zo spésobu vnimania Citatel'skej gra-
motnosti autormi testov vyplyvaji aj isté nedostatky zauzivanych metod jej prevero-
vania, ktorych problematikou sa budeme blizSie zaoberat’ v nasledujuce;j ¢asti.

CITATECSKA GRAMOTNOST A INTERPRETACNA KOMPE-

TENCIA

S paradigmatickou zmenou nazerania na gramotnost’ (rozliSovanie modelov
zdola nahor a zhora nadol k ich interaktivnemu uchopeniu) sa postupne meni aj jej
definicia. Kym PISA 2000 (Heldova et al., 2013, s. 9) vymedzuje Citatel'skd gramot-
nost’ ako ,,porozumenie a pouzivanie pisanych textov, uvazovanie o nich za uc¢elom
dosahovania osobnych ciel'ov, rozvijania vlastnych vedomosti a schopnosti a podie-
l'ania sa na zivote spolo¢nosti, PISA 2009 rozsiruje pojem citatel'skej gramotnosti
o rozmer zaangazovanosti ¢itatel'a do ¢itania a vnima ju ako ,,sthrn vedomosti, zruc-
nosti a stratégii, ktoré (si) jedinec buduje po cely Zivot™ (ibid., s. 9).

Aj napriek najlepSej voli zostavovatelov testovania ostava posun v definicii
Citatel'skej gramotnosti Ciasto¢ne iba na papieri. Ak niekoho opiSeme oznacenim
inteligentny, pravdepodobne tym mienime vlastnosti ako rozhl'adeny ¢i racionalne
konajuci (v duchu schopny adekvatne a nestranne konat’ na zéklade rozumu, usku-
toc¢nujuci dobre premyslené kroky a zavery na zaklade dokazov atd’.). Problémom
vsak je, Ze schopnosti, ktoré inteligentnym 'ud’om pripisujeme, inteligencné testy
ani nemeraju (napr. pri dopliani viet, aritmetickych tlohach, skladani obrazcov, ota-
cani kociek atd’.). Podobne je to aj s Citatel'skou gramotnost'ou. Najbeznej$im zne-
nim otazky je — ¢o (ne)vyplyva z ukazky —, ¢im sa vlastne stale overuje iba zvladnu-
tie techniky ¢itania s porozumenim.

Pohybujeme sa na irovni lexikalno-sémantickej analyzy a syntézy textu s vy-
slednym identifikovanim vyznamov vypovedi a aplikovanim vztahov ich synony-
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mie (prip. antonymie). Prototypom vykresl'ovaného nedostatku je tiloha ¢. 2 (obra-
zok 4), v ktorej mé jedinec vybrat’ spravnu odpoved’ z poniknutych moznosti na
zaklade pripisania autorkinho spdsobu prezivania vyznamu' naturalizmus. Prevero-
vanie empatického potencidlu Citatel'a (v duchu Gadamerovho hermeneutického
rozhovoru, ktory si vyzaduje spolo¢ny jazyk ako fundament zhody rozumenia a po-
rozumenia'?) je rozhodne na mieste. Otazne je vSak, nakolko tento typ testovej po-
lozky dokéze vypovedat nieco o vyssich kognitivnych operaciach (ako napr. medzi-
textova syntéza, kritické rieSenie problému ¢i indukcia a dedukcia), najmé v suvis-
losti s ich proporénou dotaciou v teste. Podobnym pripadom je aj tloha €. 9 (obrazok
5). Hoci svojou formou upriamuje pozornost’ na operacie analyzy, hodnotenia a apli-
kécie, vo vysledku zavazilo, ¢i sa jedinec nechal zlakat’ vlastnym prezivanim vyzna-
mu slova harmonia, ktory je antonymny k vyrazu disharmoénia (Cize nesulad — vyraz
uplatneny na zaciatku ukazky 2) alebo uplatnil reviziu mikroprocesov prvej vety
z ukazky K nesuladu dochddza, ked sa musime prispésobovat’ druhym (zvyraznil
R. S.), identifikoval uplatnené modélne sloveso, vyhodnotil sémanticky nepomer
medzi harmoéniou a niitenym prispdsobovanim a napokon ho aplikoval pri prezivani
vyznamu propozicie uvedenej v moznosti B (z tlohy ¢. 9) v podobe jej odmietnutia.

Od kognitivnych schopnosti maturantov sa teda ocakava rigordézne spracovanie
mentalnej reprezentacie textu a dostupnych moznosti odpovede. V sti€asnosti pripisu-
jeme Citatel'skej gramotnosti doleziti tlohu v rozvijani vedomosti a schopnosti (ako
napr. kritické ¢itanie) o to viac, ze si od nej sl'ubujeme akysi vSeliek alebo recept — ako
nepodlahnut’ dezinformacidm, hoaxom ¢i inym manipulativnym technikdm. No rov-
nako ako to je pri inteligencnych testoch, aj v tomto pripade jej pripisujeme vlastnosti,
nazdavajuc sa, ze sa akoby mimovolne dostavia, hoci ich testovanim dostatocne ne-
preverujeme. Precefiujeme racionalnost’ ¢loveka pri kognitivnom spracovavani men-
talneho imitatu vyznamov sveta a podcenujeme jeho egocentricku projekciu, pricom
neberieme na vedomie nedokonalost’ l'udskej kognicie a dosah jej skreslenia. Forma-
listické nazeranie na Citatel'ski gramotnost’ utvara ramec racionalneho spdsobu uvazo-
vania na jednej strane a iracionalneho sposobu na strane druhej. Vo v§eobecnosti sa tak
za spravne hodnoti raciondlne konanie. J. Evans (2007) vSak upozoriiuje, Ze I'udské
uvaZovanie sa vyznacuje skor pragmatikou ako logikou®. Testovanie ¢itatel'skej gra-
motnosti zaloZzené na normach logického myslenia moéze obist’ (opomentt’) jej skutoc-
né mechanizmy a procesy'®. Ak eSte na urovni maturitnej skasky stale venujeme po-

13 Vyraz prezivanie vyznamu uplatiiujeme v duchu teorie o behaviordlnom a akénom vyzname
J. Dolnika (2018).

14 Gadamer, 1998, s. 599 — 601.

15 Vyskumny tim okolo H. Butlerovej preukazal, ze kritické myslenie je lepS§im predikatorom
zazitia negativnych zivotnych situdcii nez inteligencia ¢loveka (Butler et al., 2017).

16 Z experimentu A. Tverskeho a D. Kahnemanna (1983) o klame v pravdepodobnostnom
usudzovani vyplyva, Ze ani znalost’ Statistickej tedrie nezarucuje ochranu pred iracionalnym konanim.
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mernu Cast’ Gloh preverovaniu techniky ¢itania (Co je z pozicie rozliSovacicho testu,
akym je EC MS, legitimne), oberame sa tym o moznost’ zmerania inych, pre &itanie
s porozumenim v sucasnosti délezitejSich schopnosti, ktoré st definované v cielovych
poziadavkach na maturanta (napr. metatextova analyza a syntéza).

Citatel'sk gramotnost’ na pozadi interpretaénej kompetencie sa nemdze uspoko-
jit iba s identifikaciou vyznamov v (expedientovom) komunikate, pretoZe jej charak-
ter nerozstiepitelnej trojjednoty (tvoreny kognitivnym, sebaprojekénym a pragmatic-
kym aspektom) formuje presupoziciu nazerania na vyznamy v duchu ich apercepcie.
S odkazom na poznatky hermeneutiky uchopujeme interpretacnu kompetenciu z jej
dialogického potencialu dosahovat’ porozumenie (neutralizovat’ informacny deficit),
ked’ze hovorit’ zna¢i hovorit’ k niekomu (v pripade vnutorného dialdgu k sebe samé-
mu). Podriad’'ujii sa tomu aj jej tri aspekty, resp. tirovne porozumenia. Kognitivny
aspekt sa vyznacuje orientacnym porozumenim, ktoré napomaha vlastnej orientacii
v (jazykovom) svete. Vd’aka spétosti utvaraného jazykového sveta s tym mimojazy-
kovym (t. j. s mentalnou reprezentdciou sveta) vznika predpoklad existencie spoloc-
ného jazykového priestoru, v ktorom dochddza ku konfrontécii prezivanych vyzna-
mov. K slovu sa tak dostava konvencia v chapani S. Shiffera (1972) v zhode s inten-
cionalnou sémantikou'’, ktora tvori spolo¢ny prienik cez jednotlivé mentalne repre-
zentacie (jazykovych) svetov jedincov. V opa¢nom pripade by sa od seba lisili natol’-
ko, ze by znemoznili akukol'vek vzajomnu komunikaciu. Spoznavanie sveta je vsak
zaroven spojené aj s vlastnym sebapoznavanim, ked’Ze novonadobudnuta orientacna
istota sa premieta do sebapoznavacej orientacnej istoty. Egocentrické pripisovanie
vyznamov svetu sa odraza v spdsobe prezivania vlastnych integrovanych vyznamov,
tvoriac tak hodnotovi prizmu nazerania na impulzy zvonka, ¢im sa aktualizuje seba-
projekény aspekt interpretacie. NajexplicitnejSie sa zjavuje moment porozumenia
v pragmatickom aspekte, ked’ si vzajomny dial6g komunikantov vyzaduje konfronta-
ciu jednotlivych hodnotovych priziem, ale aj praktickych aktivit spdtych s primarnou
intenciou (biologického, spolocenského) prezitia. Stivisi so stavom odhal’ovania pre-
Zivanych vyznamov inymi. Citatel'ska gramotnost’ vychadzajiica z interpretatne;
kompetencie je teda zaloZena na akomsi induktivno-deduktivnom mechanizme, ktory
sa opiera o nadobudnuté poznatky o konvencénych vyznamoch a ich sebaprojekénom
prezivani. Operuje pritom v iracionalnom a racionalnom recepénom rezime'®, v za-
vislosti od toho, €i pri interpretacii propozicie komunikatu dochadza k problémom

Ludia Casto zlyhavaja pri uplatiovani abstraktnych logickych principov, hoci ich vedia pouzit’ v $pe-
cificky znamych kontextoch.

17 (1)V spolocnosti S existuje precedens vykonavat’ x, ak (a iba ak) agens vykonava y. (2) Na
zaklade 7 (alebo aspon Ciastocne na tomto zaklade) takmer kazdy ¢len S ocakava, ze takmer kazdy ¢len
S bude vykonavat’ x, ak (a iba ak) bude vykonavat’ y. (3) Na zaklade 2 takmer kazdy ¢len S vykonava x,
ak (a iba ak) vykonava y.

'8 Ako vo svojom vyklade o dvoch modalitich vyznamu slova objastiuje J. Dolnik (2018).
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alebo nie (ide o porovnatelny proces ako pri identifikacii grafém v modeli zdola na-
hor s tym rozdielom, ze sa uz pohybujeme na urovni prezivanych vyznamov, ako
napr. ,pes®, ,,plnd Spajza‘“ ¢i ,,Z dovodu preventivnych opatreni je obchod zatvore-
ny*). Pri iracionalnom recepénom rezime mozno hovorit' o rekognicii'® fiktivnych
ekvivalentov referen¢nych entit a pri racionalnom recepénom stave o povedomi*
imaginarnych ekvivalentov prezivanych v istom inten¢nom stave.

V ulohe €. 41 (obrazok 2) mozno demonstrovat’ toto uchopenie Citatel'skej gra-
motnosti. Distraktor D ¢erpal z kognitivneho skreslenia prezivania behavioralneho
vyznamu nadhodnoteny predbezny zisk z posledného suvetia ukazky a jeho asociac-
nej previazanosti s ostatnymi vyznamami v duchu in absentia (*nadhodnoteny,
podhodnoteny, nadsadeny, preceneny?'...). Hovorime tak o rekognicii fiktivneho ek-
vivalentu k tomu, ¢o v suvislostnej orientacnej kompetencii percipientov je kon-
venéne prezivané v duchu ,,oceneny vyssie, ako je skuto¢na hodnota* (JaroSova,
2015). Ak vychadzame z rekognicie (iracionalneho recepéného rezimu preZivania
vyznamov Vv istom inten¢nom stave) vyznamu slova nadhodnoteny (Ziaden problém
pri percipovani vyznamu predsa nenastal), ktorého antonymom je ,,podhodnoteny
(*podhodnoteny, nadhodnoteny, nadsadeny, podceneny...), a usuvztaznime ho
s vyznamom vyrazu podcenenie z formulacie distraktora D, pri¢om ich uvedieme do
suvisu s prezivanim vyznamu propozicie suvetia zo zaciatku posledného odseku Fir-
ma sa dostala do problémov (...), Ze jej predbezny zisk (....) bol nadhodnoteny (_..)
a znenia zadania otazky €. 41 je (...) jeden z dévodov financnych problémov firmy
Tesco, vyber distraktora D nemusi byt napokon az takym prekvapenim.

Limity tradi¢ného vykladu Citatel'skej gramotnosti si uvedomuje aj akademicka
obec, pricom zviditelfiuje jej previazanost’ s kultirou (Zapotoc¢na, 2004; Ravid —
Tolchinsky, 2002). Rozhodujucim odliSujucim faktorom interpretacnej kompetencie
od c¢itatel'skej/kultirnej gramotnosti je ale moment ,,v tom duchu, v tom zmysle®.
Cez prizmu interpretacnej kompetencie je pritomné poznanie, Ze ¢lovek nie je schop-
ny obsiahnut’ propoziciu iného ¢loveka v jej plnej Sirke tak, ako ju expedient preziva.
Interpretovanim sa v§ak mézeme pokusit’ aspon o jej uchopenie ,,v tom duchu, v tom

19 Vyrazom rekognicia sa usilujeme podporit’ predstavu o uZ predchadzajicom poznani vyznamu
(jeho situaéného, resp. konvenéného vzorca).

20 Vyrazom povedomie sa snazime podnietit’ predstavu o vedomom, aktivnom hl'adani ekvivalentu
prezivaného vyznamu.

21 Porov. so sémantickou podobnost'ou slov na https://www.juls.savba.sk/semé/, s nastrojom vek-
torového spracovania prirodzeného jazyka R. Garabika (2020), ktory je zalozeny na sémantickej pribuz-
nosti slov, pricom cerpé z korpusovych dat Aranea a Slovenského narodného korpusu. Zobrazené data
v tejto $tudii s vysledkom rozhrania sk // (dolna hranica nastavena na 10 vyskytov v korpuse) a modelu
slovo, od ktorého si sl'ubujeme neskreslené vysledky (napr. chybnou lematizaciou), pricom hviezdi¢kou
a polotuénym pismom znazorfiujeme zadany vyraz do vyhl'adavaca nastroja, ktory, zjednodusujuco po-
vedané, tvori akysi objektivizujici nahl'ad do mozného paradigmatického zoskupenia vyrazov v mys-
liach pouzivatel'ov slovenského jazyka.
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zmysle“ — odrazovo, nepresne, s istymi posunmi sposobenymi kognitivnym skresle-
nim (cognitive bias). Forma vyrazov, ktorymi sa usilujeme o sprostredkovanie nasho
mentalneho imitatu vyseku sveta, vzdy bola a vzdy bude nedokonald, hoci ,,feCovy
vyraz neni jednodusSe nepfesny a zraly k naprave, nybrz vzdy a nutné — praveé kdyz
je tim, ¢im miZe byt — zaostava za tim, co evokuje a sdéluje” (Gadamer, 2011,
s. 152). Z globalneho pohl'adu na socialnu realitu je ¢itanie s porozumenim hypony-
mom k interpretacnej kompetencii, ked’ze od ¢itania (textovych) komunikatov (mik-
roStruktura) sa dostavame k Citaniu socidlnej reality (makrostruktira). Prave preto
ma jej zvladnutie nezanedbatel'ny vplyv nielen na Zivot jednotlivcov, ale v konec-
nom dosledku i na celu spolocnost’. Pri prezivani vyznamov je kl'i¢ova stivislostna
orienta¢na kompetencia komunikantov (ich skusenosti, znalosti, motivacny svet
a pod.), ktora je vsak jedinecna (Specificka) pre kazdého z nas. Jej dostatocné preve-
renie (k ¢omu sa zamer EC MS napokon hlasi — porov. s cielovymi poziadavkami na
maturanta) sa domaha uz ale $pecifickejSicho typu uloh i textovych ukazok. Mame
na mysli také ulohy, ktorych rieSenie si vyZzaduje spracovanie informacii (preZitie
vyznamov) z textu, aby nemohli skreslit’ rozsah informécii vyvodenych z ukézky,
okrem elementarnych vedomosti o fungovani (jazykového) sveta.

Uz sme sa zmienili o medzitextovej analyze, od ktorej si sl'ubujeme najvhod-
nejsi spdsob navodenia prirodzenych podmienok redlneho sveta. Maturitné testy sa
vyznacuju pomerne bohatym zastipenim vecnych textov (Standardne v rozsahu
3 ukéazok), najmé ak uvazime Sirku zéberu, ktoru je nutné v teste zahrntt’ (literarna
zlozka, jazykova zlozka a Citanie s porozumenim). Na rozlohe troch textov by sa
dalo uvazovat’ o vytvoreni jedného metatextu z dvoch pévodnych prototextov, v kto-
rom by sa mohol naplno prejavit’ potencial manipulativnych technik narabania s in-
forméaciami. Jeden z prototextov v teste by tak mohol zahrnut’ i ukazku z administra-
tivneho §tylu (faktiry, zmluvy, ziadosti, smernice, oznamenia atd’.), s ktorym sa
dospely ¢lovek stretava v redlnom Zzivote pravidelne, no v pisomnej forme internej
&asti (z pochopitelnych dévodov) i v EC MS absentuje. Prave zavadzajice sposoby
Cerpania informacii z prototextov v metatexte (napr. sposob dekontextualizacie a re-
kontextualizacie vyrokov, skresl'ujuca interpretacia ¢iselnych udajov v spravach ¢i
iné typy eristickej argumentacie) naplno odrazaji manipulativne typy komunikatov,
s ktorymi sa l'udia v beZznom zivote musia vediet’ vyrovnat. Samotna metoda testo-
vania Citatel'skej gramotnosti by mohla kombinovat’ typ otazok s moznostami
a techniku vetnej verifikacie, ktord pontika priezracnejSie moznosti spatného ,.traso-
vania“ a vyhodnocovania uplatnenych myslienkovych procesov. Pri rieSeni tiloh by
bolo mozné preverit’ schopnost’ vyssich myslienkovych operacii, ktoré sa napokon
v kontexte boja proti dezinformaciam javia byt zasadnymi. Zarovenn vd’aka celo-
plosnému testovaniu maturantov na Slovensku by mohli obohatit’ §tatisticky rele-
vantny material na vyskum vys$sich kognitivnych schopnosti.
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ZAVER

V prispevku sme sa usilovali o priblizenie Specifickej problematiky metodolo-
gie testovania Citania s porozumenim, (Citatel'skej) gramotnosti a jej presahu do real-
neho Zivota l'udi. Na pozadi postupného prehodnocovania pristupov k citatel'skej
gramotnosti v minulosti, ktoré sa prejavili v zmene orientacie jednotlivych spdsobov
testovania, ilustrujeme potrebu prehodnotit’ proporéné zastipenie rovnakého typu
otazok, zahrnlit’ nové teoretické poznatky z nazerania na prezZivanie vyznamu a roz-
§irit’ paletu uloh o kognitivne naro¢nejsie polozky pri koncipovani testu. Pri analyze
externej Casti maturitnej skusky za rok 2017, 2018 a 2019 rovnako ako pri rekon-
Strukcii moznych krokov, aké pravdepodobne maturanti uplatiiovali pri rieSeni tiloh,
sme sa opierali o Statistické spracovanie vysledkov jednotlivych testovani, ktoré vo
svojich spravach vyhotovili pracovnici a pracovni¢ky NUCEM-u.

Vysledky z externych €asti maturitnych skiasok zo slovenského jazyka a litera-
tury kazdorocne vykazujl klesajicu tendenciu priemernej tispeSnosti rieSenia v sek-
cii Citania s porozumenim (rok 2017 — 59,5 %; rok 2018 — 51,4 %; rok 2019 —
45,8 %). S ohl'adom na Citatel'ska narocnost’ kritickej (a)percepcie v stiCasnej infor-
macnej zaplave komunikatov a réznych podnetov sa v§ak obavame, Ze by troven
maturantov v Citatel'skej gramotnosti, a teda aj ich pripravenost’ na poziadavky ¢i na-
strahy realneho zivota, mohla byt v skuto¢nosti este nizsia. NaSe znepokojenie na-
rasta pri uvedomeni si, ze EC MS testuje mladych plnoletych Pudi — novych svoj-
pravnych ¢lenov spoloc¢nosti, ktorych tspech efektivneho fungovania na pracovisku
(v sprave, politike, medicine, Skolstve), v komunite a v neposlednom rade i v suk-
romnom Zzivote zavisi od urovne ich interpretacnej kompetencie.
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Priloha 1

MATURITA 2017 — EXTERNA CAST

Chcete kupit byt? Pozname lepsi sp6sob ako hypotéka

Hypotéka nie je najvyhodnejsia cesta k bytu

Ked' kupujete byt, nestaci iba porovnat hypotéky od réznych bank a niektoru si vybrat. Toto
bezpochyby najrychlejsie riesenie méze byt tym najhor§im. Medzi ktipou a kupou je totiz velky
rozdiel. Ak viete, Ze o par rokov budete chciet vlastny byt ¢i dom, dokézZete cielenym sporenim
a upravou vydavkov vyrazne zniZit naklady na jeho kupu. Rec je o finanénom plane, ktory vam
zostavi odbornik na financie.

Chcem finanény pldn na vlastné byvanie

Kazdy expert vam potvrdi, Ze najlacnejsie si byvanie kupite za viastné: neplatite rok a navyse
sa pocas sporenia vase peniaze zhodnotia. Len z vlastnych tspor si vSak v suc¢asnosti byt kupi
malokto. Financny plan preto okrem sporenia nastavuje aj vydavky a oSetruje rizika tak, aby
vasmu planu kupit si (napriklad) o 5 rokov novy byt neprislo ni¢ do cesty.

Pldanovanie pomaha zabezpecit rodinu

Nebojte sa oslovit finanéného sprostredkovatela. Je to nezavisly odbornik, ktory sa vyzna
v ponuke bank a poistovni a vdaka skusenostiam vam dokaZe poradit. Ak sa pytate, v ktorych
Zivotnych situaciach vam vie poméct, pohladajte inSpiraciu na www.mojepeniaze.sk.

PR servis | 08. 06. 2015 08:00

www.pravda.sk, upravené

09 V ktorej moznosti je uvedeny autorsky zamer pisatela ¢lanku z ukazky 2?

(A) Oslovit nerozhodnych mladych ludi pri vybere hypotéky pred finanénym planom.
(B) Priblizit obéanom bez vlastného bytu najvacsie vyhody hypotekarneho tveru.
(C) Presvedcit ludi o spravnosti spoluprace s expertom na peniaze pri kipe bytu.
(D) Urobit reklamu na financovanie vlastného byvania vylué¢ne za osobné uspory.

10 V ktorej moznosti st uvedené slova s rovnakym poctom slabik?

(A) planovanie — poistovni
(B) Zivotnych — situaciach
(C) inspiraciu — financie
(D) hypotéky — rieSenie

11V ktorej moznosti sa nachadza zdruzené pomenovanie?

(A) viastny byt

(B) financ¢ny plan

(C) cielené sporenie

(D) najrychlejSie rieSenie
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Priloha 2

MATURITA 2017 — EXTERNA CAST

Britsky retazec Tesco ma za sebou katastrofalny rok

Britsky maloobchodny predajca Tesco mé za sebou rok plny neprijemnych rekordov. Firma
vykézala najhlbS$iu stratu vo svojej 96-rocnej histérii, najhlbsiu stratu, aka bola kedy zaznamenana
v britskom maloobchode, a zaroveri aj jednu z najvacsich strat v historii britskych firiem.

Rekordna strata maloobchodného retazca Tesco

2014: Zisk bol cez uctovnictvo umelo navyseny o 316 milionov eur;
prepustenych bolo osem vrcholovych manazérov.

2013: Tazsie podmienky na trhu a konkurenény boj
strhli zisk Tesca o 70%.
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-5 2015: Velku cast straty mali na svedomi odpisy
hodnoty obchodov a realit.

-6 ®ecccccccssssssscccsssssssssscccccccnne

Celkovo skoncila po prepocitani z libier v minuse 8,9 miliardy eur, kym eSte za rok 2013 dosiahla
zisk 3,2 miliardy eur.

Tesco nielen doma, ale aj v mnohych dal$ich krajinach, vratane Slovenska, celi ostrej$ej
konkurencii od diskontnych predajcov, ako je Lidl. Pod horSie vysledky sa podpisal aj pokles cien
a odpis hodnoty obchodov a realit o 6,6 miliardy eur.

Pre zIé hospodarenie muselo Tesco na domacom britskom trhu zavriet desiatky obchodov
a prepustit priblizne 7000 ludi.

Firma sa dostala do problémov vlani po tom, ¢o priznala, Ze jej predbezny zisk za
1. polrok finanéného roka 2014/2015 bol v désledku tctovnej chyby nadhodnoteny v prepocte
o 316 miliénov eur.

Miroslav Vajs, Pravda | 24. 04. 2015 06:30
www.pravda.sk, upravené
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Priloha 3

MATURITA 2018 — EXTERNA CAST

Alison Coleovd — Umenie zblizka
(uryvok, upravené)

Termin sa zvycajne pouZiva na oznacenie zapadoeurépskeho/Zapadoeurépskeho
umenia od ranného/raného 14. storocia do polovice, resp./rsp. konca 16. storocia. V dobovej
spisbe sa vSak tento termin pouZival v uz§om zmysle na oznacenie hnutia — novej atmosféry
znovuzrodenia v umeni aj v literature. Spociatku sa vztahoval na obnovenie Studia klasickej
vzdelanosti, popularizovanej talianskym/talianskym basnikom a latinskym filologom Petrarcom,
ktory odmietal stredovek ako ,obdobie temna“. Neskér Erazmus Rotterdamsky s nad$enim
privital prvé preklady klasickych textov a ,Cistej$iu literaturu®. V oblasti umenia mySlienku
znovuzrodenia rozvinul florentsky historik umenia Giorgio Vasari. Vo svojej/V jeho préci Zivoty
najvyznamnejsich maliarov, socharov a architektov tvrdil, Ze umenie sa v Taliansku znovu
zrodilo asi v roku 1250.

Na sever a na juh od Alp sa prejavoval novy zédujem o naturalizmus: pre Talianov to bola
ich staroveké rimska minulost, ktoré bola klu¢om k pravde a prirodzenosti v .umeni. Flami
nachadzali pravdu pri pozorovani prirody. Vzajomné vplyvy medzi tymito/timito dvoma pristupmi
predstavuju jeden z faktorov urcujucich novy Styl.

01 Zaklasické texty su v prvom odseku ukazky 1 povazované

(A) Petrarcove basne.
(B) Vasariho diela.
(C) staroveké texty.
(D) stredovekeé texty.

02 Pojem naturalizmus pouzila autorka v druhom odseku ukazky 1 na oznacenie

(A) filozofického a literarneho smeru, ktory sa vyclenil z realizmu.
(B) verného zobrazenia redlneho, véedného v umeni.

(C) literarneho smeru hlasajiceho navrat k prirodzenému Zivotu.
(D) pestovania umenia ako zaluby bez odbornych poznatkov.

03 K starovekym spisovatelom patri

(A) H. Gavlovi¢.
(B) Sofokles.
(C) Moliére.
(D) F. Petrarca.
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Priloha 4

MATURITA 2019 — EXTERNA CAST

Oscar Wilde — Portrét Doriana Graya
(Uryvok, upravené)

,K nesuladu dochéadza, ked sa musime prispésobovat’ druhym. Vlastny Zivot — to je
dolezité. Co sa tyka Zivota nasich bliznych, ak niekto chce byt mravokarcom alebo puriténom,
nech sa nad nich vyvy$uje so svojimi moralnymi nazormi, ale nie je to jeho vec, neméa sa
do ni¢oho starat. Okrem toho, individualizmus mé naozaj vy$$i ciel. Moderna moréalka Ziada
prijat’ Standard nasej doby. Podla mria, ked' kulturny clovek prijme $tandard svojej doby, je to
najhrubsia nemoralnost.”

»Ale predsa, Harry, ked' ¢lovek Zije iba pre seba, plati za to strasnt cenu,” nadhodil maliar.

LAno, za vietko dnes musime draho platit. Myslim, Ze najvaésou tragédiou chudobnych
Je, Ze si nemé6zu dovolit ni¢, iba sebazapieranie. Krasne hriechy, ako krasne veci, Basil, st
vysadou bohatych.”

,Clovek musi platit aj inym ako peniazmi.”

,Cim inym, Basil?

,Nuz, vari vycitkami svedomia, utrpenim aj... no, vedomim ponizenia.”

Lord Wotton pokréil plecom. ,Kamarat drahy, stredoveké umenie je krasne, ale stredoveké
pocity su uz nemoderné. Mozno ich, pravda, pouzit v romanoch. No ale v romanoch mozno
pouzit iba to, ¢o sa uz prestalo pouzivat' v skutocnosti. Ver mi, Ze civilizovany ¢lovek nikdy
neolutuje svoje radosti a necivilizovany nevie, ¢o je radost.”

o

,Ja viem, ¢o je radost,“ zvolal Dorian Gray. ,ZboZriovat niekoho.“

09 Z ukazky 2 vyplyva, Ze podia lorda Wottona v danej dobe

(A) kultarny ¢lovek ma Zit podla spolo€nostou akceptovanych pravidiel moralky.
(B) harmoénia zanika vtedy, ked sa ludia prisposobuju jeden druhému.

(C) neprispdsobovanie sa vSeobecnym pravidlam je vysadou bohatych ludi.

(D) radostné prezivanie osobného Zivota je dostupné pre kazdého.

10 Kolko postav vystupuje v ukazke 2?

(A) 2
(B) 3
(C) 4
(D) 5
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