Predkladana publikacia sa venuje jazyku sucasnych slovenskych seniorov. Ak chce jazy-
koveda lepsie opisat’ a vysvetlit' si¢asnti podobu jazyka starSich dospelych, je potrebné
spoznat’ aj identitu tychto 'udi, ktora je ovplyvnena okrem iného hlavne ich standardizova-
nym obrazom v slovenskom jazykovo-kultirnom prostredi.

Z toho dovodu je prvym cielom tejto monografie charakteristika su¢asného diskurzu o se-
nioroch v slovencine. Prva Cast’ publikacie obsahuje charakteristiku obrazu starSich dospe-
lych na zéklade analyzy materialu z oblasti frazeoldgie, reklamy, SNK a politickych preja-
vov. Stcast’'ou prace je aj charakteristika jazykového ageizmu, ktory tiez ovplyviuje (jazy-
kové) spravanie seniorov. Praca venuje pozornost’ vzajomnej prepojenosti Standardizova-
ného obrazu o starych 'ud’och, ich jazyku a redlnom (jazykovom) spravani. V case globa-
lizacie je sonda do jazyka seniorov dolezitou sucastou sociolingvistického vyskumu, na
zaklade ktorého potom moéze spolocnost’ adekvatnejsie reagovat’ na Specifické potreby
seniorov a moze predchadzat’ prejavom znevyhodinovania, ageizmu.

Druhym ciel'om prace je interpretdcia jazykovych postojov vybranej vzorky seniorov k an-
glicizmom v slovenskom jazyku. Druha polovica publikacie preto obsahuje sociolingvis-
ticky vyskum zamerany na zistenie postojov seniorov k anglicizmom v slovencine. Terén-
ny vyskum bol realizovany formou rozhovorov so star§imi 'ud’'mi. Na zaklade interpreta-
cie vysledkov je mozné skonStatovat’, ze na postoje seniorov vplyvali najmé faktory ako
aktivny zivotny $tyl, stykanie sa s mlad$imi komunikacnymi partnermi (najma s vinukmi)
a anglicka jazykova kompetencia. Vysledky vyskumu naznacili, Ze vybranej asti seniorov
je potrebné nové vyrazy anglického povodu priblizit’, a preto sa v zavere monografie na-
chéadza navrh Prirucného slovnika anglicizmov pre seniorov.



The subject of the publication is the language of current Slovak senior citizens. In order
to get to know the language of older people, we need to know them, their identity, which
is influenced, among other things, by their standardized image in contemporary Slovak
linguistic and cultural environment. Therefore, one of the aims of the dissertation is to
characterize the current discourse on old people in Slovak. The first part of the dissertation
contains the characteristics of the image of older adults based on the analysis of material
from the field of phraseology, advertising, SNK (Slovak National Corpus) and political
expressions. Part of the work is also the characterisation of language of ageism, which
also influences (language) behaviour of the elderly. In my work I pay attention to the
interconnection of the standardized picture of old people and their language with their
real (language) behaviour. The primary aim of the final work is to interpret the language
attitudes of selected old people to anglicisms in the Slovak language. In the globalization
I regard the probe into the language of the elderly as an important part of sociolinguistic
research, whereby society can then respond more adequately to the specific needs of the
old people and can prevent the manifestations of disadvantage or ageism. The second
half of the thesis therefore contains sociolinguistic research aimed at identifying the
attitudes of elderly to anglicisms in Slovak. I conducted field research through interviews
with older people. Based on the interpretation of the results, I can say that the attitudes
of elderly were influenced mainly by factors such as active lifestyle, contact with
younger communication partners (especially with grandchildren) and English language
competence. The results of the research indicated that some older people would benefit
from explanations of some new words in Slovak language of English origin, and therefore
I propose a Dictionary of anglicisms for the elderly at the end of the dissertation.
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PREDHOVOR

Predkladana monografia sa venuje jazyku starSej generacie. Jazyku seniorov! sa dopo-
sial’ nevenovala taka pozornost’ ako jazyku mladeze ¢i jazyku dospelych. Dlho prevladala
tendencia redukovat’ vyvoj ¢loveka a zmeny v jeho Zivote predovsetkym na biologické
a fyzické procesy. Zmeny v procese starnutia vsak nespocivaju iba v biologickom procese,
ale rovnako st vysledkom pdsobenia prostredia, ako aj psychologickych a socialnych
vplyvov.

Empiricka Cast’ publikécie sa zameriava na vyskum postojov vybranych seniorov k an-
glicizmom v slovenskom jazyku. Anglicizmom venujeme (osobitl) pozornost’, pretoze
sucastou jazykovej reality v nasich podmienkach je v sucasnosti pritomnost’ novych po-
menovani, prevzatych najma z angli¢tiny, ktora je jazykom globalizacie. Najvyraznejsie sa
globalizacia prejavuje v novych technolégiach, novych trendoch Zivotného $tylu, novych
komunikaénych kanaloch a médiach alebo novych umeleckych formach. Aktéri verejného
diskurzu® uz viac-menej rataji so znalost'ou angliétiny, ¢o sa zretel'ne ukazuje najma v re-
klame, administrative a politike, ale aj kinematografii (zahrani¢na filmova produkcia pre-
mietand v anglictine ¢i inom cudzom jazyku s titulkami), vzdelavani na vsetkych stupiioch
a, samozrejme, aj vedeckej sfére. Anglictina sa stala povinnou v ramci vyucby na sloven-
skych skolach, ¢im sa zaroven stava sucastou kazdodennej komunikacie (nielen) najmlad-
Sich pouzivatel'ov jazyka. Prave preto s anglicizmy doélezitym a potrebnym predmetom
zaujmu v ramci vyskumu postojov sicasnych seniorov.

Obraz seniorov sa v ¢ase globalizacie relativizuje, ked’ze sa kvalitativne meni aj vnii-
torna Struktura (stipa podiel aktivnych seniorov) tejto socidlnej skupiny. Stucast'ou formo-
vania adekvatneho postoja spolo¢nosti k seniorom je prekonavanie tradi¢nych postojovych
vzorcov ¢asto spajanych so stereotypmi, roznymi druhmi predsudkov? alebo az ,,geronto-

'V monografii vyuzivam na oznacenie starSej generacie generické maskulinum, a to najmé v podobe
senior/seniori. Tymto oznacenim vSak myslim aj seniorov, aj seniorky, ¢ize prislusnikov, aj prislusnicky
starSej generacie. Okrem generického maskulina pouzivam aj rodovo neutralne oznacenie prislusnikov starsej
generacie ako stari ludia, starsi ludia &i starsi dospeli.

2 Extenzia pojmu diskurz je rozsiahla. Diskurz chapem ako typ socialneho konania, ktory sa zucastiiuje
na vytvarani socialnej reality (Orgofiova — Bohunicka, 2013, s. 52). Ddlezité je, ze diskurz je socialny kon-
strukt, ktory je Standardizovany a ovplyviluje vnimanie spolocenske;j reality. BlizSej charakteristike diskurzu
sa venujem v kapitole 3.1 Diskurz o diskurzna analyza.

3 Za verejny diskurz povazujem tie verejné prejavy, ktoré mozu vplyvat’ na vacsie mnozstvo recipientov
prostrednictvom masovo-komunikaénych prostriedkov, napr. politicky diskurz, medialny diskurz a pod.

4 Stereotyp vnimam ako ustaleny komplex predstav, ktoré maju prislusnici spolo¢enskych skupin o sebe
(autostereotyp) alebo o inych, napr. etnické, rasové, vekové stereotypy a iné. Vac§inou mozeme stereotypy
oznacit’ za jednostranny a schematicky obraz nejakej veci v 'udskom vedomi, vd’aka sprostredkovanej trado-
vanej skusenosti inych a osvojeny vacsinou skor, nez ¢lovek dany jav sam osobne spozna. Vekové stereotypy
st Standardizované vlastnosti spajajiice sa so skupinami osdb na zaklade ich veku, napr. stereotypy o det'och
(vSetci st hravi), o mladych (neskuseni), o starych (su konzervativni, nevyznaju sa v modernej technologii
a pod.).

* Predsudok je pred¢asny usudok, ktory prameni z emocii, sympatii/antipatii a vychadza z nadmernej
kategorialnej generalizacie. Je to zauzivany nazor, postoj k istym spolocenskym javom, oby¢ajne hlboko za-
koreneny, ktory sa zaklada na stereotypoch. Predsudky zakladajuce sa na negativnych stereotypoch spocivaji
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fobiou* a prejavmi ageizmu®. Ciel'om hl'adania adekvatneho postoja k seniorom je, aby
v spolo¢nosti nedochddzalo k minorizacii, marginalizacii ¢i inej forme socialneho znevy-
hodnenia ob¢anov z dovodu veku. Predpokladom toho je vSak lepsie poznanie danej gene-
racnej skupiny, ktord uz nie je nato’ko homogénna ako kedysi, pretoze si¢asnd nehomoge-
nita je vysledkom prebichajucich spolo¢enskych zmien’. Aj starSie generacie st zasiahnuté
spolocenskym vyvojom a technologickym pokrokom, digitalizdciou a inymi faktormi,
s ktorymi sa musia vyrovnavat. Predpokladam, Ze v komunikécii a vo verbalnom spravani
seniorov sa vyznamne odraza sposob, akym reaguju na vonkajsie podnety. Preto sonda do
jazyka seniorov je dolezitou sucastou sociolingvistického vyskumu, na zaklade ktorého
potom spolo¢nost’ moze adekvatnejSie reagovat’ na Specifické potreby seniorov a moze
predchadzat’ prejavom znevyhodiovania ¢i ageizmu. Princip inklizie socidlne ¢i vekovo
znevyhodnenych l'udi do modernej spolocnosti vytvara aj spolocensku objednavku na vy-
skum ich komunikacie a verbalneho spravania.

Nepochybujem, Ze seniori na podnety sucasnosti reagujll a Ze reaguju mozno inak nez
kohorty mladej a strednej generacie. Predpokladam, ze odlisnost’ v jazykovom spravani
seniorov moze spocivat’ v ¢ase odozvy, teda ze nové vyrazy, slovné spojenia a in¢ druhy
jazykovych inovacii sa do verbalneho prejavu seniorov dostavaji pomalSie a v mensom
rozsahu nez do komunikécie mladsich a ekonomicky aktivnych l'udi. Prave preto v zdujme
socialnej inkluzie starSich I'udi do modernej spolocnosti a na zaklade vysledkov vyskumu
na zaver prace ponikam moznost’, ako pribiidajlice nové vyrazy anglického pdvodu pribli-
zit’ (nielen, ale predovsetkym) starSim dospelym.

v zapornych emoéciach, naopak, predsudky, ktoré su ovplyvnené pozitivnymi stereotypmi, vnimam ako pozi-
tivne predsudky. Pozitivne predsudky sa vyskytuju skor medzi prislusnikmi jednej socialnej skupiny (v ramei
ingroup*), kym negativne predsudky su typické skor medzi prislusnikmi rozli¢nych skupin. Ako priklad je
mozné uviest’ diskriminaciu seniorov na pracovnom trhu, ked’ potencidlnym zamestnavatel'om je prislusnik
majority (v pripade seniorov mlady ¢lovek). Zamestnavatel’ vychadzajic zo Standardizovanych stereotypov
viazucich sa so seniormi (hors$i zdravotny stav, pasivnost’, konzervativnost' — v zmysle ni¢ nové sa nenaucia)
neprijme seniora na pracovné miesto napriek tomu, ze ten je odborne kvalifikovany a skuseny.

¢ Ageizmus je diskrimindcia na zdklade veku. Suhlasim s definiciou ageizmu L. Vidovi¢ovej (2008,
s. 113), ktora charakterizuje ageizmus ako ideoldgiu zakladajicu sa na ,,zdiel'ani presvedcenia o kvalitativnej
nerovnosti jednotlivych faz I'udského zivotného cyklu, manifestovanu prostrednictvom procesu systematic-
kej, symbolickej aj realnej stereotypizacie osob a skupin na zaklade ich chronologického veku a/alebo na ich
prislusnosti k urcitej generacii.*

7.,V meniacich sa spolo¢nostiach sa neodlisuju len mladi od starych, ale vo viacerych ohl'adoch aj sucas-
ni stari od predchadzajtcich starych i od nasledujucich starych* (Krivy, 2013, s. 384).
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UVOD

Publikacia sa sklada zo Siestich obsahovo na seba nadvézujucich kapitol. Prva kapitola
prace zahina viacero pohl'adov na otazku, kto je senior. Tato ¢ast’ publikacie prinasa cha-
rakteristiku r6znych aspektov pri odpovedani na mnou poloZent otazku, pretoze niekoho
mdbzeme vnimat’ ako seniora na zaklade jeho biologického veku, kalendarneho (chronolo-
gického) veku, spolocenského vnimania, sebaobrazu seniora ¢i jeho osobnosti atd’. Tato
kapitola ma transdisciplindrny charakter. Je prepojend s viacerymi disciplinami (psycholo-
gia, socidlna psycholdgia, socioldgia, lingvistika, historia, filozofia, lekarske vedy).

Druha kapitola obsahuje zakladné ciele monografie, a to charakteristiku diskurzu o se-
nioroch v ramci suc¢asného jazykovo-kultirneho prostredia' a interpretaciu postojov senio-
rov k anglicizmom v slovencine zistenych prostrednictvom sociolingvistického vyskumu.

Tretiu kapitolu tvori analyza diskurzu s cielom charakterizovat’ obraz seniorov v su-
¢asnom slovenskom jazykovo-kultirnom prostredi. Teoretické inSpirdcie pri charakte-
ristike zakladnych pojmov ako diskurz a disciplinarny charakter spolo¢nosti a pod. po-
chadzaju predovsetkym z filozofickych prac M. Foucaulta (1994, 2002, 2005) a prac
dolnikovskej skoly (Dolnik, 2009, 2012, 2015; Faragulova, 2015, 2016; Orgoilova — Bo-
hunicka, 2006, 2013, 2015). Priblizeniu obrazu seniorov v diskurze venujem znacnu
pozornost, pretoze Standardizované socidlne roly v spolo¢nosti (a s nimi spajajuce sa
stereotypy) ovplyviiuji na zaklade odzrkadleného modelu hodnotenia® aj zmyslanie, se-
bapercepciu a nasledne sebaprezentaciu ¢i jazykové spravanie tychto I'udi. Obraz o se-
nioroch v diskurze a jazyk seniorov by sa preto nemali vnimat’ oddelene, ale ako jeden
prepojeny celok s tymito dvomi primarnymi zlozkami, ktoré sa navzajom ovplyviuji’.
Charakteristiky seniorov na zéklade odbornej literatiry v monografii neuvadzam
deskriptivne, ale dané charakteristiky prehodnocujem cez prizmu sucasnej hypermoder-
nej doby*. Vnimanie seniorov v spolo¢nosti sledujem na zaklade interpretacie vysledkov
z databazy Slovenského narodného korpusu (d’alej len SNK)?, v ktorej pozornost’ venu-

! Pojem jazykovo-kulturne prostredie vnimam ako termin vzt'ahujici sa na konkrétne prostredie s istou
kultirou a jazykom, napr. slovenské jazykovo-kulturne prostredie, mad’arské, ¢inske ¢i Spanielske jazykovo-
-kultirne prostredie. Termin sa pouziva v ramci pragmatickej jazykovedy a naznacuje pristup, na zaklade
ktorého sa jazyk nevnima oddelene od kultary. V kontexte jazykového relativizmu (Humboldt, Sapir, Whorf
atd’.) je v kazdom jazyku osobité videnie sveta, ktoré zavisi od kultiry a konkrétnej doby. Intergeneracné
postoje sa naprie¢ dejinami neustale menili. Boli ovplyvitované hlavne panujucimi spolo¢enskymi postojmi.
V niektorych obdobiach islo o pozitivne, v inych o negativne postoje.

2 Na zéaklade modelu odzrkadleného hodnotenia (Brown, 1998) aké ocakavanie ma spolo¢nost’ s nasou
socialnou rolou, identitou, takl predstavu o sebe mame my sami. Takymto spésobom potom spolo¢nost’ spo-
luvytvara nasu (vekovu identitu). Pozerame sa na seba o¢ami druhych, ¢o ovplyviiuje nase spravanie takym
spdsobom, Ze sa spravame podla tychto stereotypov (blizsie pozri podkapitolu 1.1.4).

3 Ak je v spolo¢nosti Standardizovany stereotyp, Ze seniori neovladaju modernt technoldgiu a nepoznaji
teda ani vyrazy, ktoré sa s touto technologiou spajaju, tak sa budt spravat’ tymto sposobom. V komunikacii sa
to prejavuje napr. vetou: My stari tuto novu techniku uz neovladame a ani sa to uz nenaucime.

4 Hypermodernu dobu podla G. Lipovetského charakterizuje individualizmus (2013). V suc¢asnosti stoji
v centre individualny jedinec s jeho roznymi vlastnostami a nie kolektiv s jednotnym, resp. podobnym mys-
lenim. Kolektiv bol v popredi v predoslych dobach, napr. v socializme.

5 Slovensky narodny korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava: Jazykovedny Gstav . Stira SAV 2018.
Dostupné na: http://korpus.juls.savba.sk
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jem najfrekventovanej$im kolokaciam® spajajucim sa so synonymami oznacujticich star-
Sieho ¢loveka (senior, dochodca, penzista, dedko, babka). Ked’Ze obraz seniorov v jazy-
ku sa konstruuje aj na zaklade tradicie, istych stereotypov meniacich sa len vel'mi poma-
ly, pozornost’ venujem aj obrazu starSich I'udi v slovenskej frazeoldgii, pretoze frazémy
povazujem za ustalené slovné spojenia obsahujice prejavy kultiry. Nevynechdvam ani
analyzu medialneho diskurzu, konkrétne reklam, ked’Ze zobrazovanie starych 'udi v mé-
diach moze reflektovat’ a tvarovat’ postoje i presvedcenie 'udi o tejto skupine. Politicky
diskurz o senioroch je vel'mi ddlezity pri vytvarani obrazu o senioroch a taktiez odzrkad-
l'uje postavenie seniorov v spolo¢nosti. Preto v tejto ¢asti venujem pozornost’ aj analyze
politického diskurzu o senioroch.

Kym standardizované predstavy o senioroch tvoria tretiu kapitolu prace, standardizova-
né predstavy o jazyku seniorov tvoria Stvrta kapitolu. V tejto Casti publikécie sa mi stali
inSpiraciou predovsetkym zahrani¢né zdroje, napr. ceské (Hoffmannova — Miillerova,
2007; Hoffmannova — Zeman, 2007; Pokorna, 2010), nemecké (Fiehler, 1996; Fiehler —
Thimm, 2003), anglické (Kramer, 2003; J6nson, 2013; Gendron — Welleford — Inker, 2016)
alebo mad’arské (Veszelszki, 2016). Sucast’'ou tejto Casti prace je okrem teoretickych vy-
chodisk zameriavajucich sa na jazyk seniorov aj charakteristika jazykového ageizmu v dis-
kurze o senioroch. Jazykovy ageizmus je v spoloc¢nosti Standardizovany, a preto vyrazne
ovplyviuje jazyk seniorov.

Centralnym obsahom piatej kapitoly st vysledky terénneho sociolingvistického vysku-
mu. Ked’Ze seniori neziju v uzavretom priestore, ktory by bol oddeleny od sti¢asnej jazy-
kovej reality, tak sa stretdvaju s novymi, zvi¢Sa anglickymi jazykovymi prvkami. Primar-
nym cielom vyskumu je interpretacia jazykovych postojov’ vybranych seniorov k tymto
anglicizmom v slovencine. Jazykové prejavy seniorov boli ziskané prostrednictvom socio-
lingvistického vyskumu realizovaného formou rozhovorov. V tejto ¢asti interpretujem nie-
len ich postoje a to, ¢o na ich formovanie vplyva (ich osobnost’, sebaobraz, Standardizova-
né postoje v spolocnosti), ale analyzujem aj ich jazykovy prejav z lexikalneho hl'adiska.
Sledujem, aké jazykové jednotky pouzivajti, ako je ich prejav ovplyvneny dnesnou hyper-
modernou dobou a globalizaciou.

Siestu, posledni kapitolu monografie tvori charakteristika Prirucného slovnika angli-
cizmov pre seniorov (2020). Dana publikacia by mohla byt alternativou, ako nové vyrazy
cudzieho pdvodu priblizit’ star§im dospelym.

¢ Kolokacia — dve alebo viac samostatnych lexikalnych jednotiek, ktoré sa zvy€ajne pouZzivaju spolu;
ustalené slovné spojenia (porov. Slovnik sicasného slovenského jazyka H— L, 2011).

" D. Crystal (1997, s. 215) definuje pojem jazykové postoje ako pocity I'udi vo¢i materinskému alebo
cudziemu jazyku.
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1 KTO JE SENIOR?

Na pomenovania prislusnikov najstarSej generacie sa v odbornom diskurze vyskytuje
viacero synonym. V sucasnosti sa frekventovane pouziva vyraz senior®. Jeho Casté pou-
zivanie tkvie pravdepodobne v tom, Ze dané pomenovanie v porovnani s ostatnymi ozna-
&eniami starsich udi posobi eufemisticky (Hoffmannova — Zeman, 2007, s. 10). R. Cor-
nanicova (2007, s. 10) konStatuje, Ze pojem senior sa pouziva ako vyznamovo neutralny
termin nahradzujuci alebo zastresujuci iné terminologické vymedzenia, ktoré vznikli na
pdde lekarskych, psychologickych, sociologickych a inych vednych disciplin na oznace-
nie ¢loveka starSieho a starého veku. Odborny ekvivalent vyrazu senior je napr. pome-
novanie geront’, ktory oznacuje osobu v postproduktivnom veku, starSicho ¢loveka!®
(BartaloSova, 2018, s. 294). Etymologicky je pojem odvodeny od gréckeho yépog — ge-
ron (stary clovek). Osobitne sa tento vyraz pouziva sice zriedkavo, avSak dany vyraz je
dolezity aj z toho hladiska, ze je fundujtci pre pomenovanie lekarskych vied (geronto-
logia), socialnych vied (socidlna gerontoldgia)'!, ¢i formujuceho sa odvetvia lingvistiky
(,,gerontolingvistika™) (Bartalosova, 2018, s. 294). Treba vSak skonstatovat’, ze vyraz
geront sa pouziva aj v beznom jazyku, napr. Su tam sami geronti, ty si takisto geront.
V tomto pripade moéze mat’ dany vyraz nielen vecny vyznam, ale aj pejorativny nadych.
Azda preto sa dnes v odbornom diskurze ovel'a CastejSie pouziva pojem senior, ktory aj
v beznom diskurze méa neutralny vyznam. Dalsi vyraz, ktory sa v odbornej literatire
vyskytuje najzriedkavejsie, je pomenovanie starsi dospeli. Pojem pochadza z americkej
tradicie a vyskytuje sa v spojeni: jazyk starsich dospelych ako doslovny preklad z angl.
ederly adults " speech (Kemper, 1987). V predkladanej publikacii sa vyuzivajua ako syno-
nyma oznacenia seniori, ludia starSej generdcie, starsi ludia, starsi dospeli a iné'2,

Okrem synonymického oznacenia prisluSnikov starSej generacie sa v diskurze stre-
tavame aj s roznymi pomenovaniami obdobia staroby. Frekventované je slovné spoje-
nie treti vek’, ktoré vzniklo doslovnym prekladom z franc. ,troisieme age“ (porov.
Cornanitova, 1998). Dany pojem sa rozsiril aj v beznom diskurze', napr. Univerzita
tretieho veku, Akadémia tretieho veku, Dom tretieho veku'>. M6Zzeme sa stretnat’ aj

8V databaze Slovenského narodného korpusu sa vyraz senior nachadza v 52 262 pripadoch. Tento vysle-
dok nezahina len odborny diskurz.

'V databaze Slovenského narodného korpusu sa vyraz geront nachadza len v 306 pripadoch.

10 Porov. Slovnik sucasného slovenského jazyka A-G.

1 Socialna gerontologia sa venuje spolo¢enskym, ekonomickym, legislativnym a inym aspektom zivota
v starobe.

12 V3etky synonyma pouzivam v zmysle oznacenia I'udi nad 65 rokov. Pouzivam viacero pomenovani,
pretoze tento postup povazujem za humannejsi. S odbornym diskurzom sa sice spéja presné zadefinovanie
vsetkych kl'icovych pojmov, vyznamova presnost’, v pripade seniorov vSak nechcem pristupovat’ k seniorom
len ako k predmetu vyskumu, ktory presne zadefinujem, ale ako k 'ud’om. Vsetky synonyma moézu mat’ od-
lisné vyznamové odtienky, avsak vSetky oznacenia st neutralne. Nevnimam negativne, ze ich nepomenuvam
len jednym oznacenim.

13V Slovenskom narodnom korpuse sa slovné spojenie treti vek nachadza v 4 462 pripadoch.

4V ramci bezného diskurzu mam na mysli prejavy neodbornej, laickej verejnosti.

1 Priklady st uvadzané z databazy SNK: Slovensky narodny korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava:
Jazykovedny ustav L. Stara SAV 2018. Dostupné na: http://korpus.juls.savba.sk
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s rozdelenim a oznacenim obdobia staroby ako treti vek a stvrty vek, pricom treti vek
oznacuje obdobie do 74 rokov a stvrty vek od 75 rokov vysSie (porov. napr. M. Petrova
Kafkova, 2013). Dalgie frekventované oznacenie, ktoré sa skor vyskytuje v beznom
diskurze, je obrazné pomenovanie jesesi Zivota's. Casto sa s nim mdzeme stretnat’ ako
s oznadenim zariadenia pre seniorov, napr.: Jeseii Zivota — Domov Déchodcov, Dom
Jesene zivota, Jesen zZivota atd’.

Co sa tyka zastiipenia star$ej generacie na Slovensku, podla s¢itania obyvatel'stva z roku
2011' zilo na Slovensku spolu az 994 597 seniorov, z toho 704 205 T'udi v kategorii 60 — 74
rokov, 276 592 starSich 'udi v skupine 75 — 89 rokov a 13 800 v kategorii 90 rokov a viac.
Index starnutia'® sa od roku 2001 postupne zvysuje a v roku 2012 dosiahol hodnotu 85,5
(takmer 86 obyvatel'ov vo veku 65+ pripadalo na 100 deti vo veku 0 — 14 rokov); index
starnutia muzov v roku 2012 bol 63,2; index starnutia Zien v roku 2012 mal hodnotu 109,1".

1.1 Vnimanie niekoho ako seniora z réznych hladisk

Zakladnou otazkou je, kedy moézeme o niekom hovorit, Ze je senior. Odpoved’ na tato
otazku vobec nie je takd jednoznacnd. Je viacero aspektov v ramci odpovedi na tito
otazku, ktorym sa v tejto kapitole bude venovat’ pozornost. Pri vnimani niekoho ako
seniora nejde len o zohl'adnenie biologickych zmien ¢i kalendarneho veku, ale aj o seba-
potiatie a predovetkym o spoloenské vnimanie danej osoby (porov. Celedova — Kal-
vach — Cevela, 2016, s. 12).

1.1.1 Biologicky vek

Ako ukazovatele biologického veku sa mézu vnimat’ v§eobecne biologické kvality ¢i
objektivny stav fyzického vyvinu. K biologickym osobitostiam pri vnimani staroby pat-
ria aj vonkajsie znaky, ktoré s v spolocnosti oznaCované ako prejavy staroby (Sak — Ko-
lesarova, 2012, s. 25). Su to napr. Sedivé vlasy, vrasky a pod. Dnes sa biologické defini-
cie vyuzivaju hlavne v lekéarskych vedach.

Existuje viacero rozli¢nych definicii staroby, ktoré sa zakladaju na biologickom prin-
cipe, napr. definicia vnimajiica ako seniorov tych l'udi, ktorym poklesla ich rozmnozova-
cia schopnost’. Takato definicia by vSak mala za nasledok, Ze by uz niektoré Styridsat-
patrocné zeny dosiahli vek staroby, ale niektori muzi by tento vek nedosiahli ani po
doviseni svojich devitdesiatich rokov (Kohrt — Kucharczik, 2003, s. 28 — 29).

16V databaze SNK sa slovné spojenie jeser Zivota vyskytuje v 2508 pripadoch.

17 S¢itanie obyvatel'ov, domov a bytov 2011. Tabul'ka ¢. 114 Obyvatel'stvo podl'a pohlavia, rodinného
stavu a veku. Dostupné na: https://census2011.statistics.sk/tabulky.html

18 Index starnutia — pocet 0s6b vo veku 65+ na 100 deti vo veku 0 — 14 rokov. Index starnutia sa pouziva
na medzinarodné porovnavanie vekovej Struktiry obyvatelov.

19 Rada vlady SR pre prava seniorov. Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020, s. 8.
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1.1.2 Kalendarny (chronologicky) vek

Kalendarny vek moze byt’ v rozpore s vekom biologickym, ¢i socidlnym vekom. B. Ba-
logova (2009b, s. 11) uvadza, Ze idealny stav je, ak st biologicky a chronologicky vek
v sulade.

Podl'a L. Celedovej, Z. Kalvacha a R. Cevelu (2016, s. 14) je kalendarny vek typic-
kym javom socialneho konstruktu. Vekové ohranicenie skupiny starSich dospelych nie je
v odbornej literatiire jednoznacne vekovo vymedzené. V literature roznych odborov
zvyknu byt k starobe prirad’ovani ako 60-ro¢ni, tak 90-ro¢ni. Ohranicenie staroby ako
obdobia, ktoré za¢ina nastupom do déchodku?, nie je dostatocné.

Pri stanoveni dolnej hranice dochadza v priebehu vyvoja l'udstva neustale k posunom.
Kym v staroveku bol za starého ¢loveka povazovany kazdy, kto dovisil 40 rokov, tak
v roku 1890 to bol ¢clovek 50-ro¢ny, v sucasnosti ide najcastejsie o dve hranice, a to bud’
60, alebo 65 rokov.

WHO?! a odborna literatara (porov. napr. Sykorova, 2007) delia skupinu seniorov na tri
vekové kategorie, a to na Ciastoénu starobu: 60%2 — 74 rokov (nar. 1954 — 1945), vysoky
vek: 75 — 89 rokov (nar. 1944 — 1930) a dlhovekost: 90 rokov a viac (nar. 1929 a skor).

Dal$im rozdelenim obdobia staroby je rozdelenie na seniorov do 74 rokov a od 75
vyssie. Takéto rozdelenia su zalozené na priemernom veku, akého sa l'udia dozivaju
(stredna dizka Zivota). S podobnym rozdelenim sa stretivame u M. Petrovej Kafkovej
(2013), ktora ¢leni obdobie staroby na treti vek a Stvrty vek, pricom treti vek chape ako
obdobie aktivneho a nezavislého zivota v starobe do 74 rokov a stvrty vek ako starobu,
ktorad je uz zasiahnutd ré6znymi chorobami, pasivitou a dotyka sa oséb od 75 rokov.
S tymto rozdelenim sa nestotoziujem, ked’ze mi evokuje ¢asovil postupnost’, ktora triedi
seniorov na mladsich a starSich, pricom pre mladSich seniorov je typicka aktivnost’ a pre
star§ich chorobnost’ a pasivnost’, ¢o znamena, ze sa vekové stereotypy len posuvajii o par
rokov vyssie. Takéto myslenie nepodporuje heterogenitu seniorskej skupiny, ale deli ich
na dve polovice, pri¢om prvej eSte dava moznost’ ,,odliSovat’ sa* od stereotypov, avsak
druhej, starSej uz nie. To by znamenalo, ze ak ¢lovek prekro¢i hranicu 75 rokov, dostane
sa do roly staré¢ho seniora a budl sa naitho/bude na seba uplatilovat’ stereotypy, ktoré sa
predtym uplatiiovali na celu seniorskil skupinu od 60/65 rokov vyssie.

Kym vzorku jazyka mladeze® reprezentuju tinedzeri napr. od 13. do 19. rokov ich
veku (porov. napr. Popovicova Sedlackova, 2013, s. 6), skupinu oznacovanu ako seniori

20 Na Slovensku je dochodkovy vek u muzov narodenych od 01. 01. 1957 v roku 2019 62 rokov a 6 me-
siacov. Dochodkovy vek u zien narodenych od 01. 01. 1957 je obdobny ako u muzov, len znizeny v zavislosti
od poctu vychovavanych deti.

2 WHO. Proposed working definition of an older person in Africa for the MDS Project. [online]. Dostup-
né na: https://www.who.int/healthinfo/survey/ageingdefnolder/en/

22 Na rozdiel od uvedenych autorov v§ak postivam hranicu staroby zo 60 na 65 rokov. Ohraniéenie senior-
ského veku od 65 rokov uvadzaji V. Pacovsky (1990), 1. Stuart-Hamilton (1999) a H. Haskovcova (2010).

2 Mladez je socialno-demograficka skupina obyvatel'stva vo veku priblizne od 13/14 do 30 rokov. Nie
je to pritom homogénna skupina: jej postoje, zaujmy a poziadavky zavisia predovsetkym od prislusnosti
mladych l'udi k socialnej skupine. V tomto obdobi sa mladi 'udia zaclenuju do sveta prace, osvojuju si spo-
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tvoria l'udia vo vekovom rozmedzi od 60 rokov vyssie, ¢o st desiatky rokov. Je zjavné,
ze ak obdobie staroby zahfna takyto vel'ky vekovy rozptyl, tak uchopenie jazyka senio-
rov ako jedného celku je naro¢né. Z hl'adiska komparacie by preto bolo uzitocné, aby sa
rozdelila etapa starSej dospelosti na viac vekovych skupin. Pre ucely tejto publikacie
vSak beriem do ivahy len jeden vekovy tidaj, a to 65 rokov — vek, od ktorého adminis-
trativne oznacujem niekoho ako seniora. Z hl'adiska vnimania niekoho ako seniora nech-
cem zdoraznovat tento vek ako striktna hranicu, ked’ze za doleziti povazujem individu-
alnost’ kazdého seniora a rozne faktory, ktoré vplyvaji na osobnost’ jednotlivca. Nech-
cem seniorov kategorizovat’ na zaklade ich veku, a preto si v§imam iné charakteristiky,
ktoré st skor typické pre koncept staroby ako socialneho konstruktu, napr. sebaobraz,
osobnost’ konkrétneho seniora a pod. Ddlezité je, ze podobné rozdelenia sluzia len ako
informativna pomocka a nie je ziaduce sa ich striktne pridfzat’ a vnimat’ ich ako spo-
lahlivé ukazovatele danosti jednotlivych seniorov. Stereotypy a predsudky spajajiice sa
s danymi vekovymi kategdériami by mohli negativne ovplyvnit’ vysledky vyskumu. Sto-
tozitujem sa s vyjadrenim D. Kovaca (2013, s. 46), ze uradny, matri¢ny vek je len admi-
nistrativnym kritériom. Starnutie totiz prebicha individudlne.

1.1.3 Spoloc¢enské vnimanie seniorov

Identity cloveka st socialne konstruované (porov. Berger — Luckmann, 1999). So-
cidlne konstruovanie vekovej identity sa ukazuje ako silnejSie nez biologické kritéria:
stary je ten, koho za starého oznacia, Cize koho ako starého vnima spolocnost. Kedze
staroba je socialne konStruovana, tak konotacie spajajlice sa s obsahom pojmu staroba
zavisia od konkrétnej spoloc¢nosti, kultury, doby, v ktorej sa vybrany clovek nachadza.
Spolocenské okolie totiz vyrazne ovplyviiuje vnimanie nas samych ako ¢lenov spoloc-
nosti. Seniori, ako aj samotna staroba sa v réznych kultirach ¢i etapach dejin rozli¢ne
vnimaju. Na kultirnu rozli¢nost’ vo vnimani seniorov v suc¢asnosti poukazuje aj britsky
sociolog A. Giddens (2013, s. 286), ktory hovori o 4zijskych krajinach, kde si tychto
l'udi vazia a vnimajt ich ako nositel'ov historickej pamaéti, mudrosti a, naopak, o americ-
kych a britskych krajinach, kde k nim pristupuju ako k neproduktivnym a zavislym l'u-
d’om, ktori nedrzia krok s dobou. Posledna vlastnost’ vychadza z predpokladu, zZe starsi
'udia uz pravdepodobne nebudii mat’ vysoku technicku kvalifikaciu.

Spolocenské vnimanie seniorov zavisi od postojov k tejto skupine v rdmci konkrét-
neho jazykovo-kulturneho prostredia v danej dobe. T. Kollarik oznacuje postoje za kl'u-
¢ovy pojem vysvetlujuci socialne spravanie I'udi (2004, s. 259), ked’Ze postoje su zdro-
jom a sucasne dosledkom spravania sa, st produktom a sucasne determinantom vzt'ahu
¢loveka k roznym skupindm, napr. k inym narodom, mensinam a pod. Postoj definuje
ako naucenu predispoziciu reagovat’ na psychologicky objekt konzistentnym hodnotia-

lo¢enské normy a poziadavky, formuju svetonazor, zakladaju rodinu. Mladeznik je definovany pre $pecifické
ucely zakonom ako osoba, ktora dovfsila vek najviac 30 rokov (§2 zakona ¢. 282/2008 Z. z.).
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cim sposobom (2004, s. 263). Co sa tyka ich rozdelenia, v socialnej psychologii sa roz-
liSujt postoje akceptujlice, odmietavé a indiferentné. V ich Struktare sa identifikuju tri
zlozky, a to kognitivna Cast’ — vyjadrenie stupna vedomosti o predmete postoja, napr.
presvedcenie (v tomto pripade ide o negativne stereotypy o senioroch), emocionalny
komponent — vyjadruje emocie a citové vzt'ahy k predmetu postoja, napr. pocit (negativ-
ny vztah k starobe, starym 'ud’om) a konativna ¢i behavioralna zlozka — ide o reakciu
(apreciaciu), ktora vyjadruje tendenciu konat’ v zmysle existujiceho postoja, ¢ize spra-
vanie (napr. diskriminacia seniorov) (tamze, 2004, s. 259).

V suvislosti s vytvaranim postojov vznika istd zjednodusend kognitivna schéma, kto-
ra nam pomaha utriedit’ inak diferencované okolie. Triedenie poznatkov na ,,dobré*
a ,,zI€* postoje plni aj tzv. utilitarnu, resp. inStrumentalnu funkciu (Shavitt, 1989) a na-
dobuda aj funkciu vyjadrovania hodndt (BartaloSova, 2018, s. 306 — 307). Celé skupiny
l'udi, spolocenstva, ba az kultury, utvaraju svoju identitu na zaklade zdiel’ania postojov
vyjadrujucich ich ideoldgiu, svetonazor, spolo¢ne vyznavané hodnoty. ,, Tato funkcia po-
stojov je pevne previazana s nasSou socialnou kulturou, ktorej normy skor neakceptuju,
nez akceptuju zmenu postojov jednotlivca a skupin® (Bartalosova, 2018, s. 307). T. Kol-
larik (2004, s. 265) uvadza, ze zmeny postojov u l'udi sa spajaju skor so stratou osobnej
integrity az doveryhodnosti nez s osobnym ¢i skupinovym vyvinom. Podla J. Borosa
(2001, s. 117) postoje takmer nezavisia od vrodenych ¢initel'ov. Systém a Struktiru po-
stojov si jednotlivec vytvara sdim v procese vyvinu, avSak deje sa tak v bezprostredne;j
sucinnosti s ostatnymi 'ud’mi (s rodinou, kamaratmi, ucite'mi, institiciami a pod.), ¢ize
na jeho postoje vplyva kulttra aj spolocnost’.

J. Oravcova (2004, s. 168) upozoriuje na psychologicku funkciu postojov. Mat’ taky
postoj, ktory je v spolocnosti Standardizovany, znamend prijimanie jedinca ako ¢lena
spoloc¢nosti, spolupatri¢nost’, ¢o vplyva pozitivne na dusevné zdravie jedinca. Podobne
si konformné spravanie vysvetluju aj E. Aronson, D. R. Wilson a M. R. Akert (2004),
ktori tvrdia, ze ¢lovek sa prisposobuje spolo¢enskym konvencidm a prijima $tandardizo-
vané postoje z potreby byt’ prijimany (tzv. to be liked).

V tomto kontexte st dolezité aj pojmy predsudok a stereotyp. Predsudok modzeme
oznacit’ za pred¢asny usudok, ktory ma emocionéalny charakter priazne alebo nepriazne
(Allport, 2004, s. 38). Predsudky ovplyviiuju aj osobné skusenosti, avsak vacsinou sa
zakladaju na Standardizovanych postojoch a nie je pre ne typické kritické myslenie (La-
Sek, 2003, s. 88). Ak prevazuju negativne postoje voci skupine, tak aj predsudky budu
negativne. V predkladanej praci sa venujem predovsetkym negativnym predsudkom.

Stereotypy o senioroch st stabilné a §tandardizované v spolo¢nosti a vyznamne vplyvaja
na postoje a predsudky k seniorom (porov. Koziakova, 2010, s. 56). Podl'a W. Lippmanna
(1922) su stereotypy preto také stabilné, lebo pre I'udi je jednoduchsie priklonit’ sa k ndzoru
vicSiny. Zaroven dodava, ze verejny diskurz spoluvytvara postoje I'udi k danej entite. Ide
napr. o politicky diskurz o senioroch, medialny diskurz o starych I'ud’och, ¢i v sicasnosti aj
diskurz o starsich dospelych na socidlnych siet’ach. Tieto stereotypy sa vo verejnom, ¢i neve-
rejnom diskurze permanentne opakuji, ¢im sa pre nas stavaji prirodzenymi, normalnymi.
V ich vnimani sa stiera skuto¢nost’, Ze ide o socialny konstrukt (Bocak, 2008, s. 35).
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Intergeneracné postoje sa naprie¢ dejinami neustale menili. Boli ovplyviiované hlav-
ne panujucimi spolocenskymi postojmi. V niektorych obdobiach islo o pozitivne, v inych
0 negativne postoje. V ramci pozitivnych mézeme hovorit’ o reSpektovani seniorov
a ocenovani ich zivotnych mudrosti i skisenosti. V minulosti bola tendencia chéapat’ se-
niorov skor ako nositel'ov mudrosti a sklisenosti, a preto ¢asto prave tito I'udia tvorili
vladu. E. Jarolimova (2007, s. 59) vSak uvadza, Ze ak starsi 'udia chceli byt vnimani ako
mudri a skuseni, tak museli tieto vlastnosti dokazat’. Negativne postoje sa zakladali na
predstave starych l'udi ako zataze, ked’ze ich biologické zmysly sa znizovali a stracali
svoju samostatnost’ (porov. Celedova — Kalvach — Cevela, 2016, s. 12).

V mladsej dobe kamennej (cca 15 000 az cca 10 000 pred Kr.) bola priemerna dizka
zivota ohranic¢ena cca na 40 rokov. Seniori (ak sa vobec dozili vyssieho veku) boli vnimani
ako zataz pre spoloCnost’. Spolocnost’ sa ich preto zbavovala najroznejSimi, Castokrat aj
krutymi sposobmi. Indiani kmena Hopi ich nechavali v chatrci bez jedla a vody (Golecka,
2012, s. 13). V mladSej dobe kamennej, ked’ sa spdsob zivota pretransformoval od lovu
zvierat k ,,agrarnemu‘* spdsobu Zivota (cca 5000 pr. Kr.), sa stary ¢lovek stal symbolom
mudrosti, skusenosti, prejavovala sa mu ucta. Cudia sa naucili obrabat’ pddu a chovat’ do-
bytok. Nastroje sa zdokonal'ovali a starSie generacie sprostredkovavali nadobudnuté sku-
senosti mladSej generacii. Podl'a L. Goleckej (2012, s. 13) mézeme konStatovat’, Ze sa
pestoval kult predkov. Kultura predkov sa nezachovavala len v ramci odovzdavania pra-
covnych skusenosti, ale aj kultirnych hodnot, ktoré mali spociatku formu magickych a na-
bozenskych obradov. Spolo¢nost’ uctievala predovsetkym starSich lekarov a ucitelov. Ak
niekto zomrel, rodina trichlila niekol’ko rokov, ¢o sa v niektorych pripadoch zachovalo az
dodnes. L. Golecka (2012, s. 14) konstatuje, ze v antike pokracuje kult Gcty k starym T'u-
dom. Téato ticta pritom nebola len tradiciou, ale spolocenskou povinnost'ou. Starsi l'udia,
ktori dosiahli vek 60 rokov, boli socidlne a ekonomicky zvyhodnovani. Boli oslobodeni od
platenia dani (Golecka, 2002, s. 14). V politickom systéme Sparty sa vyskytovala aj tzv.
,rada starSich®, ktort1 tvorilo 28 muzov nad 60 rokov a dvaja krali. Tato rada mala poradnu
a sudnu funkciu. V tomto obdobi sa vSak vyskytovali aj negativne postoje k starobe. Podl’a
B. Balogovej (2009b, s. 13) sa uvadza, ze sa v tomto obdobi chéapala staroba ako choroba.
D. Kovac (2013, s. 24) konstatuje, ze tak ako v Sparte zhadzovali zle vyvinuté deti zo ska-
ly, tak v starom Rime zhadzovali starcov, ktori uz spolo¢nosti neprospievali, z mostov do
rieky. Takéto praktiky neboli ojedinelé. Stretdvame sa s nimi aj v starovekom Mongolsku,
kde nechavali seniorov napospas zveri, aby neuberali potravu mladym I'ud'om. V obdobi
antiky sa len malo l'udi dozilo vyssSieho veku ako 50 rokov. Viacero antickych diel ¢i uz
v socharstve, vytvarnom umeni alebo v literature vykreslovali starobu v jej naturalistickej
podobe — zvraskavené ruky, zhrbené postavy, bezzubé a unavené tvare. L. Golecka (2012,
s. 15) konstatuje, Ze Aristoteles upozoriioval na involuéné zmeny v oblasti intelektu u sta-
rych l'udi, vd’aka comu by mali byt vyliceni z verejného Zivota, pricom ich miesta by mali
nahradit’ mladsi a vykonne;jsi l'udia. Co sa tyka inych kultir v staroveku, tak v spominane;
Cine starnticich Pudi re$pektovali, podobne ako aj v Egypte &i v arabskom svete. Osobitne
si vazili lekarov a ucitel'ov. Pre zidovsku kultaru v starom Izraeli bola tcta k star§im zak-
ladnou povinnostou. I§lo o sucast’ spolocenskej etiky (Hegyi, 2010, s. 18). Na tuto kultiru
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nadvézovala aj krest’anska moralka (Kovac, 2013, s. 31). V 3. knihe MojziSovej sa nacha-
dza odporucanie: ,,Pred Sedivou hlavou povstanes a budes ctit’ osobu starca a budes sa bat’
svojho Boha.“ V Starom zékone sa m6zeme stretniit’ s tictou k rodi¢om a povinnost'ou sta-
rat’ sa o nich aj v starobe. Stvrté z desiatich prikazani znie: ,,Cti otca svojho i matku svoju.

Pre stredovek boli typické morové epidémie, vojnové konflikty, nedostatky v oblasti
hygieny ¢i tazké prace pre zabezpeCenie zakladnych Zivotnych podmienok. Tieto pod-
mienky znizili dizku Zivota o 10 — 15 rokov oproti predchadzajicemu obdobiu. Priemerna
dizka Zivota bola 35 — 45 rokov (Golecka, 2012, s. 15). Tym, Ze dozitie vysokého veku
bolo nepravdepodobné, tak obdobie staroby bolo povazované za vzacne. Obdobie staroby
sa oznacovalo aj ako vek mudrosti (Haskovcova, 2010, s. 51).

B. Balogova (2009b, s. 14) uvadza, ze v stredoveku bola bezna magicko-kuzelnicka
linia, v ktorej rozni Sarlatdni hl'adali prostriedky na omladzovanie. Podobne L. Hegyi
(2010, s. 18) konstatuje, Ze v stredovekej medicine venovali doleziti pozornost’ pripravam
elixiru mladosti. Cez prizmu dne$nej spolocnosti mézeme vnimat’ podobné pokusy ako
pochybné , triky kuzelnikov*, ale treba dodat’, ze ani dnes nie st podobné ,,pokusy* zried-
kavé. Mozeme si vSimnut viacero rekldm propagujucich rézne krémy a pripravky, ktoré
nam maji pomoct’ omladnut’, alebo aspon spomalit’ biologické starnutie. Dnes pritom Zzi-
jeme minimalne dvakrat dlhSie ako l'udia v stredoveku. Cudia sa v stiCasnosti dozivaju aj
80 az 90 rokov. V niektorych pripadoch aj viac.

V 18. storoci sa objavuje osvietenstvo a s tym spojené vyzdvihovanie 'udského rozu-
mu, etiky ¢i moralky. Seniorov vnimali ako uctyhodnych (Balogova, 2005). Kym pre stre-
dovek boli typické rdzne ochorenia, morové epidémie, pre osvietenstvo rozvoj mediciny
a lekarskych poznatkov, ktoré vyrazne zlepsili zdravotnu starostlivost, lie¢bu, hygienické
podmienky obyvatel'stva. Ked’ze zdravie bolo lepsie, l'udia sa dozivali vyssieho veku.

Pri nastupe industrialnej spolo¢nosti a kapitalizmu vznikol novy typ diskriminacie — soci-
alna diskvalifikécia seniorov. Naroky na produkciu sa zvySovali, aby sa zvysil aj zisk, avSak
seniori nemohli udrzat’ pracovné tempo mladych (Golecka, 2012). Nazeranie na seniorov sa
postupne menilo v druhej polovici 20. storocia, ked’ sa stretavame s technickym pokrokom.
Postindustrialna spoloc¢nost’ je oznacovana za informacént. Vznikla nova technika, na ktort
vedela generdcia mladych reagovat’ lepsie ako starSi dospeli. Zmenil sa pohlad na starSich
l'udi, ked’Ze informac¢né technologie sa stali suc¢ast’ou vacsiny profesii a seniori prestali byt
v tomto zmysle lud’mi, ktori odovzdavaju madrost’ a skusenosti mladsej generacii. L. Cele-
dova, Z. Kalvach a R. Cevela (2016, s. 12) konstatuju, Ze unikétne skiisenosti seniorov boli
prekonané informacnymi technologiami. Tento fenomén len posilnil negativny diskurz o se-
nioroch, a tym aj ageizmus, hlavne na trovni diskriminacie na trhu prace®.

1.1.4 Sebavnimanie (sebaobraz)

Pojem sebavnimanie alebo sebaobraz pochddza z angl. terminu self-concept. Moze
sa sice zdat, Ze ide o sukromny jav, avsak je to kategoria, ktora je podmienena socio-

2 Diskriminacii na trhu prace sa venujem v Casti stereotypov o senioroch vo frazeoldgii (pozri podkapi-
tolu 3.4 Obraz staroby a seniorov v slovenskej frazeoldgii).
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kultarne 1 situac¢ne. Ddlezitou zlozkou sebaponatia je socidlna rola (Myers a kol.,
2010). Sebaponiatie seniorov je ovplyvnené spoloCenskym vnimanim staroby, resp.
seniorov. V spoloc¢nosti pretrvavaju tzv. vekové oCakavania, na zaklade ktorych ,,by
sa® seniori mali spravat’ ,,primerane svojmu veku* (Balogova, 2009, s. 39). Spojenie
,by mali“ — znamena konvencionalizovant predstavu stavu, ako ,,by to malo byt*
v ramci sociokulturneho priestoru a znamena to pre ¢lenov spoloc¢nosti orientacnu is-
totu (porov. Dolnik, 2015, s. 69). Odklon od tejto istoty vyvolava u ¢lenov spolo¢nos-
ti orientacnu neistotu a reakciu, ktorou chci normalizovat’ svoje okolie, aby ho vedeli
zasadit’ do svojej orientacnej istoty. Vekové o¢akavanie moézeme oznadit' ako vekové
stereotypy. Vekové identifikacia je teda komplexny proces zapojenia sa ¢loveka do
socialnej roly, v ktorom st spoloc¢ensky ,,uznané* vekové normy, stereotypy, spravanie
vhodné pre danti vekovl kategoriu (Hendricks, 1986, s. 15). Ide o uznanie svojej po-
zicie v socialnom, vekovo odstupniovanom systéme (Vidovicova, 2008, s. 42).

Sebavnimanie l'udi je spoluvytvarané na zaklade postojov spolocnosti k skupine,
ktorej je dany clovek stcastou. V kontexte predkladanej publikdcie mame na mysli
Standardizované stereotypy spajajuce sa so socialnou rolou starého ¢loveka. Znamena
to, Ze tieto roly st socidlne konstruované. Ludia sa okrem iného hodnotia na zaklade
toho, ako ich vnimaju ini l'udia, ako ich vnima spolo¢nost’. Pozeraju sa na seba ocami
druhych. Tento jav sa oznacuje ako odzrkadl'ujuce hodnotenie (Brown, 1998, s. 2).
Model odzrkadl'ujiiceho hodnotenia ovplyviiuje spravanie nas samotnych a to, ako bu-
deme vnimat’ I'udi okolo seba (tamze, 1998, s. 2).

S rolami sa spdjaju v spolo€nosti isté Standardizované ocakdvania: kognitivne,
afektivne, behavioralne. NajCastejSie sa stretavame s predpokladmi, Ze stary ¢lovek
neovldda modernu technoldgiu, neovladda anglicky jazyk, mé konzervativne postoje.
LCudia internalizuju stereotypy, charakteristiky, o¢akavania spajajtice sa s ich socialnou
rolou a podl'a toho sa spravaju (Brown, 1998, s. 21), napr. spolo¢nost’ odo miia ocaka-
va, ze ako senior budem konzervativny, a tak sa budem podl'a toho vyjadrovat’. Pravda-
ze, je rozdiel medzi deklarovanymi postojmi a redlnymi postojmi, napr. na jednej stra-
ne sa stary ¢lovek moze vyjadrit, Ze anglicizmy v slovencine vnima vel'mi negativne,
ked’ze sa to od ,,pravého Slovaka“ a predovsetkym starSej generacie v spolocnosti oca-
kava, na druhej strane o sa tyka behavioralnej oblasti postoja, tak ten isty senior moze
pouzivat’ vo svojom prejave tie anglicizmy, ku ktorym sa vyjadril negativne. Deklara-
tivne postoje su tie, ktoré su spolocensky ocakavané. Realne st tie, ktoré naozaj zasta-
vame, podl'a ktorych sa v redlnom zivote riadime, spravame.

Na zaklade toho verejné prezentovanie nas samych a nazeranie na seba ocami ,,tych
druhych® je pre nas dolezitejSie ako naSe sukromné spravanie charakteristické indivi-
dualnymi prejavmi (Brown, 1998, s. 22). Ked’ sa dostaneme do novej socialnej roly,
za¢neme sa spravat’ podl'a charakteristik, ktoré sa spajaju s touto skupinou (napr. na-
stupime do dochodku a zaéneme sa spravat’ ako ,,typicky déchodca“). To vSak nezna-
mena, ze ide o nekritické, pasivne prijimanie vSetkych stitkov, ktoré sa spajaju s danou
vekovou kategoriou. Ludia spoluvytvaraju svoju socialnu identitu. M. Hrozenska
(2008, s. 43) konstatuje: ,,Ked'Ze stereotypy tykajuce sa starnutia maju silna tendenciu
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byt akceptované samotnymi seniormi, ageizmus sa prehlbuje a rozsiruje aj medzi au-
tostereotypmi v duchu tedrie sebanapliiujuceho sa proroctva a Thomasovej teorie defi-
nicie situdcie — teda ak senior akceptuje predstavu seba samého ako menej vykonného,
tak aj pracovny vykon bude mat’ tendenciu skuto¢ne upadat’.” Dolezité zaroven je, Ze
nase sebavnimanie svisi s tym, ako sa citime (Arochova — Golecka, 2004, s. 15 — 16).
Ak sa senior stotozni s negativnymi stereotypmi, bude to vplyvat’ negativne na jeho
sebaponatie, znizi sa jeho sebaocenenie (Kruzliak, 1995). Preto je potrebné brat do
uvahy aj tieto externé vplyvy, ked’Ze vyrazne vplyvaju na sebaobraz seniora.

D. Bromley (1974), ¢i L. Stuart-Hamilton (1999), B. Balogova (2009b, s. 39 — 39), Z.
Kalvach, L. Celedova, R. Cevela (2016, s. 107) spominaji pit typov osobnosti seniorov,
ktori sa roznym spdsobom adaptuju na starobu:

1. konStruktivny typ — ide o aktivneho jedinca, ktory sa tesi zo zivota. Cestuje, je so
sebou spokojny, je spolocensky, ma zmysel pre humor a je samostatny.

2. zavisly typ — tento typ osobnosti je, naopak, pasivny. Je nesamostatny a spolicha
sa na inych. Nerad nadvézuje kontakty, l'ahko sa unavi. Mozno uviest,, Ze ak sa k starSim
lud'om spravame ako k nesebestacnym l'udom, ktori vyzadujii pomoc inych pri kazdo-
dennych ¢innostiach, pdsobime na ich sebaobraz a znizujeme ich sebadoveru. Seniori si
internalizujl tieto ageistické postoje a vzijii sa do danej roly. Budu pasivni, budu potre-
bovat’ pomoc od inych.

3. obranny typ — konzervativny jedinec, ktory ma svoje city pod kontrolou. Je prei-
ho dolezité, aby bol sebestacny a snazi sa ignorovat’ svoj vek.

4. nepriatel’sky typ — hostilna osobnost’, ktora zval'uje vinu za vSetky netspechy, ¢i
negativa na inych, zavidi mladost’, a preto sa k mladym sprava nepriatel'sky. Nevie sa
zmierit’ so starobou.

5. sebanenavistny typ — typ osobnosti, ktory svoju nenavist’ obratil proti sebe. Citi
sa zbyto¢ny, deprimovany, vd’aka comu je pasivny. Je zmiereny so starnutim, avSak ne-
vidi v lom ni¢ pozitivne.

Tieto druhy osobnosti vplyvaju na sebaponatie seniora a moj predpoklad je, Ze
ovplyviiuju aj ich vyjadrovanie, ich jazyk, schopnost’ spracovat’, prip. pouzivat’ nové,
cudzie prvky. Myslim si, Ze aktivnej$i seniori maju lepsie sebahodnotenie a k angliciz-
mom maju pozitivnejsie postoje a, naopak, pasivnejsi seniori st viac depresivni a maju
tendenciu prepadat’ role seniora, ktory je zavisly od svojho okolia, citi sa zbyto¢ny a ne-
povazuje za potrebné osvojit’ si nové, cudzie vyrazy. Ked'ze tito seniori anglicizmy neo-
vladaji, maju k nim negativny postoj.

1.2 Zhrnutie

Na zaver tejto Casti sa teda vraciam k tivodu tejto kapitoly a kladiem zakladnu otazku:
,,Kto je senior?*.

Je mozné skonstatovat’, ze na to, kto je v spolo¢nosti vnimany ako senior, vplyvaji
hlavne Styri primarne faktory, a to biologicky vek (biologické zmeny, choroby, vonkaj-
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Sie charakteristiky), kalenddrny vek (administrativna vekova hranica), ale aj spolo¢en-
sky obraz o starobe a senioroch (Standardizované stereotypy, pricom tieto stereotypy su
casovo a kulturne relativne) a sebaponatie seniora (typ osobnosti, ¢i je ¢lovek aktivny/
pasivny).

Prave vd’aka uvedenému, nechcem definovat’ seniorov ako socidlnu skupinu, ked’ze
si myslim, Ze definicia by mohla priblizit’ len Standardizovany obraz o senioroch. Soci-
alnu skupinu seniorov by v tomto pripade tvorili I'udia nad 65 rokov, na ktorych sa uz
prejavuju vonkajSie zmeny staroby ako Sedivé vlasy, vrasky, resp. vnutorné zmeny ako
rdzne psychické ochorenia (zabudlivost, pomalsie reflexy), ¢i iné atribtty ako konzerva-
tivnost, mudrost’, pasivita a iné. Je dolezité si uvedomit’ heterogénnost’ skupiny senio-
rov, kde st vel'ké rozdiely medzi jednotlivcami. Podl'a J. Hoffmannovej a J. Zemana
(2007, s. 9) mdzeme tieto rozdiely medzi jednotlivcami vnimat’ na Grovni socidlneho
postavenia, zaclenenia do spolo¢enského zivota, zdravotného stavu, telesnej a dusevnej
aktivity, pricom tieto rozdiely su spdsobené okolnostami priebehu Zivota kazdého ¢love-
ka 1 jeho prirodzenymi predispoziciami. Je teda potrebné si uvedomit’ relativnost’ ka-
tegorie ,,starych®. Homogenizacia a stereotypizacia seniorov a staroby je nebezpecna.
Neodmietam striktne zovSeobecnovanie, avsak suhlasim s tym, Ze prezivanie staroby je
individualne a zavisi od viacerych faktorov, akymi st osobnost’ jedinca, jeho povaha,
skusenosti alebo cely priebeh Zivota. Osobnost’ ¢loveka sa vytvara cely zivot, modifiku-
je sa na zaklade skuisenosti, adaptaci, ktoré starnutie prinasa (porov. Celedova — Kalvach
— Cevela, 2016, s. 108). Treba si v§imnit, 7 aj moja samotna zakladna otazka ,,Kto je
senior?“ je postavena v jednotnom ¢isle, pretoze osobnost™ seniora je vel'mi dolezity
faktor, ktory vplyva na sebaponatie a spolo¢enské vnimanie starSieho ¢loveka.

% Osobnost’ je ,,psychologicka kvalita, formovana enviromentom, socialnom, kultirou a duchovnom,
dotvarana sebou samou — vlastnym self (JA), podl'a skiisenosti, hodn6t, snazeni, ciel'ov, prejavujiica sa osobi-
tost'ami a konstantnostou, s moznost'ou zmien v celozivotnom vyvine jedinca® (Kovac, 2013, s. 50).
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2 CIELE

Predkladana publikacia ma dva zakladné ciele, a to:

Prvym ciel'om je charakteristika diskurzu o senioroch v si¢asnom slovenskom jazy-
kovo-kultirnom prostredi na zaklade analyzy diskurzu, ¢ize priblizenie Standardizova-
ného spoloc¢enského obrazu o senioroch. Ten totiz vplyva aj na samotny sebaobraz senio-
rov a nasledne aj ich (jazykové) spravanie a (jazykové) postoje.

Druhym ciel'om publikécie je zistenie a interpretacia jazykovych postojov vybranych
seniorov k jazykovym inovaciam, importovanym cudzim jazykom v slovenskom jazyku,
ktoré st anglického povodu, a to prostrednictvom sociolingvistického vyskumu.

V ramci prvého ciela st vymedzené Ciastkové ciele:

a) analyza diskurzu o senioroch na zaklade kolokacii z databazy SNK;
b) analyza diskurzu o senioroch vo frazeologii;

¢) analyza diskurzu o senioroch v reklame;

d) analyza diskurzu o senioroch v politickom diskurze.

V ramci druhého ciel’a som stanovila nasledujuce Ciastkové ciele:

a) zistit', ¢i vybrani seniori pouZivaju modernu technoldgiu?®;

b) zistit, ¢i vybrani seniori rozumeju frekventovanym anglicizmom v slovencine;

c¢) zistit, ako hodnotia vybrani seniori anglicizmy vyskytujuce sa vo verejnom
priestore;

d) zistit’, ¢i vybrani seniori vnimaju zo strany mladych pri komunikacii s nimi prejavy
jazykového ageizmu;

e) zistit’ nazor vybranych seniorov na Prirucny slovnik anglicizmov pre seniorov.

26 Pod pojmom moderna technologia myslim pocitace, notebooky, tablety a mobily.
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3 DISKURZ A DISKURZNA ANALYZA

Vychadzajic z koncepcie socialneho konstruktivizmu, mézeme vnimat’ socialne roly
ako socialne konstrukty, ktoré su kultirne a ¢asovo relativne. To znamend, Ze dne$ny
obraz o senioroch nemusi byt taky, aky bol napr. pred sto rokmi. T4to kapitola obsahuje
analyzu diskurzu s cielom charakterizovat’ obraz o star§ich dospelych v sucasnom slo-
venskom jazykovo-kultirnom prostredi. Prva podkapitola zahina charakteristiku poj-
mov diskurz, epistéma, jazykovo-kulturne Standardy, diskurzna stratégia, disciplindrny
mechanizmus spolocnosti/xenoreakcny sebazachovny mechanizmus ¢i xenoreakcie, kto-
ré objasiuju zdkladnu koncepciu fungovania diskurzu v spolo¢nosti. V d’al§ich podkapi-
tolach sa nachadza analyza diskurzu o senioroch, pricom materialy na analyzu st ¢erpa-
né z oblasti frazeoldgie, medidlneho diskurzu (reklamy), politického diskurzu, resp. da-
tabazy SNK. Zaver kapitoly obsahuje zhrnutie vysledkov analyzy suc¢asného diskurzu
o senioroch v slovenskom jazykovo-kultirnom prostredi.

3.1 Diskurz o senioroch

Pri ponimani diskurzu sa priklaniam k jeho vymedzeniu podl'a franctizskeho filozofa
moci M. Foucaulta (1994). Diskurz chape ako konvencionalizovany sp6sob hovorenia
(aj pisania), ktory determinuje, a teda aj spolukonstruuje konvencionalizované sposoby
myslenia a sucasne je konstituovany tymito spésobmi myslenia (BartaloSova, 2017a,
s. 15). M. Foucault vnima diskurz zaroven ako (pdsobiacu) silu, ktora riadi Sirenie moci
v spolo¢nosti (1994). Moc pritom chape v zmysle ideologie, ¢ize ako nieco, ¢o spoluvy-
tvara spoloCenské poznanie. Prevladajucu ideoldogiu mézeme charakterizovat’ ako spo-
lo¢né predstavy a nazory, ktorych cielom je uznat’ zaujmy dominantnej skupiny v spo-
lo¢nosti (Giddens, 2000). Podla diskurzného analytika T. Van Dijka (1998) je ideologia
sthrn pohl'adov na svet, ktoré formuju spolocenské poznanie: ,,zakladné ramce organi-
zujuce socialnu kogniciu, na ktorej participuju ¢lenovia spoloc¢enskych organizacii alebo
institacii® (van Dijk, 1998, s. 18). Podl'a T. van Dijka (2005, s. 25) ideolégia polarizuje
spolo¢nost’ na dve skupiny, a to na,,Oni* a ,,My*, priCom dochadza k pozitivnej sebapre-
zentacii ,,nasej skupiny a negativnej prezentacii skupiny ,,inych“. Dominantny, Standar-
dizovany diskurz o ,,Oni* vytvara majorita zo svojej perspektivy, na zaklade svojho vi-
denia sveta, ideologie, normality (Boc¢ak, 2008, s. 526 — 537), priCom majoritou su v na-
Som pripade mladi. Moc zahia aj kontrolu, ktora je pre nas prirodzena, neviditeI'na.
Neuvedomujeme si, Ze sme prostrednictvom diskurzu kontrolovani s cielom udrzania
istého Standardu, poriadku. Z uvedeného vyplyva, ze diskurz ovplyviuje spravanie sa
jedincov. Cez prizmu Standardizovaného diskurzu interpretujeme alebo produkujeme
rozne verbalne ¢i neverbalne prejavy (Orgonova — Bohunicka, 2013, s. 52). Diskurz ma
preto v spolo¢nosti dolezita tlohu, ked’Ze tvori paradigmu, ktora ohranicuje nase mysle-
nie a hovorenie (Dolnik, 2012, s. 61 — 62).
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Za dolezité povazujem spomenut’ d’alsi pojem — epistéma (vedenie). Epistému cha-
pem ako osnovu, Struktiru, prizmu, cez ktoru sa pozerame a rozmysl'ame o okolitom
svete v istom obdobi (zvyraznila P. B.) (porov. Foucault, 2002, s. 285)*". Pojmy diskurz
a epistéma sa zdaji byt synonymné, avSak rozdiel medzi nimi tkvie v tom, Ze epistéma
sa viaze na vybrané obdobie. Epistému je mozné vnimat’ ako svetondzor v ramci jedného
useku dejin, ktory kazdému vnucuje svoje vlastné normy. Ide o stibor vztahov zjednocu-
jucich v konkrétnom obdobi diskurzivne praktiky. Epistéma vopred vymedzuje, akym
sposobom budeme poznavat nasu mimojazykovu realitu. M. Foucault hovori o rene-
sanc¢nej, osvietenskej a romantickej epistéme. Dnes mozeme hovorit’ o epistéme hyper-
modernej doby. Skiimanie epistémy sa spdja s epistémioldgiou (gnozeoldgiou) ¢i noeti-
kou ako disciplinou (veda o poznani). Diskurz, ktory je v jednotlivych obdobiach v epis-
témach Standardizovany, spoluvytvéra socialnu realitu. Ak nieco identifikujeme v tomto
vopred vymedzenom spdsobe myslenia ako odchylku (¢o sa vymyka z normality),
chceme to eliminovat’ tym, Ze sa to snazime normalizovat’ a prispdsobit’ naSmu ,,poriad-
ku* systému. Chceme to vsadit’ do systému nasho myslenia tym, ze si to prispdsobime
nasSej realite, naSej normalite. V roznych epistémach sa diskurz moze menit,, preto je
dolezité pri vyskume diskurzu brat’ do uvahy kontext obdobia, v ktorom vznikol. Pri
analyze konkrétneho diskurzu sa berie do uvahy celkovy jazykovo-kultirny kontext
doby. V kazdom obdobi méze byt’ diskurz odlisny v zavislosti od epistémy danej doby.

Zakladnym nastrojom komunikacie, vytvarania textu, prejavov, je jazyk, pomocou
ktorého reprodukujeme socialnu realitu, ¢o znamena, Ze plni pri tvorbe tejto reality kon-
stitutivnu ulohu (Berger — Luckmann, 1999). MdézZeme konstatovat’, ze diskurz ovplyv-
nuje, aké vyrazy budeme pouzivat’, akym spdsobom tieto vyrazové prostriedky pouZzije-
me, aky charakter bude mat’ medzil'udska interakcia. Jazyk prijimame ako nieco dané
spolu s jazykovo-kultirnymi Standardmi, ktoré jazyk obsahuje, a tym tieto Standardy
ovplyviiuju naSe myslenie. Tieto jazykovo-kultirne Standardy totiz vnimame ako nasu
normalitu. Funguji ako nasa ,,zakladna orienta¢na instruktaz* pri pohybe v ramci kon-
krétneho jazykovo-kultarneho prostredia (Dolnik, 2012, s. 103 — 104). Pouzivatelia ja-
zyka si tento Standardizovany diskurz internalizuj( pri osvojovani si materinského jazy-
ka, a preto nevnimaju jeho ovplyviiujucu, podmanivu silu (Orgonova — Dolnik, 2010,
s. 30). Jazykovo-kultirne standardy reprezentujii ustalené interpretacie, ktoré tvoria ich
prirodzeny kultirny svet. M. Foucault chape moc ako normaliza¢nt silu, ktora pdsobi na
spolo¢nost’ a normalizuje ju (Foucault, 2005, s. 226).

Stereotypy povazujem za zakladnu zlozku Standardizovaného diskurzu, za jazykovo-
-kultarne $tandardy, za ustalené obrazy v diskurze. Ked’Ze stereotypy a postoje su Stan-
dardizované v diskurze, l'udia ich pocas socializacie a osvojovania diskurzu preberaju
a osvojuju si ich ako im vlastné, ako nieco prirodzené, ako nieo normalne (Berger —
Luckmann, 1999, s. 131). Stereotypy mozu byt zakorenené v postojoch (Mistrik, 2008,
s. 24). Tieto postoje teda spolu so stereotypmi v diskurze prijimaju. Z toho vyplyva, ze
pre T'udi potom tieto stereotypy a postoje znamenaju ich normalitu, ich Standard. Podla

27V preklade M. Foucaulta (2002) sa dany pojem vyskytuje v podobe epistémé.
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A. Faragulovej (2015, s. 178) znamenaju tieto Standardy isty ,,orientacny podorys® v so-
ciokultirnom svete. Standardizované stereotypy ul'ah¢uju ¢lenom spoloénosti ich per-
cepciu sveta.

Vyskumnym polom, ktorému sa v ramci publikacie venujem, je primarne otazka ste-
reotypov a oCakavani ohladne seniorov. Tieto stereotypy sa mozu viazat’ na fyzicky
vzhl'ad seniorov alebo na ich osobnostné vlastnosti, ¢ize mézu byt ,,vonkajsie” alebo
,vnutorné®. A. Kruse a E. Schmitt (2006) uvadzaji nasledujice stereotypy o starSich
I'ud’och: mnoho starych l'udi sa v si¢asnom svete nevyznd; stari l'udia st osameli; stary
¢lovek uz ma najlepsie roky za sebou; stari I'udia predstavuji pre Statny rozpocet prilis
velkl zat'az; vidcsina starych I'udi od svojej rodiny ocakdva prili§ mnoho podpory a sta-
rostlivosti. Medzi Casté stereotypy zaroven patria: seniorom sa znizuju ich telesné a du-
Sevné schopnosti, stracaju vilastnu sebestacnost a stavaju sa nutne zavislymi od pomoci
okolia, rodiny ¢i zariadeni®.

Dolezité je, ze dané stereotypy su tak Standardizované v diskurze, Ze aj vybrana Cast’
skupiny seniorov ich prijima ako ,,autostereotypy* (stereotypy vzt'ahujuce sa na ,,moju
skupinu®, na ,,My*). Seniori v tomto pripade mozu prijimat ustalené stereotypy a stava-
ju sa z nich l'udia, ktori su zavisli od mladych, ked’ze z predchadzajucich stereotypov je
mozné konstatovat’, ze seniori su vnimani ako ,,chorlavi“ l'udia, o ktorych sa treba sta-
rat’, su pasivni a nevyznajl sa v suc¢asnom svete — ,,nedrzia krok s dobou*. Bezni pouzi-
vatelia jazyka tieto Standardizované stereotypy internalizuju spolu s osvojovanim si ja-
zyka, a preto ich vnimaju ako prirodzené a vychadzaji z nich pri interakcii so seniormi.
Dané stereotypy totiZ ndsledne ovplyvilujii aj neadekvatne (nielen) jazykové stratégie,
ktoré su pouzivané v komunikacii so seniormi. Prikladom je patronizujtca re¢ v komu-
nikdcii so seniormi. K charakteristickym znakom patronizujicej reci patri jednoducha
lexika, zriedkavejSie pouzivanie viacslabi¢nych slov, jednoduchsie pojmy (porov.
Kwong See — Ryan, 2003, s. 63). Niekedy sa mladi snazia prispdsobit ,,seniorom* az
prilis, pocitaji s ich zhorSenym sluchom, hovoria k nim pomaly, zretel'ne, hlasno, sta-
rostlivo artikuluju, povazuju za nutné dolezité useky radsej opakovat, resp. parafrazo-
vat’, skracuju vety, snazia sa formulaciu ¢o najviac zjednodusit’ (Hoffmannova — Zeman,
2007, s. 14). Mladi ucastnici dialogu si to asi nie vzdy uvedomuju, ale vysledkom uve-
denych postupov je u nich niekedy az blahosklonny, ,,patronizujici® §tyl reci (tamze,
2007, s. 14).%

Uviedla som, Ze stereotypy su relativne stabilné zlozky diskurzu. Ich stabilitu podpo-
ruje prirodzeny mechanizmus tkvejuci vo formovani spravania l'udi v spolo¢nosti. Dany
mechanizmus funguje takym sposobom, ze podla zauzivanej normality sa tresta inakost?/
cudzost/odklon od normality (od stereotypov) a, naopak, odmenuje/uprednostituje/priji-
ma normalita/konformnost’ (rozmyslanie v ramci stereotypov) (Foucault, 2004, s. 195).

2 Ako zaujimavost’ uvadzam v prilohe ¢. 1 Zoznam naj¢astejSich vekovych stereotypov o slovenskych
senioroch v 21. storo¢i.

2 Blizsie sa patronizujucej reci, resp. jazykovému ageizmu venujem v podkapitole: 4.4 Jazykovy ageiz-
mus v komunikacii so seniormi alebo tzv. patronizujtci §tyl reci.

28 JAZYKOVEDNE STUDIE XXXV



Bezny/normalny diskurz pritom vnimam ako Standardizovany v spolo¢nosti, ako bezpri-
znakovy (Cize stereotypy) a ,,odliSny* diskurz ako ten priznakovy, ktory sa 1iSi od nasej
normality. Prostrednictvom prirodzeného mechanizmu, a to vyzadovania discipliny, sa
vnucuje konformnost’. Takto sa udrziava moc majority a hierarchizuje sa spolo¢nost’ na
,lepSich® — majoritu, ktord je v dominantnom postaveni a ,,hor$ich* — minoritu v subor-
dindlnej pozicii (BartaloSova, 2017, s. 25). M. Foucault (2004) v kontexte odmeniovania
vs. trestania hovori o disciplinarnom charaktere spolo¢nosti. Pojem od M. Foucaulta z fi-
lozofie jazyka: ,,disciplindrny mechanizmus®, je mozné stotoznit’ v rdmci xenolingvisti-
ky s pojmom pochadzajiicim od J. Dolnika (2015, s. 26):V pripade, ak sa dostaneme do
situacie, v ktorej vnimame odklon od naej normality, m6Ze sa u nas navodit’ pocit orien-
tacnej neistoty, ktory aktivuje xenoreakény mechanizmus — sebazachovni reakciu (xe-
noreakciu) (Dolnik, 2015, s. 26). ,,VoI'ba* zakladnej xenoreakcie®® je uréena rozliénymi
faktormi, ktoré treba skiimat’ pri kazdom pripade (tamze, s. 226)*'. V spolo¢nosti vo¢i
LGBTI l'udom prevladajii negativne postoje, takZze xenoreakcia vo¢i nim (trestanie
v ramci disciplinarneho mechanizmu) v heteronormativnej spolocnosti méze moze
prejst’ od verbalnej pasivnej agresie (odmietanie s niekym hovorit)) az k aktivnej priamej
agresii (bitie, zabitie) (Formy agresivity, porov. Heretik, 2016). V pripade naruSenia ve-
kovych stereotypov v konkrétnej interakcii so seniorom, treba skiimat’ kazdy pripad in-
dividualne, ked’Ze tie sa mozu 1isit’ v zavislosti od toho, o aky stereotyp ide. Ak vsak ide
o naruSenie stereotypu seniora, ktory sa v dneSnom svete ¢i v modernej technoldgii ne-
vyzna, tak budu xenoreakcie mladych skor pozitivne, co suvisi s tym, ze svet medzi
mladym interaktantom a seniorom nebude az taky rozdielny. Staroba je spajana s cho-
robnost'ou, pasivitou, ¢asto s nie¢im negativnym. Mladost’, naopak, s aktivitou, nie¢im
pozitivnym. Dant predstavu mame tak zakorenentl v mysliach, ze ak starSiemu ¢loveku
povieme, Ze ,,na svoj vek vyzera mlado a vitalne®, tak sa pod’akuje a dané vyjadrenie
vnima ako kompliment.

V tomto kontexte je dolezité spomenut’ pojem diskurzné stratégie. Diskurzné straté-
gie st Standardizované techniky v prejavoch pouZzivatelov jazyka, ktoré maju slazit’ na
ospravedlnenie, legitimizovanie vlastného postoja zalozeného na odmietani inakosti,
resp. vnimani inakosti ako nie¢oho negativneho. Tieto stratégie maju zaroven za ciel
presvedc¢it’ takého recipienta, ktory nie je vopred zaujaty, aby zmenil, modifikoval svoj
postoj (T. A. van Dijk, 1987, s. 370). Diskurznymi stratégiami st vSetky Standardizované
prejavy, napr. v konkrétnom pripade vety v tomto veku by to uz nemal/a robit’; je na to uz
prilis stary/a, ktoré st vyslovené s cielom potvrdit’ u ostatnych svoj nazor. Prikladom
diskriminacie m6zu byt ak ich vyslovil potencidlny zamestnavatel’ po pracovnom poho-
vore so star§im ¢lovekom, aby dal najavo, ze s vy$§im vekom sa spdjaji skor pasivita
a chorobnost’, a preto nie je vhodné starSieho ¢lovek prijat’. Autor prejavu pritom argu-

30 Xenoreakcia — reakcia na cudzost’.

3! Dané xenoreakcie sa napr. mézu prejavit' vo forme verbalnej agresie (urazanie, nadavanie, znevazo-
vanie) ¢i fyzickej agresie (fyzické napadnutie a pod.) voci skimanym socialnym skupinam (napr. seniorom,
Mad’arom, Romom, LGBTI 'ud’om atd’.).
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mentuje len Standardizovanymi predstavami o I'ud’och, aby vyvolal u adresatov (napr.
kolegov v komisii) sthlasnu reakciu. Ked’ze kazdy ¢len spolo¢nosti tieto Standardizova-
né stereotypy pozna a prvotne z nich vychadza pri percepcii sveta, tak mozu s autorom
prejavu suhlasit’. Inak povedané, ide o potrebu byt prijimany, suhlasit’ s ndzormi a po-
hladmi inych, o konformnost’.

Diskurz obsahujuci stereotypy o starych 'ud’och je taky Standardizovany, Ze ak zena
v seniorskom veku (napr. 76 rokov) povie, ze: ,,Pocas cesty autobusom rada vyuzivam
free wifi*?[fri vifi]., tak védc¢§inova reakcia moze byt zaCudovanie sa a pochybnosti, ¢i je
tato vypoved’ pravdiva. Pre¢o? Nase ,,normalne* videnie sveta ovplyviuje diskurz, ktory
sme si osvojili. Na zdklade stereotypov o senioroch, ktoré sme internalizovali, sa seniori
nevyznaji v sucasnom svete a nedrzia ,,krok s dobou®, aby dané anglicizmy pouzili,
resp. na zéklade stereotypu nevedia pouZzivat’ ani samotné nov¢ zariadenie, na ktorom by
mohli vol'ne dostupny internet vyuzivat. Diskurz so Standardizovanymi stereotypmi
o senioroch je pre nas prizma, cez ktori vhimame nasu realitu. Na zaklade tohto diskur-
zu sa podvedome v realnych situaciach spravame.

Dolezity vsak je aj kontext dnesnej doby. Viacero autorov (Mistrik, 2008; Koziako-
va, 2010; Orgonova — Bohunickd, 2011 a ini) uvadza, ze stereotypy su stabilné. Ich sta-
bilita je pre udrzanie ,,orientacnej istoty* dolezita, ked’ze bez ustalenych vyznamov vy-
razovych prostriedkov by bolo tazké dorozumievat’ sa v spolo¢nosti. V pripade veko-
vych stereotypov viazucich sa na seniorov sa vSak natiska otazka o ich stabilite v sucas-
nej hypermodernej dobe, pre ktort je charakteristicky individualizmus a relativizmus
(porov. Lipovetsky, 2013), resp. globalizécia, pod vplyvom ktorej sa kvalitativne meni aj
starSia generacia. V prvej kapitole som uviedla, ze postoje sa mozu lisit’ v r6znych do-
bach a v r6znych kultirach. Tym, Ze sa v sucasnosti vel'mi rychlo meni doba, na spoloc-
nost’ vplyvaju rozne faktory, napr. rychly rozvoj informaénych technologii, tak sa menia
aj seniori, ktori nardsaju, resp. relativizuju obraz ,,typického seniora“, ¢iZe stereo-
typy o senioroch. Preto sa dnes moze zdat’ eSte viac ako problematické, ked’ na zaklade
veku stereotypizujeme, aplikujeme stereotypy na kazdého v skupine (porov. Orgonova
— Dolnik, 2010, s. 72) a na zaklade tejto stereotypizacie diskriminujeme, znevyhodnuje-
me prislusnikov starSej generacie.

V stcasnosti je pritomny individualizmus a vnimanie diferencovanosti skupiny l'udi.
Podla G. Lipovetského (2013, s. 19) sa mechanizmy kontroly prispdsobili novej dobe.
Stali sa menej direktivnymi a ustupili v prospech komunikacie. Takyto proces personali-
zacie sa zakladd na ¢o najmenSom obmedzovani a ¢o najvicsej moznosti volby, na ¢o
najmensom donucovani a ¢o mozno najva¢som pochopeni (tamze, 2013, s. 19). Podl'a
autora si mézu jednotlivci v rozklade systému socialnej kontroly v postdisciplinarnom
prostredi vybrat, ¢i za seba prevezmu zodpovednost, ¢i nie, ¢i budi dohliadat’ sami na
seba, alebo sa o ni¢ nebudu starat’ (tamze, 2013, s. 20). V kontexte dnesnej doby sa ne-
hl'adi na seniorov ako pred dvadsiatimi rokmi, zmenili sa totiz spolo¢enské podmienky,
individualita konkrétnych seniorov sa moze prejavit’ bez toho, aby boli vnimani negativ-

32 Free wifi — bezplatne dostupné bezdrotové pripojenie na internet.
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ne. Tym, Ze sa seniori ako individualne bytosti kvalitativne menia, nem6zeme k nim
pristupovat’ stereotypne, ale musime prispdsobit’ pristupy k tymto l'ud’om ich skutocnym
potrebam.

Neeliminujem existenciu stereotypného obrazu o senioroch a cielom publikacie ani
nie je zmena celkového jazykovo-kultirneho obrazu o senioroch, stieranie stereotypov,
ich odmietnutie. Zamerom je poukazat’ na diferencovanost’ kategorie seniorov, ktori tvo-
ria heterogénnu skupinu l'udi s vel'kymi rozdielmi medzi jednotlivcami z hl'adiska soci-
alneho postavenia, zaclenenia sa do spoloCenského Zivota, zdravotného stavu, jazykove;j
kompetencie, telesnej a dusevnej aktivity, pricom tieto rozdiely st spdsobené okolnosta-
mi priebehu zivota kazdého Cloveka i jeho prirodzenymi predispoziciami. Neodmietam
striktne kategorizaciu ako nieco ,,z1¢“. Kategorizacia je prirodzena vlastnost’ cloveka.
Upozoriiujem vSak na to, Ze striktné kategorizovanie a generalizacia si negativne, lebo
takéto zjednodusené videnie sveta nepocita so zmenou, s odklonom, s vynimkou a je
zakladom pre diskrimindciu. Nevnima odklon alebo inakost’ ako stcast’ diferencovanej
normality, ale snazi sa tuto inakost’ normalizovat’. R6zni seniori mézu mat’ int jazykova
kompetenciu, mozu ovladat’ neologizmy, mézu ,.kracat’ s dobou*, ini mo6zu oproti svojim
,rovesnikom* zaostavat’ v zavislosti od roznych faktorov, akymi st napr. vzdelanie, ak-
tivita/pasivita v spolocenskom Zzivote, zivotny §tyl seniora, jeho charakter. PrisluSnici
mladsich generacii by nemali vstupovat’ do komunikacie so star§im ¢lovekom so stereo-
typnymi predstavami o komunika¢nej kompetencii starych 'udi. Mali by svoj recovy styl
adaptovat’ vzdy na moznosti a schopnosti konkrétnych partnerov. Niekedy je totiz dole-
zité ,,pridat* na hlasitosti a starostlivej vyslovnosti, nie je vsak nutné okliestovat’ tema-
tiku, zjednoduSovat’ vystavbu replik, znizovat’ celkovu kvalitu dialogu.

Patronizujucou recou sa mladsi pouzivatelia jazyka usiluji (vedome ¢i nevedome)
seniorom ,,pomoct™, staraju sa o nich, lebo vo¢i nim maju uctu, reSpekt, avsak tym, ked’
si uvedomia, ze kazdy senior moZze byt’ iny a nevstipia do komunikécie s nimi s predsud-
kami, Ze maju problémy s neologizmami, s cudzimi slovami, Ze maji problémy so slu-
chom, to povazujem za prejav respektu voci tymto 'ud’om.

3.1.1 Podoby diskurzu o senioroch v slovenskom jazykovo-kultiirnom prostredi

Na zéklade uvedeného vnimam v ramci diskurzu o senioroch v suc¢asnej hypermoder-
nej dobe dve hlavné tendencie ovplyvnené dvomi ideologiami®. Prvii podobu diskurzu
mozno oznadit’ za tradiény diskurz, ktory je ovplyvneny ,,esencialistickou* tedriou a za-
meriava sa na celu skupinu seniorov, na kolektiv. Pre druhy diskurz je charakteristicka
ideologia ,,socidlneho konstruktivizmu* a oznacujem ho ako pragmaticky diskurz, resp.
diskurz individualizmu. Tento, naopak, kladie doéraz na individualitu seniora, na jeho
vlastnosti, osobnost’.

33 Dané diskurzy sa daju aplikovat’ na diskurz o réznych skupinach, napr. diskurzy o LGBTI l'ud’och,
diskurzy o etnickych mensinach, bezdomovcoch a r6znych marginalizovanych skupinach.
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Charakteristika dvoch diskurzov (ideoldgii) o senioroch v sti¢asnosti:

I. tradi¢ny diskurz

Tradi¢ny diskurz o senioroch je ovplyvneny stereotypmi o senioroch, ktoré st vnima-
né ako realita. Socidlne roly seniorov su axiomou. Charakteristické je v tomto smere
systémové nazeranie na svet. Doraz sa kladie na tradiciu, normu, ktora by sa mala v spo-
locnosti dodrziavat’. V popredi je skupina, cely kolektiv a typicka je generalizacia a zo-
vSeobecniovanie. S tymto diskurzom sa mozeme stretnut’ nielen v beznom (laickom)
diskurze, ale aj v ramci vedeckého diskurzu, v kontexte ktorého mozeme hovorit’ o ob-
jektivistickych (esencialistickych), normativistickych pristupoch pri vyskume seniorov,
¢i ich jazyka. Ide o pristup objektivneho pozorovatel'a normy a realizacie tejto normy
v praxi. Pre metddy v ramci tohto pristupu st charakteristické kvantitativne metody sku-
mania (najmi dotaznik) a nevyhnutna je systémovo-struktirna analyza. Na zaklade ta-
kychto vyskumov nésledne esencialisti vyvodzuju Statistické udaje a najfrekventovane;j-
Sie ,,odpovede®, znaky, vyskytujuce sa vo vysledkoch, zovSeobeciuju na celu skupinu
seniorov. Pre tradi¢ny diskurz je charakteristickd diskriminécia. Adjektivom ,,tradi¢ny*
oznacujem tento diskurz z toho dovodu, ze vychadza z nie¢oho zauzivaného, z tradicie,
zo zvyku, a preto je stabilnejsi ako diskurz individualizmu, ktory je otvorenejsi zmenam,
alebo odklonu od normy.

I1. diskurz individualizmu

Hoci prvli podobu diskurzu som oznacila za ,tradi¢ny diskurz®, neznamena to, Ze
diskurz individualizmu ide proti tradicii, proti zvykom, ze chce stierat’ hranice, odmiet-
nut’ vSetko, ¢o znamena pre majoritu ,,istotu’. Charakteristické pre tento diskurz je prag-
matické nazeranie na svet. Doraz sa kladie na realnu prax. V popredi je jednotlivec, jeho
osobnost’, individualizmus. V individualistickom diskurze o senioroch su stereotypy
a socialne roly vnimané ako socialny konstrukt. V ramci vedeckého diskurzu moézeme
hovorit’ o subjektivistickych, sociolingvistickych pristupoch. Ide o pristup pozorovatel'a
z pozicie realneho interaktanta komunikacie. Vyskum je zamerany na poznavanie kon-
vencionalizacii a ndvykov, ich redlnej Struktary a realnej normy. Pre tento prad st cha-
rakteristické pragmaticko-lingvisticko-poznavacie metody, kvalitativne metddy skiima-
nia: rozhovor, experiment, diskurzna analyza. Diskurz individualizmu je charakteristic-
ky pre taky jazyk, ktory nediskriminuje skupiny I'udi na zaklade ich veku, ¢i inych vlast-
nosti.

Pre ,.tradi¢ny diskurz* je charakteristicka ,,normalita” v zmysle Standardu, socidlna
kontrola, disciplina, systémovost,, tradicia. Pre diskurz individualizmu moznost’ vol'by,
inakost’, pochopenie, individualnost’. Na zaklade teorie G. Lipovetského su hypermoder-
ni jedinci sucasne informovanejsi i menej Struktirovani, dospelejsi i nestabilnejsi, menej
ideologicki, otvorenejsi i ovplyvnitel'nejsi, kritickejsi 1 povrchnejsi, skeptickejsi i naiv-
nejsi (Lipovetsky, 2013, s. 28). Individualizmus a moznost’ voI'by st charakteristickou
&rtou hypermodernej doby. Clovek si moze vybrat’, do akej miery bude podliehat tradic-
nému mysleniu, alebo bude vnimat’ inakosti/odliSnosti od normality ako beznu stcast’
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diferencovanej individuality konkrétneho jedinca. N. Copland a J. Couplandova (2001,
s. 475) v tomto kontexte hovoria o hybridite, ktord dnes moze byt charakteristicka pre
identitu ¢loveka. Ide o existenciu zmieSanych, alebo viacnasobnych identit u jedného
¢loveka. Mechanizmy kontroly sa podl'a Lipovetského (2013, s. 28) stali dnes mene;j
direktivnymi a ustupili v prospech komunikacie. Hybridnost — zmieSanost’ identity, ¢ize
odklon od normality sa zac¢ina vnimat’ viac otvorene.

Vychadzajiuc z predpokladu, Ze v slovenskom jazykovo-kultirnom prostredi maju
tradicie a zvyky silni moc, kladiem Standardizovany diskurz o senioroch na uroven, ked’
mozu zasadne ovplyvnit’ obraz seniorov v spolo¢nosti. Prave tradi¢ny diskurz je potreb-
né kriticky analyzovat’, aby sme odkryli diskurzné stratégie, ktoré prispievaju k diskri-
mindcii, marginalizécii socialnej skupiny. V ramci analyzy pritom treba identifikovat
a analyzovat jazykové, aj nejazykové nastroje, mechanizmy, ktoré ¢lenovia spolocnosti
vyuzivaji v ramcei diskriminacie konkrétnej socialnej skupiny.

Na zaver tejto Casti vSak musim konsStatovat, ze tak ako svet, ani diskurz nie je iba
Cierny, alebo biely — bud’ tradi¢ny, alebo pragmaticky. Tieto dve podoby diskurzu
mozno vnimat’ ako dva konce viacstupriovej §kaly. Zaroven je doleZzité, ze rozni 'udia
mdzu mat’ viac nazorov, viacerymi sposobmi pristupovat’ k tvorbe prejavu. V niektorych
pripadoch u nich moéze prevladat’ tradi¢ny diskurz, v niektorych diskurz pragmaticky, ¢o
mdze byt ovplyvnené roznymi faktormi, napr. vlastnymi sklisenost’ami a pod. Jeden ¢lo-
vek méze pouzivat tradi€ny diskurz o LGBTI I'ud’och, na zaklade ktorého ich bude od-
mietat’, negativne hodnotit’, reprodukovat’ o nich prevazne negativne stereotypy a, nao-
pak, mdze pouzivat’ pragmaticky diskurz, ked” hovori o senioroch, ¢i inej socidlnej sku-
pine.

3.2 Pristupy kritickej diskurznej analyzy

Vdaka vplyvu M. Foucaulta sa v spolo¢ensko-vednych disciplinach objavil obrat
k vyskumu diskurzu. V ramci analyzy diskurzu sa pritom sleduje pouzitie jazykovych
prostriedkov, ktorymi je realita utvarand, reprodukovand a transformovand (porov. Za-
brodska, 2009). Diskurzna analyza je interdisciplinarny vyskumny smer. V ramci diskurz-
nej analyzy nemozno hovorit’ o jednom pristupe, ¢i metode. V predkladanej praci vycha-
dzam hlavne z pristupov predstavitel'ov kritickej diskurznej analyzy (d’alej ako CDA),
a to najmé z pristupu T. van Dijka* (sociokognitivisticky pristup), R. Wodakovej* (dis-

3 T. van Dijk (2002, s. 68 — 72) vo svojom pristupe k analyze berie do uvahy sémantické makrostruktury
(obsahové celky diskurzov, napr. diskurz o senioroch na Slovensku), miestne vyznamy (vyuZzivanie prizna-
kovej lexiky, ktorymi pouzivatelia jazyka vyjadruji svoje postoje, pocity, hodnoty, ¢i normy vo vSeobecnosti
a akontextovo, napr. hodnotiaca lexika) a jemné formalne Struktiry (nekontrolovatel'né prvky, akymi st into-
nacia, rytmus, rétorické fighiry a pod.).

3 R. Wodakova (Wodak — Meyer, 2001, s. 71 — 72) sleduje, ako sa v tradi¢nom diskurze pomenuvaji
osoby druhej skupiny (nominacia — napr. kategorizacia, neosobné metafory a pod.), aké vlastnosti sa im prisu-
dzuju (predikacia — napr. stereotypy, negativne ¢i pozitivne atributy, kolokacie), akymi argumentmi sa ospra-
vedlnuje ich exklizia, diskriminacia (argumentacia), z akej perspektivy autor hovori (perspektivizacia — napr.
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kurzno-historicky pristup) a N. Fairclougha®* (dialektologicko-relacny pristup). Tie kom-
binujem podl'a charakteru konkrétneho analyzovaného diskurzu. Pre CDA je charakteris-
tické, ze sa zameriava na problematicky diskurz o niektorej skupine, napr. diskurz
o LGBTI l'udoch, diskurz o etnikach, diskurz o telesne postihnutych. V predkladane;j
praci sa venujem analyze diskurzu o senioroch.

3.3 Kolokacie podstatnych mien senior, dochodca, penzista, babka, dedko
v databaze SNK

Zaujimavé je, aké pridavné mena sa najcastejSie spajaju s vyrazmi senior, dochodca,
penzista a deminutivami babka, dedko. Tieto adjektiva nam totiz mézu pontiknut’ obraz
o vnimani seniorov v spoloénosti*’. Ide o tiroveit nominacie — ako st star$i l'udia pome-
ntvani a predikacie — aké vlastnosti sa s tymito 'ud’'mi spajaji (porov. Wodak — Meyer,
2001, s. 71). Mézeme ocakavat’, ze s kazdym pomenovanim sa spéjaju roézne atributy
v zavislosti od toho, v akom kontexte sa zvyknu uplatiiovat’ uvedené substantiva. Pri de-
minutivach dedko a babka ocakavam pozitivne atributy. NajfrekventovanejSie pridavné
mena spajajuce sa s vybranymi vyrazmi, ktoré oznacuju starSich dospelych, sledujem
v databaze Slovenského narodného korpusu. Samozrejme, v korpuse sa nenachadzaju
vsetky pisané prejavy, takze hodnoty povazujem za priblizné. Vysledky vSak vnimam
v sucinnosti viacerych ukazovatel'ov obrazu o senioroch v spoloc¢nosti. Kolokacie sledu-
jem v najnovsej databaze SNK, na rozhrani NoSketch Engin®.

3.3.1 Synonyma senior, dochodca, penzista

V nasledujucej tabul’ke uvadzam najcastejsSie sa vyskytujuce pridavné mena v spoje-
ni s vybranymi vyrazmi pomenuvajicimi seniorov. Pridavné mend uvadzam v poradi
podla ich frekvencie (od najéastejSich po menej frekventované):

priama a nepriama rec, opis, deminutiva, augmentativa) a akym spdsobom vyjadruje autor svoje hodnotenie
(intenzifikacia ¢i zoslabenie — modalne Castice, vahanie, vagnost, hyperboly atd’.).

¢ N. Fairclough (2003, s. 191 — 194) sleduje predovsetkym Zaner (napr. interview, slavnostny prejav),
diskurz (napr. odborny diskurz, medialny diskurz, ¢iastkové diskurzy), $tyl (napr. styl vedca, $tyl lekara, $tyl
publicistu a pod.), socialne udalosti (§tandardizované spravania v danych udalostiach), ked’ze pre jednotlivé
zanre, diskurzy, Styly ¢i socialne udalosti st charakteristické isté Standardizované sposoby vyjadrovania sa.
V ramci danych bodov sleduje intertextualitu (pouzité ¢i vylicené texty), modalitu (epistémicka ¢i deon-
tickd), hodnotenie (hodnoty autora vypovede), predpoklady (existencné, propozi¢né, evaluacné), nazorovi
rozdielnost’ (akceptacia, konflikt, normalizacia a pod.), sémantické (kauzalne, nasledkové, podmienkové,
casové) a gramatické (hypotaktické, parataktické) vztahy medzi vetami a odsekmi.

37 Vyskum zalozeny na pozorovani kolokacii v narodnych korpusoch s ciel'om zistit’ postoje k danému
subjektu nie je ojedinely. Stretavame sa s nim v ¢eskom kontexte napr. u V. Schmiedtovej (2017), ktora
sledovala kolokécie sp4jajice sa s pomenovaniami starého loveka v databaze Ceského narodniho korpusu.

38 Rozhranie dostupné online zaregistrovanym pouZivatel'om: https://bonito.korpus.sk/. Slovensky narodny
korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava: Jazykovedny ustav L. Stiira SAV 2018. Dostupny z WWW: http:/
korpus.juls.savba.sk

3 F — Frekvencia v skimanej databaze SNK.
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senior dochodca penzista

F#: 52262 F: 65 000 F: 3753
krestansky invalidny predcasny
aktivny starobny invalidny
slovensky vysluhovy dovercivy
chudobny Cerstvy buduci

osamely vitalny najchudobnejsi
bratislavsky aktivny starobny
imobilny ciperny slovensky/grécky
Tabulka 1

Kolokacie vyrazov senior, déchodca, penzista

V prvom pripade som sledovala kolokacie k nepriznakovym, neutrdlnym synony-
mam pomenuvajicim starych ludi: senior, dochodca a penzista. Rozdielnost’ v sémanti-
ke mozeme vidiet' v tom, ze kym seniorov vnimame ako I'udi, ktori dosiahli isty vek
(napr. nad 65 rokov), tak pomenovania déchodca a penzista sa viazu s tymi l'ud’'mi, ktori
poberaju dochodok.

Pri pojme senior sa najcastejSie vyskytlo adjektivum krestansky, ktory evokuje ob-
raz veriacich seniorov. Ked’ sa pozrieme na celkovy kontext, v akych pripadoch sa
tento atribut vyskytoval, tak na jednej strane tvoril sucast nazvov, napr. Klub krestan-
skych seniorov, Zdruzenie krestanskych seniorov, Zvdz krestanskych seniorov, avsak
dané pridavné meno bolo sticastou aj vseobecnych oznaceni seniorov, napr. V ponde-
lok 14. augusta privitali krestanski seniori na pode klastora velmi vzacneho hosta.
Dalej pridavné men4 suvisiace s ich aktivitou &i pasivitou: aktivny senior &i imobilny
senior (suvisi s chorobnost'ou I'udi vo vyssom veku). Medzi frekventovanymi adjekti-
vami sa nachéadza aj atribut chudobny senior, ktory sa viaze na Standardizovany obraz
nizkych déchodkov na Slovensku. V ramci kolokacii vyskytujucich sa s vyrazom se-
nior, sa objavilo aj miestne pomenovanie bratislavsky senior. Po skontrolovani vSet-
kych zdrojov sa ukazalo, ze dovodom je frekventovany vyskyt pojmu Rada bratislav-
skych seniorov (poradného organu primatora hlavného mesta). Okrem toho sa vSak
vyskytovali aj zdroje vztahujlice sa na seniorov zijucich v Bratislave. Témy ohl'adne
tychto seniorov boli rozne.

Pri pojmoch déchodca a penzista si najfrekventovanejsie prave tie pridavné mena,
ktoré sa vzt'ahujil na vyznam poberania dochodku, napr. invalidny, predcasny, starobny,
vysluhovy. Clovek nemusi dosiahnut’ seniorsky vek, aby mohol poberat’ invalidny (pri
neschopnosti pracovat’ pre ochorenie), predcasny ¢i vysluhovy (po odpracovani konkrét-
neho poctu rokov — napr. prislusnici policajného zboru) dochodok. Medzi najfrekvento-
vanejSie pridavné mend viazuce sa s vyrazom dochodca patria aj: vitalny, aktivny, ciper-
ny. Co nekoresponduje so stereotypom chorych a pasivnych dochodcov. Dovod vidim
v tom, ze zdroje tejto databazy SNK pochadzaju z oblasti publicistiky. V medialnej sfére
sa ¢asto zobrazuju seniori ako vitdlni, aktivni, ¢iperni v porovnani s ich vekom s cielom
urobit’ z tejto vlastnosti senzaciu, aby I'udi zaujali a ¢lanok si precitali.
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S penzistom sa opat’ viaze vyraz najchudobnejsi, ktory evokuje obraz chudobnych
starych l'udi. K najcastejSim kolokaciam viazucim sa k penzistom patri aj pridavné meno
dévercivy ako spojenie s obrazom okradnutych penzistov®. V pripade penzistov sa obja-
vili dve pridavné mend vztahujice sa na ich narodnost’, resp. Statnu prislusnost’. V kon-
texte gréckych penzistov sa vsetky zdroje v databaze SNK dotykali gréckych dochodkov,
ich vysky, znizovania a pod. Slovné spojenie slovensky penzista sa taktiez vyskytoval
v zdrojoch poukazujtcich na ich dochodok alebo na viano¢ny prispevok*' a pod.

V ramci korpusovej analyzy som nazrela aj na Zenské pomenovanie starSich dospe-

Iych:

seniorka dochodkyiia penzistka

F: 3 946 F: 12206 F: 233

aktivna invalidna nemeckd
najlepsia (Sport) starobna rakuska
najuspesnejsia (Sport) pracujuca stara

mila Cerstva predcasna
vitdalna vitdlna cula

mlada aktivna energickad

akcna doverciva slovenska/grécka
Tabul’ka 2

Kolokécie podstatnych mien seniorka, dochodkyria a penzistka

Pri zenskych pomenovaniach v porovnani s muzskymi formami islo o vyrazne nizsie
¢isla. To je sposobené tym, ze v slovencine stale prevazuje generické maskulinum, hoci
sa uz v sucasnosti ¢oraz Castejsie uvadzaju aj zenské tvary.

Pri vyraze seniorka mozeme skonstatovat’, ze druhy a treti atribit — najlepsia a naj-
uspesnejsia — sa viaze skor na pojem pouzivany v Sportovych disciplinach pre Sportov-
kyne — seniorky, ktoré su uz v starSej vekovej kategorii (opak juniorky). Ostatné pridav-
né mend st vel'mi podobné tym, ktoré sa nachddzaju aj u seniorov, okrem pridavného
mena akcna seniorka, ktoré sa vyskytuje len u senioriek, ako aj pridavného mena mila
seniorka, ktoré sa vyskytlo aj u substantiva babka.

Pri déchodkyni st tie atribity opat’ velmi podobné s jej neprechylenou podobou,
rozdiel je vSak v tom, Ze s déchodkyrnou sa spajaju aj pridavné mena pracujiica a déver-
¢iva. Pri penzistke prevazuji narodnostné pomenovania, ako napr. nemeckad, rakiska,
grécka penzistka, pricom sa vyskytuju aj pridavné mena poukazujuce na aktivnost’ pen-
zistiek: cula, energicka.

Celkovo prevazuje pridavné meno, ktoré poukazuje na aktivnost’ senioriek (aktiv-
nost’, vitalnost, akénost’, pracovitost, ¢ulost’, energickost’).

40V tomto kontexte je potrebné doplnit’, ze osoby vyssicho veku st osobitne chranené trestnym zdkonom
¢.300/2005 Z. z. v § 139 ods. 1 pismeno e).

4 Diskurz o dochodkoch a viano&nych prispevkoch je typicky pre politické prejavy. Preto sa tejto oblasti
venujem v kapitole: 3.6 Obraz seniorov v politickom diskurze.
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3.3.2 Deminutiva babka a dedko

Pre porovnanie uvadzam deminutiva oznacujuce starych I'udi v rdmci rodiny. Vyrazy
babka a dedko sa vsak pouzivaju aj v hovorovom §tyle, ¢i v beletrii a maju kladnti séman-
tickl prozddiu, preto som predpokladala pozitivne kolokacie. Napr. zname dielo Babicka
(1855) od Bozeny Némcovej vykresl'uje babku ako starostlivii a laskavu stara zenu.

babka dedko

F: 29 609 F:22 577
stara mily
hlucha stary
vysmiata moj
dobra drahy
vilastna dobry
stastna nebohy
ruska Stastny
Tabulka 3

Kolokacie vyrazov babka a dedko

Okrem dvoch vyrazov so zdpornymi konotaciami — hluchd, nebohy — je vacsina vy-
razov kladnych. V pripade babky aj dedka sa vyskytuju adjektiva Stastnd/stastny a stard/
stary. V pripade babky ide o usmiatu a dobriu a u dedka o pridavné mena mily, drahy
a dobry.

V tomto kontexte je potrebné spomenut’, ze medzi vysledkami sa vyskytli aj také
pripady, ked’ vyrazom babka boli oznaované Zeny vysSieho veku, napriek tomu, Ze
neslo o rodinného prislusnika autora prehovoru, napr. Inak by na seba neziapali v rodnej
reci bezné oznamovacie vety tak nahlas, Ze ich pocuje aj hlucha babka na poslednom
sedadle. Podl'a S. Zajacovej (2012, s. 54) v ramci komunikacie so seniormi, resp. o se-
nioroch st typické familidrne slova: dedko, babi, babka.

Zaujimavym sa zda byt spojenie ruska babka, a preto som overila, v akom kontexte
sa dany pojem pouziva. Ukdzalo sa, Ze v databaze SNK sa frekventovane vyskytuje na-
zov romanu Moja ruska babka a jej americky vysavac od Meira Shaleva (2011).

3.3.3 Zhrnutie korpusovej analyzy

Na zaklade vysledkov z korpusu sa mdzeme stretniit’ s ambivalentnymi postojmi
k starym l'ud’om, ktoré tkveju na jednej strane vo vnimani tychto l'udi ako aktivaych, na
druhej strane ako imobilnych 'udi. K charakteristickym adjektivam patria aj chudobni
a osameli seniori. Pri zenskych pomenovaniach prevazovali adjektiva pracujuca a do-
verciva dochodkyna. V ramci pojmu seniorka sa vyskytovali adjektiva akcéna a mila se-
niorka. Pri vyraze penzistka prevazovali narodnostné pomenovania ako nemecka, ra-
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kiska a grécka. Typické je spojenie starych I'udi s nabozenstvom, konkrétne s krestan-
stvom. Pri pomenovaniach rodinnych prisluSnikov: dedko a babka sa vyskytli predovset-
kym adjektiva s pozitivnym hodnotenim — mili, stastni, dobri.

Dolezité je tiez podotknut, Ze zdroje v danej databdze pochadzaju predovsetkym
z oblasti publicistiky a medidlna sféra moze vplyvat na postoje vel'kej Casti obyvatelov.
Moéze napr. viest’ k vytvaraniu novych stereotypov o senioroch alebo k posilneniu tych
pretrvavajucich. V ramci medialneho diskurzu sa stretdvame aj s politickymi prejavmi,
napr. v ramci dochodkov, chudobnych a okradnutych starych l'udi. Tymto aspektom sa
vSak konkrétne venujem v ramci analyzy politického diskurzu.

V databaze SNK je obmedzeny pocet zdrojov, nezovSeobeciiujem preto tieto udaje na
celoslovensku platnost’, dolezité vSak je, Ze tieto idaje mozu naznacovat Standardizované
obrazy o senioroch v sicasnom jazykovo-kultirnom prostredi. Treba ich vSak skiimat’
v SirSom kontexte, bertic do uvahy dnesnu dobu a d’alSie sicasné diskurzy o senioroch
(napr. politicky, zdravotnicky, reklamny diskurz alebo neverejny diskurz ¢i iné diskurzy).

3.4 Obraz staroby a seniorov v slovenskej frazeologii

Jazyk ma vyznamnu funkciu v rdmeci kultir jednotlivych spolocnosti. Prostrednictvom
neho si totiz osvojujeme kultirne vzorce, ktoré nam pomahaji spoznat’ videnie sveta danej
spolo¢nosti. J. Bartminski (2016, s. 17) uvadza: ,,Hlboké pribuzenstvo jazyka a kultary
spociva v tom, ze nie su biologickym dedi¢stvom, ale predavajt sa prostrednictvom vycho-
vy.“ Tym, Ze si osvojime konkrétny jazyk, internalizujeme aj normy, vzorce spravania,
zmyslania. Ziskame istu mentalitu, ktora je charakteristicka pre danu kultaru. Této kultara
potom ovplyviiuje nase videnie sveta. Cez prizmu tohto jazyka ¢i tejto kultury nazerame na
svet®. ,,Jazyk, obzvlast’ jeho slovna zasoba, i texty funguju taktiez ako archiv kultary, jej
pamit’, v ktorom sa uchovava minulost’. Preto je mozné hovorit’ o poznavacej funkcii jazy-
ka vo vzt'ahu ku kultare” (Bartminski, 2016, s. 19). V jazyku sa nachadzajt aj hodnotiace
vyrazy, ktoré pouzivame, ked’ hovorime o nejakej skupine, v nasom pripade o starobe a se-
nioroch. V predchadzajucej kapitole som uviedla, ze v jednotlivych dobach ¢i kultirach sa
postoje mozu lisit’. Ak si osvojime ¢insky jazyk, tak internalizujeme ¢inske kultirne vzorce
a nase postoje k seniorom budu ovplyvnené Standardizovanymi postojmi v danej kultare.
Postoje sa prostrednictvom jazyka predévajil z generacie na generaciu. J. Bartminski (2016,
s. 20) konstatuje, ze ,,Jazyk ma nepochybne suvislost’ i so systémom hodnot, ktory je zak-

4 _Slovanska etnoligvistika prijala za svoj humboldtovsky problém: vplyv jazyka na chapanie sveta,
resp. nahl'ad na svet, ktory je ulozeny v jazyku. Zatial’ ¢o badatelia Strukturalistickej tradicie mali sklon
oddel'ovat’ jazykovy a mentalny obraz sveta, v etnolingvistike (podobne ako v kognitivnej lingvistike) je
tento rozdiel zruseny. Spociatku bol jazykovy obraz sveta definovany ako odraz alebo odzrkadlenie sveta
v jazyku, potom skor ako interpretacia sveta, ktora je vysledkom koncpetualizacie skuto¢nosti hovoriacimi
daného jazyka. Tato konceptualizacia sa u roznych jazykov lisi v dvoch aspektoch; je totiz relativna jednak
vzhl'adom na tradiciu jednotlivych narodnych kultir, jednak vo vztahu k vnutornej Stylovej diferenciacii
jazyka® (Bartminski, 2016, s. 28).
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ladom kazdej kultiry. Nielenze hodnoty fixuje a predava o nich povedomie, ale tiez sam
o sebe sluzi ako nastroj hodnotenia.“ Analyzou diskurzu o senioroch vieme zistit’ postoje
k seniorom. ,,V sti¢asnosti sa venuje najviac pozornosti axiologickému aspektu jazyka —
duchovné hodnoty totiz predstavuju podstatu kultiry a s jazykom st neoddelitelne spaté*
(Bartminski, 2016, s. 38). Ide najmé o vyskum stereotypov ako niecoho zauzivaného, usta-
leného o nejakej entite, napr. o senioroch.

Kultara sa prejavuje aj v gramatike, slovnej zasobe, vo vyznamoch slov, vo frazeolo-
gii. VSetky tieto zlozky tvoria sti€ast’ diskurzu o senioroch, ¢i starobe, a tym spoluvytva-
raju postoje spolo¢nosti o senioroch/starobe, resp. postoje seniorov o sebe samych.
V tejto ¢asti monografie sledujem, ako sa obraz staroby a starého ¢loveka objavuje v slo-
venskej frazeologii, v ustilenych slovnych spojeniach. Ustdlené slovné spojenia
sa v ramci tradi¢ného diskurzu ¢asto stdvaji nastrojom diskriminécie, degradacie social-
nej mensiny. Su totiz pre svoju ustalenost’ v diskurze v§eobecne zname.

Postup analyzy: jednotlivé priklady som excerpovala z diel, v ktorych sa vyskytuju
frazémy: Maly frazeologicky slovnik (Smieskova, 1988); Clovek v zrkadle frazeoligie
(Habovstiakova — Kroglakova,1990); Frazeologicky slovnik, Clovek a priroda vo fraze-
ologii (Habovstiakova — Kroslakova,1996); Slovenské prislovia, porekadla, uslovia
a hadanky (Zaturecky, 2005) atd’. Po vyexcerpovani frazém tykajtcich sa seniorov alebo
staroby som utvorila sedem tematickych skupin podl'a obsahu jednotlivych frazém. Jed-
notlivé tematické celky tvoria stereotypy spéjajuce sa so starobou a starymi l'ud'mi, ¢ize
atributy o starSich 'ud’och. Ked'Ze nejde o konkrétne prehovory, ale priklady frazém vy-
excerpovanych z frazeologickych slovnikov, tak sledujem iba nominaciu (akymi vyraz-
mi sa seniori oznacuju) a predikaciu (aké vlastnosti sa so seniormi spajaji) (porov. Wo-
dak — Meyer, 2001). V niektorych pripadoch informativne uvadzam frekvenciu frazém
z databazy SNK. Ddlezité je vsak vyzdvihnut, ze hoci pozorujem len nominéciu a pre-
dikaciu, tak samotné frazémy st vyuzivané v ramci prehovorov na tirovni argumentacie
(porov. Wodak — Meyer, 2001) ako diskurzné stratégie, ktorymi chct mladsi ospravedI-
nit’ ¢i legitimovat’ diskrimindciu starSej populacie.

Tematické celky

1. Stari Pudia su konzervativni

Tato Standardizovana predstava zobrazuje seniorov ako l'udi, ktori su konzervativni,
nemenia svoje postoje, nemaju radi zmeny, tazko si privykaju na nové veci a zostavaju pri
svojich zabehnutych zvykoch, navykoch. Frazémy evokujuce tento stereotyp: Starého psa
novym moresom (kuskom) nenaucis. — Stary strom uz nepresadis. — Starého kona je zle
ucit. — Starého psa je tazko priucat’ na svorku. — Stary strom je nie dobré presadzat.

J. Hoffmannova a O. Miillerova (2007, s. 77) uvadzaju, ze ,,Prislusnici najstarSej gene-
racie prijali za svoje uz v detstve a mladosti urcité postoje a nazory a od tej doby ich ne-
zmenili (napriek zmenenej spoloenskej situacii).* Dalej autorky uvadzaji, ze ,,V reéi se-
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niorov je viditel'nd stereotypizacia zvukova, lexikalna, syntaktickd, tematickd, interakéna
(...); hodnotova orientacia, postojové stereotypy, ktoré v podvedomiach hovoriacich pretr-
vava z davnych déb ich mladosti, (...) s ustdlenymi reakciami, so stereotypnymi pouZziva-
niami urcitych pomenovani, s opakovanim tych dobovych citatov* (tamze, 2007, s. 77).

Konzervativnost seniorov sa teda vyskytuje aj v odbornej literature. Je potrebné kon-
Statovat’, ze seniori sice reprodukuju tradované nazory, stereotypy, postoje, avsak v nie-
ktorych pripadoch su to len deklarované postoje, ktoré st od nich v spolo¢nosti o¢akava-
né. Preto je dolezité skamat’ ich jazyk hlbsie, ststredit’ sa na dovody, preco sa vyjadruju
tak, ako sa vyjadruju, preco maju postoje, aké maji.

Stereotyp o konzervativnosti seniorov sa spéja aj s tym, Ze stari 'udia sa uz ni¢ nové
nenaucia, ¢o sa prejavuje aj v diskurze o senioroch v zmysle, Ze nerozumeju modernej
technologii, anglicizmom, jazykovym inovacidm. Dany diskurz moZze vplyvat’ aj na samot-
ny jazyk seniorov, ked’ hovoria o svojich postojoch, a to reprodukovanim tychto Standardi-
zovanych obrazov ako argumentu, prec¢o sa uz nenaucia ni¢ nove¢, napr. My pocitacom ne-
rozumieme a uz sme stari, takze tomu ani neporozumieme. V diskurze, v ktorom sa repro-
dukuju autostereotypy, sa spravidla objavuje 1. osoba mnozného ¢isla: my.

2. Stari Pudia st uZ nepotrebni

Znama je frazéma zobrazujuca staré¢ho ¢loveka ako niekoho nepotrebného, napr. Niekto
Je suci do starého Zeleza. V databaze SNK (cit. 30. 06. 2018) sa objavuje spojenie do staré-
ho Zeleza v 466 pripadoch. V niektorych pripadoch nejde o preneseny vyznam, ale o redlny
objekt — Zelezo. Vo vicsine pripadov je vSak pojem pouZzity v prenesenom vyzname, napr.
Marx patri do starého Zeleza? — Koncos s Migasom pojdu do starého Zeleza. — Napriek tomu
este stale nepatri do starého zeleza, ¢o dokazuje aj jeho posledny film Deviata... — ...snazit
sa dokadzat, Ze eSte nepatri do starého Zeleza, v akc¢nom thrilleri Zastavte Cartera....

M. Hrozenska (2008, s. 42) hovori o ,,myte neuzitocného ¢asu®, co znamena, ze ak je
senior na dochodku a uz nepracuje, tak nerobi nic a je neuzitoCny, nepotrebny pre spolocnost’.
Na zaklade toho sa prehlbuju nepriaznivé postoje k starsim l'ud’om. Zaroven mozu tieto po-
stoje vplyvat’ aj na sebahodnotenie starého cloveka, ktory sa bude citit’ nepotrebny, zbytocny.

L. Celedova, Z. Kalvach a R. Cevela (2016, s. 12) konstatujd, e nastupom informa¢-
nych technoldgii do pracovného odvetvia sa znizila potreba ,,l'udskej prace. Ked’Ze seniori
nevedeli reagovat’ tak rychlo na tieto technologie, tak sa st’azila ich schopnost’ zamestnat’ sa.
V sucasnosti sa mézeme stretnut’ s diskrimindciou starSich 'udi v pracovnej sfére. B. Balo-
gova (2009, s. 18) uvadza, ze l'udia (hlavne) v preddochodkovom veku predstavuju na pra-
covnom trhu rizikovt skupinu. Ak stratia pracu, novu pracu ziskaju tazko. Potencialni za-
mestnavatelia ich vnimaju ako l'udi, ktori sa tazko prispdsobuji naro¢nym poziadavkam
doby, disponujil nizSou schopnostou vyuzivat' informacné technologie, ako jazykovo ne-
gramotnych, obmedzenych z hl'adiska zdravotnej vykonnosti (Jakoczy, 2009, s. 26).

4 Slovensky narodny korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava: Jazykovedny tstav L. Stira SAV 2018.
Dostupny z WWW: http://korpus.juls.savba.sk
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Diskriminaciu na zaklade veku v pracovnej sfére upravuje Zakon ¢. 365/2004 Z. z.
o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach o ochrane pred diskriminaciou a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (antidiskriminaény zakon) v zneni neskorsich predpisov*.
Ked’ si v8ak pozrieme pracovné inzeraty, ¢asto sa objavuje formuldcia ponukame prdacu
v mladom kolektive. Explicitne sa nevylucuju stars$i uchadzaci, avsak z obsahu vyplyva, ze
budt uprednostiiovani mladsi l'udia. Formulka v poziadavkach chut’ ucit sa nové veci ¢i
neustale sa vzdeldvat zas pri stereotype o senioroch v zmysle tazko sa ucia nove veci, tazko
sa prisposobujii novym trendom a pod. evokuje, Ze starsi uchadzaci budu z prijimaciecho
procesu vyluceni. Podl'a L. Vidovicovej (2008, s. 189) je Castym stereotypom o starych 'u-
d’och, Ze su uz nevykonni pracovnici. To, Ze ma niekto vyssi vek vSak neznamena, ze nie je
aktivny a nema schopnost’ neustale svoje schopnosti rozvijat'. Tazko sa viak tato diskrimi-
nacia dokazuje, ked’Ze starsi uchadzaci ani nie st prizvani na osobny pohovor.

3. Stari Pudia su neaktivni

Stary clovek ako zamka na dome. Seniori uz zviacsa travia Cas iba doma. Stereotyp
vychadza z obrazu seniorov, ktori st chori, pasivni, nikam necestuju. V tejto suvislosti
sa stretavame s ambivalentnymi stereotypmi. Predstavy o senioroch, ktori st pasivni, su
v rozpore s politickym diskurzom, na zaklade ktorého seniori zaberaju pracovné miesta
mladym (porov. kapitola Politicky diskurz o senioroch) tym, ze idu neskor do dochodku
a zaroven so stale sa zvySujicim déchodkovym vekom.

Na jednej strane je problém neaktivnost, necinnost’ seniorov, ktori su stale len doma.
Na druhej strane figuruje predstava, ze stari I'udia su ,,prilis* aktivni, lebo zaberaju pra-
covné miesta mladym, a tiez zvySovanie veku odchodu do dochodku.

Stereotyp o neaktivnosti seniorov ovplyviuje aj ich Standardizovany obraz, vlastnos-
ti, ktoré sa od nich ocakévaju. Prejavuje sa to napr. vo fraze: Na to si uz prilis stary. Ide
o diskurznu stratégiu, na zaklade ktorej chcu presvedcit’ v tomto kontexte starSich l'udi,
aby ziadnu aktivitu uz nevykonavali, a to z dovodu ich biologického veku. Ak sa objavi
senior, ktory je aktivny, tak je xenoreakciou udiv. Prave preto sa hlavne v bulvarnych
médidch v tomto kontexte stretdvame s pripadmi, ked’ redaktori z danej témy konStruuja
senzacie, napr. Ani tuhd zima ju nezlomi, 76-rocnd starenka korculuje po Bajkale® —
Cinska babicka je hviezdou internetu, kung-fu sa venuje uz 89 rokov*. Tento fenomén
vysvetl'uje aj to, preco sa v databaze SNK vyskytovali pridavné mena: éiperny, aktivny
vo vztahu k star§Sim 'ud’om (s pojmom senior a déchodca). Zdroje v danej databaze
pochadzaju totiz hlavne z oblasti publicistiky.

4 Celé znenie zakona je dostupné online: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ7/2004/365/20160102

4 Debnar, Jan. Ani tuhd zima ju nezlomi, 76-ro¢na starenka korcul'uje po Bajkale. [online]. In: www.
aktuality.sk. 23. 2. 2018. Dostupné na: https://www.aktuality.sk/clanok/566689/ani-tuha-zima-ju-nezlomi-
-76-rocna-starenka-korculuje-po-bajkale/

4 Demiger, Matts. Cinska babicka je hviezdou internetu, kung-fu sa venuje uz 89 rokov. [online]. In:
DennikN. 24. 2. 2017. Dostupné na: https://dennikn.sk/690924/cinska-babicka-je-hviezdou-internetu-kung-
-fu-sa-venuje-uz-89-rokov/
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4. Staroba ako nie¢o pochmiirne, choré

So starobou sa spaja znizovanie fyzickych sil, napr. Stary robi viac rozumom ako
rukami. — Darmo starého psa za zajacom huckas.

Typickym stereotypom o starobe je chorobnost’: Kazdy stary hrib je cervivy. — Stare-
mu uz hlas uteka. — Stari ludia maju zuby v zaludku. — Stari ludzé vychddzaju na dzecké
chodniky. — Start ludia su ako deti. Fraza, ze stari I'udia sa spravaju ako deti, suvisi s pre-
javmi roznych choréb, nevladnosti a pod. Staroba, hotova choroba. — Cim viac kriZikov
na chrbte, tym tazsie noham. Frazéma vyjadruje prostrednictvom krizikov, v zmysle
rimskej ¢islice desat’, kazdych desat’ rokov Zivota. Cim viac rokov ludia maju, tym taz-
Sie sa im chodi, nevladzu. V databaze SNK sa pojem kriziky na chrbte vyskytuje v 11
pripadoch: Behdvam skor pre radost, pre udrzanie si kondicie, ved uz mam trosku aj
svoje roky, svoje kriziky na chrbte, ba aj krize ma obcas pobolievaju, az beda vydrzat.
— Darmo, rokenrol je v tomto kruty — stoji na mladickom zdpale, ktory rokmi, ako postup-
ne pribudaju kriZiky na chrbte, chladne, az sa viplne vytrati?.

Staroba sa spaja nielen s fyzickymi tazkostami, ale aj s problémami s pamét'ou, mys-
lenim, demenciou: Stari ludia rozum tratia. — Na tvari brazda a hlava prazdna. — Hlava
siveje, rozum Saleje. Stereotyp o znizujucich sa biologickych a psychickych zmysloch
seniorov ma za nasledok také spravanie voci seniorom, Ze pouzivatelia jazyka svoj pre-
jav adresovany seniorom prispdsobuju tak, ako keby nepoculi, nevideli, nerozumeli.
Moéze ist’ o formy elderspeaku, infantilizacie, hyperkorektného spravania a pod. Takyto
sposob komunikécie vychddza z obrazu seniorov, ktorym sa znizujt ich psychické zmys-
ly. Za elderspeak mozno povazovat’ aj také techniky, ktoré su charakteristické pre komu-
nikdciu s det'mi, napr. symbioticky plurdl, ked’ namiesto 2. osoby singuldru pouZijeme
1. osobu pluralu, napr. ideme, naobedujeme sa, poumyvame sa, vyuzivanie eufemizmov
v komunikacii so seniormi ako napapdme sa, ¢i deminutiv ako vodicka, paplonik, alebo
taktiez familiarnych slov: dedko, babi, babka (Zajacova, 2012, s. 54).

Stereotyp o chorych senioroch je Standardizovany, ustaleny v tradi¢nom diskurze
o senioroch, comu nasvedcuje aj skuto¢nost’, ze ked’ hovorime o zdravotnom stave vo
vztahu k veku, tak osobe povieme, Ze na svoj vek si na tom dobre; nevyzeras zle na 75
rokov (porov. Coupland — Couplandova, 2001, s. 475).

5. Stari 'udia su mudri a skuseni

S vysokym vekom sa spajaju zivotné skusenosti, vedomosti. Tieto predstavy sa obja-
vuju aj v slovenskych frazémach o senioroch, napr. Nebud’ zvedavy, budes skoro stary!
— Stary dobre radi. — Sto rokov dozije ten, kto mudro Zije. — Lepsia rada starsich ako
mladych umenie. — Drz sa starsich rady a nedoéjdes vady. — Kde su Sedy, tam su vedy.
Stereotyp mudrych seniorov bol frekventovany v diskurze pred nastupom modernych

47 Slovensky narodny korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava: Jazykovedny tstav L. Stira SAV 2018.
Dostupné na: http://korpus.juls.savba.sk
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technologii. Ako sme uviedli, v historii bolo bezné, Ze seniori pdsobili v politickych
funkciach ako radcovia, alebo ako ucitelia. Naopak, v sti¢asnosti vlada zmenila zakon*
pre pedagdgov a ti budii moct’ ucit’ maximalne do 65 rokov. Podl'a vyjadrenia Branislava
Grohlinga (zo strany Sloboda a Solidarita — SAS): ,,65 rokov je naozaj vek, kedy by
ucitel’ alebo riaditel’ mal odist’.* Ukazuje sa, ze dnes je v popredi skor stereotyp, Ze se-
niori sa nevyznaju v modernej technolédgii, s menej kompetentni, st ,,zbyto¢ni*, neve-
dia prispiet’ spolo¢nosti ni¢im novym.

6. Staroba je zobrazovana eufemisticky

V ramci frazém sa mozeme stretnat’ s eufemistickym vyjadrovanim staroby. Frazéma
strieborné vlasy — zobrazuje starobu prostrednictvom Sedivych vlasov. V databaze SNK
sa pojem strieborné vlasy vyskytuje 46-krat, napr.: Bol to pekny pohlad: strieborné viasy
a dobrotivy vyraz starca vzbudili vo mne uctu, jemné spravanie dievciny lasku. Starec
hral sladkobolnu melodiu, ktord vohnala dievéatu slzy do oci. — Dumbledorove striebor-
né viasy boli jedinou vecou v celej sieni, ktoré Ziarili rovnako jasne ako duchovia.

Dalsou frazémou je jeseri Zivota, ktora pripodobiiuje starobu k roénému obdobiu —
jeseni, ked’ uz priroda nadobtida pochmurny ¢as a pripravuje sa na zimu, obrazne pove-
dané na smrt’. V databaze SNK sa pojem jeseri Zivota vyskytuje 492-krat, napr.: Po roku
odlucenia s byvalou manzelkou Annou, hned’ po zaviseni rozvodu, sa R. Murdoch treti
raz ozenil. Pre jesen Zivota si zvolil svoju byvalu zamestnankynu Wendi Dengovu. Ma
tridsatdva rokov, presne tolko, kolko zil jej novomanzel v predchadzajiicom manzel-
stve®.

Frazéma na staré kolend — reflektuje starobu prostrednictvom starych kolien. Vycha-
dza zo skusenosti a zivota 'udu. V databaze SNK sa spojenie staré kolend objavuje
v 1443 pripadoch: Z prekladovej literatury sa mi pacili dve knizky japonského autora
Dzuniciro Tanizakiho — Chvdla stinu, eseje o japonskej estetike a Denik blaznivého star-
ce, pribeh muza, ktory sa na staré kolend zamiluje do mladej damy*.

Sediny st hrobové kvetiny. Staroba uz reflektuje bliziacu sa smrt’.

Eufemistické vyjadrovanie o senioroch moze vyplyvat’ z resSpektu, z ucty k star§im
Pud’om, ktoré st v slovenskom jazykovo-kultirnom prostredi konvenciou.

7. Neddveryhodnost’ starych Zien

Objavilo sa viacero frazém vypovedajicich o nedoveryhodnosti starych zien: Never cer-
tu ani starej babe. — Stard baba od certa horsia. — Staré baby robia po kutoch vojnu. — Kde

48 Zakon ¢. 317/2009 o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

4 Slovensky narodny korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava: Jazykovedny tstav L. Stiira SAV 2018.
Dostupné na: http://korpus.juls.savba.sk

50 Slovensky narodny korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava: Jazykovedny ustav L. Stara SAV 2018.
Dostupné na: http://korpus.juls.savba.sk
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nemoze cert, posle staru babu. — Kde cert nezmoze, stara baba pomoze. Dany stereotyp
moze byt’ zalozeny na d’alSom stereotype — o Zenach vSeobecne, ktoré viac rozpravaju ako
muzi. V pripade starych zien ide o Standardizovanu predstavu, ze pokial’ uz nepracuju, st na
dochodku, tak nemaju €o robit’, a preto sa stretdvajll s inymi starymi zenami, s ktorymi sa
vela rozpravaju o inych, ,.klebetia®. V beznej reci sa tento stereotyp objavuje aj v ustalenom
slovnom spojeni: Klebetnd ako stard baba. Dané stereotypy sa objavuju aj na socialnych
sietach vo forme obrazkov, ktoré maju zabavnu funkciu. Uvadzam dva priklady:

TAJNA ZLOZKA CIA MONITORING V ROZNYCH
i KRAJINACH SVETA
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Obrazok 1
Zobrazenie senioriek ako klebetnych Zien®'

Jednym zo znakov ustalenosti stereotypov je aj to, ze sa objavujui vo vtipoch, napr.
vtipy o blondinkach, o Rémoch, v tomto pripade o seniorkach.

3.4.1 Zhrnutie analyzy frazém

Co sa tyka referencie, seniori si vo vybranych frazémach oznaovani neutralnymi
vyrazmi i uz v spisovnej (stari ludia), alebo v nareCovej podobe (stari ludzé), metafo-
ricky (stary pes, stary strom, stary kon, stary hrib), ¢i hovorovo (stara baba).

Mozeme hovorit’ o Siestich stereotypoch, ktoré sa so seniormi spéjali. Ide o ich kon-
zervativnost, nepotrebnost, pasivnost, chorobnost' (fyzickd aj psychicka), mudrost
a skusenost, nedéveryhodnost starych Zien.

51 Zdroj obrazkov: www.emefka.sk
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Dolezité su pritom diskurzné praktiky, ktoré sa zakladaji na tychto stereotypoch.
Stereotyp o konzervativnosti seniorov mé za nasledok, Ze k nim pristupujeme tak, Ze uz
sa ni¢ nové nenaucia, je zbytocné ich ucit’, nevyznaju sa v dnesnom svete. Stereotyp
o nepotrebnosti moéze mat’ za nasledok diskriminaciu na trhu préce, taktiez aj pasivnost’
a chorobnost’ seniorov. Daldim nasledkom v realnej praxi st rézne techniky infantiliza-
cie, elderspeaku a hyperprotektivneho spravania k seniorom.

Je potrebné skonstatovat’, ze jazykové praktiky, v tomto pripade ustalené slovné spo-
jenia, ktoré sme uviedli, st diskurznymi mechanizmami, prostrednictvom ktorych kon-
Struujeme vyznamy a ideologie o starnuti. Ak st vybrané frazémy vyuzité v situciach,
kde si ¢len spoloc¢nosti chee potvrdit’ svoju pravdu, tak sluzia na diskriminaciu seniorov.
Ci uz je to pracovny pohovor, alebo ina situacia, v ktorej je senior na zaklade ustalenych
stereotypov skryvajlcich sa vo vybranych frazémach vyluceny.

3.5 Obraz seniorov v slovenskej reklame

In$pirovana T. van Dijkom (1992, s. 87 — 118) povazujem medialny diskurz za kultarny
a spolocensky produkt, ktory predstavuje a reprodukuje vyznamy ¢i ideologie. Zobrazova-
nie seniorov v médiach moze reflektovat’ a modifikovat’ postoje a presvedcenie I'udi o tejto
generacii, ako aj ich nasledné individudlne spravanie k tymto 'ud'om (McCombs, 2002, cit.
26. 1. 2019). Masové média pontkaji velka Cast’ informacii, ktoré slizia na vytvorenie
obrazu o svete okolo, avSak pre vyber a rozhodovanie, o ¢om budu alebo nebudu informo-
vat, podavaju o svete skresleny obraz. Preto je potrebné zistit’, ¢i medilne prostredie pod-
poruje alebo odradza stereotypné rozmyslanie o senioroch (Bennett — Entman, 2001,
s. 300), aby sme zistili, aky podiel média maju na reprodukcii status quo.

P. Mares$ a P. Kaderka rozliSuju v rdmci medialnej komunikacie pisant a hovorent
sféru (2016, s. 255 — 336). Ja sa venujem hovorenej sfére. Podl'a P. Kaderku jadro hovo-
renej sféry medialnej komunikacie tvoria vysielania tradicnych elektronickych médii —
televizie a rozhlasu (Mares§ — Kaderka, 2016, s. 295).

Tradi¢nym nastrojom na propagaciu (aj abstraktnych idei, nazorov) je reklama
v masovych médiach. Reklamu chidpeme ako zamernu a platent ¢innost’ s imyslom
pritiahnut’ ¢o najvicsiu pozornost’ adresata (cielovej skupiny) a s cielom predat’ pro-
pagovany tovar alebo sluzbu (Orgoniova — Dolnik, 2010, s. 117). Typickym znakom
tohto Stylu je persuazivnost’ (ovplyviiovanie a presvied¢anie) (tamze, 2010, s. 119).
Reklama pdsobi na rozum, ako aj city adresata (Orgoniovd — Bohunicka, 2006, s. 80).
Komunikac¢nou sférou komercnej reklamy, skratene reklamou, rozumieme suhrn ko-
munikaénych situécii a v nich vzniknutych komunikatov. Tuto sféru charakterizuji
a podobu komunikatov urc¢uju: (1) komunikaény ciel’, ktorym je presvedcit’ recipien-
tov, aby si zakupili urcity vyrobok alebo sluzbu; (2) nepriamy kontakt medzi autorom
a recipientom; (3) verejny charakter komunikécie, t. j. skutoCnost’, Ze autor a adresat
sa osobne nepoznaju a pocet recipientov nie je dopredu znamy a obmedzeny (Mrazko-
va, 2016, s. 338). Kontakt s recipientom v reklame je nepriamy: komunikaéné situacie,
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v ktorych reklama vzniké, sa casovo a miestne nezhoduji so situdciou recepcie. V po-
rovnani s osobnou komunikaciou, v ktorej sa na nadvdzovani a udrziavani kontaktu
podielaji obaja ucastnici komunikécie, v reklamnej komunikdcii zavisi udrziavanie
kontaktu od subjektu autora a od verbalnych prostriedkov (tamze, 2016, s. 361). Autor
pri tvorbe reklamy vychadza z predpokladanych znalosti ,,0 normalnom svete interpre-
ta, o prostredi, postojoch, ndzoroch, zvykoch existujicich v kultare prijemcu, ktory na
zaklade tychto kultarnych rdmcov reklamu interpretuje” (Orgonovd — Bohunicka,
2006, s. 80).

Kritérium vyberu reklam: vyberala som reklamy, v ktorych vystupovali seniori, ¢i
uz ako hlavné postavy, alebo vedlajsie postavy. Dal3imi kritériami boli aktualnost’ rekla-
my, jej dostupnost’ a ich jazyk — vyberala som iba reklamy v slovenskom jazyku, ktoré
boli vysielané v slovenskych televizidch. Tie totiz mohli ovplyviiovat’ obraz seniorov
v slovenskom jazykovo-kultirnom prostredi. Dve reklamy nemaju slovenskych autorov,
ale boli v slovenskom jazyku a odvysielané v slovenskych televiznych staniciach (krém
Dolgit a tycinka Snickers).

Vyskumny materidl: zozbierala a analyzovala som 8 rekldm, ktoré mali formu audio-
vizualneho spotu a boli vysielané v slovenskych televiznych staniciach v slovenskom jazy-
ku. Cely vyskumny material tvorili nasledujice reklamy: Zivotné poistenie Moji Blizki;
Orange — Love baliky; Slovakia chips — Kotlikové; Mobilny operator Orange — skupina
Navzdjom zadarmo; Telekom — 4G internet; Zlaty krém Dolgit, Krém Corega a tyCin-
ka Snickers.

Ciel’ analyzy: zistit', aky obraz staré¢ho ¢loveka sa v reklame objavuje.

Postup analyzy: reklamy som vyberala na zaklade dostupnosti na internetovej stran-
ke www.youtube.sk. Reklamy som zbierala a interpretovala od decembra 2018 do janu-
ara 2019.

V radmci analyzy som si polozila nasledujice vyskumné otazky.

1. Ako su seniori v reklamach oznacovani?

2. S akymi produktami st seniori v reklamach spajani?

3. Aky obraz starého ¢loveka reklamy zobrazuji? Stereotypny, tradi¢ny, alebo ,,hy-
permoderny* obraz seniora?

Metoda vyskumu: kvalitativna metoda. Pri interpretacii reklam som vyuzivala pre-
dovsetkym pristupy diskurznej analyzy N. Fairclougha a R. Wodakove;.

1. Reklama na Zivotné poistenie Moji Blizki*

KedZe prvi analyzovanu reklamu povazujem za vyrazne ageistickd, venujem jej
analyze vicSiu pozornost. Pre charakteristiku medidlnej komunikac¢nej sféry ziskava
zvlastnu dolezitost’ otazka, na aké udalosti, resp. na aké témy sa zameriava informovanie
a presvedcovanie (Mare§ — Kaderka, 2016, s. 260). Intenciou prvej analyzovanej rekla-

52 Reklama na Zivotné poistenie Moji blizki je dostupna online: https://www.youtube.com/watch?v=SX-
4x174HmCw
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my bolo presvedcit’ adresatov (prislusnikov starSej generacie), aby si zalozili Zivotné
poistenie v danej spolo¢nosti. Nazov poistenia znie Moji Blizki, pricom pod tymto spo-
jenim sa mysli blizka rodina. Vyraz je spity s potencialne kladnym hodnotenim, ked’ze
u vicsiny l'udi rodina zastava vrcholné pozicie v ich hodnotovom rebricku. Vyber da-
nych lexikalnych jednotiek povazujem za jednu z foriem presvedcovania (porov. ,,style*
— Fairclough, 2003, s. 191 — 194).

V reklame vystupuju dve seniorky ako hlavné postavy. Reklama predkladda moznost
poistenia/zabezpecenia sa pre pripad smrti. Ide o pesimistickl reklamu predstavujucu
starSich l'udi ako tych, ktorych ¢as uz nadisiel alebo v kratkej dobe nadide.

Pre nominiciu v reklame je charakteristické, Ze vychadzajic z ndzvu spolo¢nosti
Moji Blizki, oslovuje ako zastupcu spoloc¢nosti (Matis — Zastupca 4life Direct), tak aj
realne zdkaznicky (Gabriela — klientka 4life Direct; Maria — klientka 4life Direct) iba ich
krstnym menom. V reklame vystupuji realne zakaznicky, ktoré rozpravaju o svojich
skusenostiach. Ide o argumentacntl stratégiu autora reklamy, uviest ,,redlne skiisenosti*
klientok, aby presved¢il starich Tudi o svojej doveryhodnosti. Co sa tyka predikacie,
autor reklamy vnima seniorov a starobu stereotypne az negativne. To, Ze autor vnima
starobu stereotypne, naznacuje fakt, ze v dolnej Casti reklamy sa nachadza vel’kymi pis-
menami ndzov internetovej stranky www.MojiBlizki.sk a telefonne ¢islo, na ktoré maji
seniori volat’. Tieto informacie neustale rotuju, aby si ich potencialni klienti v§imli. Au-
tor reklamy mohol pouzit’ taka velkost’ pisma, lebo stereotypne predpokladd zhorSeny
zrak starSich recipientov. Velkostou, typom, pouzitim boldu, farbou a rozmiestnenim
pisma, resp. jednotlivych pismen na ploche sa d4 ilustrovat,, doplilovat’ a hierarchizovat’
vyznam zdiel'anych informacii (Mrazkova, 2016, s. 354). Pre prehovor zastupcu organi-
zacie je typicky monotonny a pomaly prejav, ktory méze vychadzat’ z predpokladu, ze
seniori maju znizené kognitivne funkcie, t'azsie nieComu porozumeju, a preto k nim tre-
ba rozpravat’ pomaly. Prvou klientkou vystupujiucou v reklame je Gabriela. Hovori, Ze
napriek nizkemu dochodku ju nezatazuje platit’ dané poistenie, ¢o vychadza zo stereoty-
pu chudobnych seniorov. Tym chcu autori reklamy presved¢it’ seniorov, aby si produkt
zakupili, lebo je finanéne dostupny. Druha klientka Maria hovori: Toto poistenie ma
ukludiuje tym sposobom, zZe mam zabezpecenie také, ze po mojej... ked’ pride uz ten moj
skon, tak poméze to aj mojim detom. Nebudi mat so mnou starosti, ze by nemali na ten
pohreb. A na ten pohreb tuto to ta poistoviia mi slubuje a ja jej plne doverujem. Pani
Maria vo svojom prehovore nedopovedala vyraz ,,smrt™ v spojeni po mojej..., namiesto
toho sa zastavila a svoj prejav upravila, aby znel eufemisticky: ked’ pride uz ten moj
skon. V jej prejave sa zobrazuje senior ako niekto, s kym by mohla mat’ jej blizka rodina
starosti a chce predist’ stereotypu, ze vdicsina starych ludi od svojej rodiny ocakava pri-
vela podpory a starostlivosti. Poistovaci agent na zaver reklamy dodava: Ako mozete
vidiet, vd'aka pribehom nasich zakaznikov, vsSetci maju rovnaké riesenie. Tym riesenim je
poistenie Moji Blizki. Pre reklamy je typicka istotna modalnost’ (porov. Fairclough — mo-
dality, 2003, s. 191 — 194), t. j. ich produkt si klienti musia kapit’, lebo je to jediné riese-
nie pre vSetkych.

JAZYKOVEDNE STUDIE XXXV 47



L4 BO

Obrazok 2
Maria — Klientka 4life Direct v reklame Zivotného poistenia Moji Blizki

2. Mobilny operator Orange™

Intenciou druhej analyzovanej reklamy je presvedcit’ adresatov (zakaznikov Orange
s vernostnym programom), aby vyuzili nové benefity programu.

Seniorka — hlavna postava reklamy nie je explicitne pomenovana, avSak z obsahu
reklamy vyplyva, Ze ide o stari mamu. Spot sa zacina scénou, v ktorej sa vnuk 1G¢i so
svojimi kamaratmi. Prichéddza k starym rodicom a kychne si. Po tom, ako ho stara mama
pocuje, ihned’ ide do svojej tajnej miestnosti v dome, kde ma skryté svoje tajné zbrane
ako tajny agent. Ako vchadza stard mama do miestnosti a vybera si svoju tajni zbran,
v reklame hra zaroven zvucka, ktord sa spaja s filmami tajného agenta Jamesa Bonda.
Stara mama vnukovi upletie hruby sveter s viano¢nou tematikou a velkym pismenom
O na hrudi. Neskor prichddza na scénu aj zvySok rodiny a babka usije d’alSie svetre pre
kazdého ¢lena. Spolo¢ne vyskladaji slovo Love (laska). Orange tak komunikuje nové
benefity, Specialne pre zdkaznikov so zndmymi balikmi Love.

Babicka je prezentovana na jednej strane ako tradi¢na seniorka, ktora 1usti krizovky
¢i strikuje a na druhej strane ako superhrdinka, ktora ma v dome tajnu izbu vybavenu
»arzenalom* ako James Bond. Dana reklama relativizuje stereotypy o senioroch utvara-
né v minulosti, alebo skér modifikuje tieto stereotypy cez prizmu sucasnej doby. Senior-
ka vd’aka svojim vynikajacim schopnostiam upletie vnukovi sveter a hned’ potom aj
ostatnym ¢lenom rodiny. Nazov balika je Love baliky z anglického love — laska. Reklama
prezentuje blizkost’, rodinna atmosféru a ponukany balik telekomunikaénych sluzieb,
ma umoznit’ rodine byt v kontakte a spajat’ vSetky generacie

53 Reklama od Orange dostupna online: https://www.youtube.com/watch?v=D7aQM8MszBA
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Obrazok 3
Seniorka vo svojej skrytej miestnosti, v ktorej ma svoje tajné zbrane

3. Slovakia chips — Kotlikové>*

Tretia analyzovand reklama chce presvedcit’ adresata (Siroku verejnost’), aby si zaku-
pili Slovakia chipsy — Kotlikové. Co sa tyka referencie, ide opit o ,,star mamu*. Rekla-
ma predstavuje typicky stereotypny obraz slovenskej babicky v kuchyni, ktora vita svo-
je vnuca s jej ¢eskym kamaratom a tesi sa, ze pre nich nieco pripravila a méze ich po-
hostit’. Babicka ide po chipsy a jej viucka hovori kamaratovi: Teraz nieco zazijes. Babic-
ka im poda chipsy v drevenej miske. Samozrejme, ze mladym pripravené jedlo od babic-
ky vel'mi chuti a vaucka povie: dokonalé. Babicka doda: Kotlikové, dokonalé. A v tychto
intenciach je spajany aj ponukany produkt — chipsy. V minulosti sa piekli zemiakové
platky v tradi¢nom kotliku. Babicka je zobrazena stereotypne v typickom obleceni (za-
stera, sivé vlasy) v tradiénom domacom prostredi, ¢o vidno zo zariadenia domu (v poza-
di je kozub, kotlik, na stole vidiet’ tradi¢ni modranskt keramiku, chipsy su podavané
v drevenej miske). V tomto pripade ide o klasické zobrazenie seniorky, avSak s moder-
nymi chipsami, ¢im je spojené tradi¢né s modernym. Seniorka je zobrazena tradi¢ne ako
typicka ,,babicka“ s atributmi: mila a skisend.

¢ Reklama na Slovakia chips — Kotlikové je dostupna online: https://www.youtube.com/watch?v=ZdbZ-
FBIKai8
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Obrazok 4
Seniorka z reklamy na Slovakia chips — Kotlikové

4. Mobilny operator Orange — skupina Navzdjom zadarmo>

Intenciou reklamy je presvedCit’ adresata (zdkaznikov Orange), aby si zakupili tzv.
skupinu Navzdjom zadarmo, v ktorom mo6zu komunikovat’ so svojimi najbliz§imi (rodi-
nou) bezplatne. Reklama prezentuje rodinu vSetkych generacii, pricom senior explicitne
nie je pomenovany, ale z obsahu opit’ vyplyva, ze ide o starého otca (stiast’ rodiny). Se-
nior by chcel na Stedri veceru chytit’ pre svoju rodinu kapra, avSak sa mu to nedari. Vd’aka
mobilnym technoldgiam sa rodina spoji a urobia plan, ktorym potesia svojho dedka a on sa
bude tesit’ z tlovku. Obsah reklamy vykresl'uje tradi¢ného seniora, ktory chce zabezpecit
na Stedry den kapra na veceru, aby udrzal zvyky a potesil svojich blizkych.

5. Poskytovatel’ telekomunikaénych sluzieb Telekom — 4G internet™®

V reklame je prezentovana Stedrovecerna vecera, ktorej stiCastou je aj senior z dedi-
ny, ako vyplyva z obsahu. Opit’ ide o starého otca, ktory je v analyzovanej reklame
spajany s tradiciami a konzervativnost'ou. Potca svoje deti i viucku o tom, ako to byva
pri Stedrej veceri u nich na dedine, ¢o vsetko by tam nemalo chybat’. Mlada rodina ma
vsak iné zvyky a nie su také tradi¢né, ako si stary otec predstavuje. Tu vidime rozdiely

55 Reklama Navzdjom zadarmo je dostupna online: https://www.youtube.com/watch?v=KndaWoleZ-
2g&index=4&list=PLtBrxkdlmB1m3bjlVe B6-GXKk7CcmHMO.

5 Reklama na 4G internet od Telekomu je dostupna online: https://www.youtube.com/watch?v=S8n8cf-
GZbmk
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medzi seniorom a mladSou generaciou, kde ma senior ambicie presadzovat’ vlastné pred-
stavy. Stereotypny obraz seniora, ktory sa snazi udrzat’ si nadriadenost’ a autoritu ako
najstarsi ¢len rodiny. Na druhej strane rodina sa snazi seniora reSpektovat’ a prihliadat’ na
jeho poziadavky ¢i potreby svojsky.

6. Reklama na zlaty krém Dolgit™

Siesta analyzovana reklama zobrazuje trojicu seniorov. Hlavnou postavou je senior,
ktory je oznaceny ako ,,Radko*. Ide o domaceho majstra, ktory hovori ostatnym, ako sa
mu zmenil Zivot, ked’ zaCal pouZzivat zlaty krém Dolgit. Hlavnd postava seniora je zobra-
zena ako typicky senior — sivé vlasy, kosel’a, riffové nohavice. Reklama reflektuje pozi-
tivne G€inky krému, ktoré¢ napomahaju prinavratit’ sa k beznym ¢innostiam v domacnos-
ti. Senior je prezentovany ako domaci majster, ktory rad opravuje a vyraba. Pan Radko
tu opat’ vystupuje ako senior, ktory v ramci argumentacie na zaklade svojich sktisenosti
odporuaca produkt potencidlnym klientom. Obraz seniora je v tradicnom vyjadreni, v do-
macom prostredi a typickych ¢innostiach.

Podla A. Reidla (2012, s. 18) menia reklamni odbornici obraz seniora z pasivneho,
nesamostatného na aktivneho a nebojacneho jedinca. Obraz seniora sa spaja skor s nega-
tivnymi vlastnostami, ¢o sa tyka chorobnosti a pasivity, a tak ked’ si seniori kupia pripra-
vok, ktory im poméze omladnut’, uzdravit’ sa a byt’ aktivnymi, tak buda v spolo¢nosti
vnimani pozitivnejsie. Tak ako bola v stredoveku snaha najst’ elixir mladosti, lebo l'udia
chceli zostat’ mladymi, tak sa dnes v reklamach predavaju produkty, ktoré maju zarucit’
omladenie seniorov.

7. Reklama na krém Corega®®

Reklama zobrazuje seniora, ktory hra aj spieva na heligonku a ma problémy s proté-
zou. V reklame opat’ vystupuje redlny senior s dobrou skusenost’ou, ktory produkt odpo-
ruca. Je uvedené redlne meno seniora: Tibor BaldZz a pod menom je napisané oznacenie
dochodca. Krém je spajany so seniormi na zaklade stereotypného obrazu seniora, ktory
uz stratil svoje zuby. Vd’aka fixacnému krému moze mat’ senior zubnt nahradu pod kon-
trolou a sebavedome spievat’ hocijaké pesnicky. Aby nestratil radost’ zo Zivota a mohol
sa tesit’ zo svojich oblibenych ¢innosti, pouziva ponukany vyrobok. Obsah reklamy
prezentuje stereotypny obraz seniora. Na zaver reklamy senior zaspieva.

7 Reklama na krém Dolgit je dostupna online: https:/www.youtube.com/watch?v=52nZ3pHpW 10
58 Reklama na krém Corega je dostupna online: https://www.youtube.com/watch?v=002yatcYREQ
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 COREGA

Obrazok 5
Senior v reklame na krém Corega

8. Reklama na ty¢inku Snickers®

Adresatom poslednej analyzovanej reklamy je Siroka verejnost. Reklama prezentuje
skupinu mladych $portovcov, medzi ktorymi je babicka. Nem6zeme hovorit’ o referencii
v pravom zmysle. Kapitan timu na babicku kri¢i a oslovuje ju v muzskom rode: Dano,
co je s tebou? Seniorka mu odpoveda: 7y k...t, cely den ma len buzerujes. Kapitan mu
odpoveda: Ked' to robis ako babka. Vzapiti prichadza mlada zena, ktora ponuka senior-
ke ty¢inku Snickers. Ked’ si seniorka odhryzne, meni sa na mladého muza. Seniori st tu
zobrazovani ako stari, neschopni l'udia, ktori uz nevladzu, st pomali a nepohyblivi. Ste-
reotypny obraz seniora je vykreslovany v negativnom zmysle.

3.5.1 Zhrnutie analyzy reklam

Co sa tyka referencie, tak seniori boli v reklamach prezentovani ako rodinni prislus-
nici, ako blizki l'udia, napr. v reklame Slovakia chipsy — Kotlikové i8lo o stari mamu,
v pripade telekomunika¢nych rekldm Orange islo tieZ o najstar§ich ¢lenov rodiny (start
mamu, staré¢ho otca), pricom v oboch reklamach sa objavil vyraz komunikujme s nasimi
,»blizkymi*. Ako blizkych prezentovali seniorov aj v reklame na Zivotné poistenie Moyji
Blizki, kde ich chceli podat’ takym familiarnym spdsobom, ze uviedli len ich krstné
mend: Maria, Gabriela, ¢i v reklame na krém Dolgit: pan Radko.

%% Reklama na ty¢inku Snickers je dostupna online: https://www.youtube.com/watch?v=0iapB7jTmGw
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Vo vybranych reklamach sa vyskytovali hlavne sktseni seniori, ktori ,,propagovali‘
na zéklade vlastnej sktsenosti ,,dobry* produkt. V tomto pripade ide hlavne o zdravotné
pripravky (krémy, gély) reflektujice nepriaznivy zdravotny stav — stazeny pohyb, boles-
ti chrbta ¢i problémy so zubnou nahradou. Tieto reklamy pontkaji stereotypné obrazy
o senioroch. Seniori st stari a ich fyzicka kondicia je uz nedostato¢na. Tito skiiseni se-
niori sa z chorého a pasivneho ¢loveka stavaju aktivnymi, plni sil. Intenciou autorov je,
aby si seniori dané pripravky kupili. Podl'a A. Reidla (2012, s. 19) verejnost’ a média su
nakloneni k negativnemu vnimaniu staroby, na druhej strane svet reklamy seniora zobra-
zuje ako aktivneho a perspektivneho ¢loveka, avsak len v pripade, ak vyuzije dany pro-
dukt, ktory je propagovany.

Vyrazne negativny obraz staroby sa objavil v reklame na zivotné poistenie Moji Bliz-
ki, v ktorej sa seniorky pripravovali na vlastni smrt’ a cheeli zabezpecit’ mladsich pribuz-
nych finan¢ne, aby s nimi nemali starosti.

Dalsim obrazom boli seniori lipniici na starych tradiciach, konzervativni. I§lo o obraz
viano¢nych sviatkov, kde senior chcel ulovit’ kapra na viano¢nt veceru, ¢i senior, ktori
chcel od mladej rodiny, aby pocas Vianoc vykonavali tradicie, na ktoré bol on zvyknuty.

Typickym bol obraz babicky ako dobrej kucharky, ktora sa objavila napr. v reklame
na chipsy.

Na druhej strane sa vSak v reklamach objavil aj obraz modernej seniorky, ktora mala
v dome tajni miestnost’ s modernou technoldgiou. V tychto intenciach uz hl'adime na
seniorov ako na moderne zijucich l'udi, ktori sa snazia priblizit’ si¢asnej dobe plnej tech-
nolodgii. Stereotypy o nich sa relativizuji, modifikuji sa cez prizmu sti€asnej hypermo-
dernej doby. V reklamach sa teda vyuziva motiv tradicie a motiv moderného seniora, a to
s cielom zaujat’ adresatov.

V ramci argumentacie mozno konstatovat’, Ze seniori v reklamach reprezentovali
skusenost’ — argumentdacia vlastnou skiisenost'ou je ¢astym prostriedkom, aby sme nieko-
ho presvedc¢ili. Seniori boli s produktami spokojni, a tak ich odporucaju.

Najcastejsie sa vyuzivala argumentacna stratégia — ak si kupis dany produkt ,,omlad-
nes®, ,,bude§ aktivny®, v ¢om vnimam opoziciu mlady — (aktivny, zdravy) dobry vs.
stary — (pasivny, chory) zly. NajvyraznejSie sa tento jav ukazuje v reklame na tycinku
Snickers.

3.6 Obraz seniorov v politickom diskurze

Politicky diskurz odzrkadl'uje prvky kultiry, spolo¢né narodné kultirne hodnoty
(Dulebova, 2012). Pre politicky diskurz je charakteristicky ,,zapas o moc*. Z tohto dévo-
du sa diskurzné stratégie, ktoré politici pouzivaji, zameriavaji na ovplyvnenie adresata,
aby ho volili (aby tym, ze ich volili, ziskali dani politici dominantni moc). Intenciu
ovplyvnit’ adresata, a tak ziskat dominantnil moc, je mozné povazovat’ za hlavny ciel
politického diskurzu. I. Dulebova uvadza, Ze ide o ovplyvnenie adresata na intelektual-
nej, volovej a emocnej trovni (tamze, 2012).
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Pri analyze politického diskurzu beriem do tvahy ako jazyk, tak aj celé pozadie pre-
javu. Kladiem si otazky: Preco politik hovori to, ¢o hovori? Aké ciele svojim prejavom
sleduje? Aké reakcie chce vyvolat' u adresata? Kto je adresatom prejavu?

V ramci politického diskurzu o senioroch moézeme hovorit’ o dvoch podobach diskur-
zu, ktoré rozdel'ujem podrla toho, kto je adresatom tychto prejavov. V prvom pripade ide
o politické prejavy, ktorych adresatom st samotni seniori. V druhom pripade ide o dis-
kurz o senioroch, resp. diskurzné stratégie, ktorych adresatom st mladi, pracujuci l'udia.
Treba skonStatovat, Zze obe podoby diskurzu sa zakladaji na stereotypnych obrazoch
seniora. Konkrétne stereotypy su vyuzivané podl'a toho, aké reakcie che politici u adre-
satov vyvolat.

V prvom pripade je mozné hovorit’ o diskurznych stratégiach, ktoré vychadzaju zo
stereotypov, ze seniori st chudobni a ovplyvnitelni. V tomto pripade su adresatmi senio-
ri. Co sa tyka ovplyvnitelnosti, tak napr. strana, ktora je pri moci, zavadza socialne
opatrenia pre seniorov, ¢im na seba upriamuje podozrenie, ze ich ovplyviuje s cielom,
aby tato stranu volili. Z vyskumu z roku 2014 (Petranova, 2014%; Petranova — Vrabec,
2015) vyplyva, ze prave v najstarSej vekovej skupine je najviac I'udi nachylnych podl'ah-
nit’ komerénym ¢i informa¢nym dezinformaciam. Na zéklade tohto vyskumu mézeme
s narastajucim vekom pozorovat klesajicu Uroven medidlnych kompetencii (medialna
gramotnost’ seniorov je len polovi¢na oproti zapadnej Eurdpe) a kritického myslenia. To
moze sCasti vyplyvat’ z ich minulého zivota, ked’ kritické myslenie nebolo v predchadza-
jucom rezime ziadané. Zaroven treba podotknut, Ze az triStvrte seniorov chodi volit’, ¢o
plati len o polovici ostatnych obéanov (Moravkova — Bagin, 27. 11. 2018, online®"). R.
Fico kazdy rok organizuje oslavu pri prilezitosti Medzinarodného dna zien, ktorych
Gi¢astni¢kami s najmé prislusnicky starsej generacie®. Co sa tyka ,,chudobnosti®, tak
socidlne balicky tkveju prave v tom, Ze seniori®® maji bezplatné cestovanie, dostani
viano¢né prispevky k dochodku a pod. Diskurznou stratégiou je v tomto pripade zava-
dzanie socialnych opatreni (zvysSenie viano¢nych prispevkov, bezplatné cestovanie, or-
ganizovanie popularizatorskych akcii k sviatku MDZ), ¢im sa politicka strana usiluje
presved¢it’ adresatov (seniorov), aby ziskala ich hlasy.

Druha podoba diskurzu vychadza zo stereotypu, na zéklade ktorého seniori tvoria
zat'az pre Statny rozpocet. Adresadtom tychto prejavov su pritom mladi, resp. pracujici
ludia. Diskurzné stratégie st zamerané proti diskurznym stratégiam prvej podoby dis-
kurzu. Tento diskurz sa zaklada na skuto¢nostiach, ze socidlne opatrenia, ako aj déchod-
ky sa zbierajui z dani pracujticich l'udi, ¢iZe ich pre seniorov ,,platia“ mladsi I'udia. Touto

% Dostupné na: https://www.communicationtoday.sk/download/1/2014/Petranova%20-%20CT%201-2014.
pdf

! Dostupné na: https://transparency.sk/sk/seniori-su-voci-korupcii-a-manipulacii-najzranitelnejsou-sku-
pinou/?tbclid=IwAROTdOIPnLzcCvzAIPhrp2 oYjqXfWENpiddrXBhhTxggFzCLmihUksPCFk

62 Clanok o jednom podujati organizovaného stranou Smer-SD k MDZ: https://dennikn.sk/1045774/fico-
-si-odbehol-na-oslavy-mdz-z-politikov-tam-bol-sam-a-nevtipkoval/

63 Bezplatné cestovanie sa vzt'ahuje aj na mladsiu generaciu — Studentov. Predmetom nasej prace st viak
seniori.
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diskurznou stratégiou sa medzi danymi generaciami vytvara akysi ,,nepriaznivy* tlak.
Priklad: Ficove socidlne balicky vyjdu kazdého pracujiiceho 400 eur (Plus 7 dni, 2015,
online®). U mladsich sa moze aktivovat’ stereotyp o senioroch ako o zat'azi, ako o nie-
kom, o koho sa treba starat’ a u seniorov pocit neuzitocného ¢lanku spolo¢nosti, ked’ze
neprispievaju do Statneho rozpoctu, ale naopak, z neho bert. Krivdu mladych posiliuje
aj to, Ze budli musiet’ pracovat’ dlhSie ako stcasni seniori (Haskovcova, 2010, s. 48).
Tento politicky diskurz podporuje obraz seniorov ako zat'aze pre Statny rozpocet, napr.
analytik R. Durana sa vyjadril k zdvojnasobeniu viano¢ného dochodku (z 27 az 85 eur
do vysky 170 eur na déchodcu), Ze: ,,Namiesto, aby sme mali prebytkovy rozpocet, bu-
deme zvySovat’ viano¢né prispevky dochodcom, ktori uz dostali nadStandardnu valoriza-
ciu a starodéchodcovia uz dostali zvysenie dochodkov.“®* R. Durana svoj odmietavy
postoj vyjadril tym, ze uviedol pridavné meno nadstandardna a vyraz zvysenie, ¢im
u adresatov mohol vyvolat’ pocit, ze seniori toho maju ,,vel'a“ (az nadbytok). Rozpocet
by pritom mohol byt’ prebytkovy.

K obrazu seniorov ako zataze prispieva aj stereotyp o chorych senioroch, ktori ,,sto-
ja“naSe zdravotnictvo privela penazi (Haskovcova, 2010, s. 48). K. Kafkova (riaditel’ka
Asociacie na ochranu prav pacientov) uviedla, ze ak v zdravotnictve budu chybat’ finan-
cie na zdravotnu starostlivost,, tak ,,Ohrozujeme dostupnost’ zdravotne;j starostlivosti pre
seniorov, zdravotne tazko postihnutych, rodiny s det'mi a socialne slabsie skupiny oby-
vatel'ov.“®® Predpoklad vychadza zo stereotypu chudobnych a chorych seniorov.

Osobitnym diskurzom st prejavy spojené s dochodkovym vekom na Slovensku. Stre-
tdvame sa s ambivalentnymi postojmi. Na jednej strane ide o zvySovanie dochodkového
veku, na druhej strane sa mozeme stretntit’ s pokusmi o ,,zastropovanie® tohto veku. V kon-
texte zvySovania dochodkového veku mam na mysli tzv. automat na zvySovanie veku,
ktory zaviedla vlada R. Fica. Tento zakon tkvie vo zvySovani veku odchodu do déchodku.
Tento vek sa kazdoro¢ne zvySuje. V roku 2019 bol déchodkovy vek 62 rokov a 6 mesiacov.
Odborari v roku 2018 navrhli referendum o vekovom strope pre odchod do dochodku, ak
v Narodnej rade neprejde ich poziadavka ohranicit’ vek Gistavnym zakonom (Pacherova, 5.
9.2018, cit. 2. 2. 2019)%". Od polovice jula do zaciatku septembra sa im podarilo vyzbierat’
135-tisic podpisov. Na jednej strane chct odborari zamedzit’ neustalemu zvysSovaniu veku,
kedy ¢lovek odchadza do dochodku®®. Samotnti myslienku nezvySovat’ dochodkovy vek
pre tych, ktori chcu ist’ do dochodku skor, povazujem za spravny, avSak na druhej strane

64 Clanok dostupny online: https://plus7dni.pluska.sk/domov/ficove-socialne-balicky-vyjdu-kazdeho-pra-
cujuceho-400-eur?fbelid=IwAROjkmWy2hK30apvaZxBrpvslcVoOEz1djWYEDjcF Lls-PKtKjSIEyDwCI

% Dostupné online: https://www.cas.sk/clanok/702572/smer-odhalil-socialny-balicek-za-200-milionov-
-eur-odbornik-spustil-mimoriadne-tvrdu-kritiku/

66 Clanok dostupny online https://aopp.sk/clanok/v-rozpocte-chybaju-peniaze-na-investicie-do-zdravot-
nej-starostlivosti

7 Dostupné online: https://spravy.pravda.sk/domace/clanok/482910-schyluje-sa-k-referendu-o-vekovom-
-strope-na-odchod-do-dochodku/

%V roku 2017 politicka strana Smer SD zaviedla tzv. ,,automat“ zvySovania veku odchodu do déchodku
podla vyvoja stredne;j diiky dozitia. V roku 2018 isli I'udia do dochodku v 62 rokoch a 139 dnoch, tento rok
pribudne d’alsich 63 dni, prirastok pre nasledujuce roky zatial’ nie je znamy.
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nedavat’ moznost’ pracovat’ dlhSie pre tych, ktori chcu, nepovazujem za spravne. Podl'a
najaktualnejsich informdcii sa poslanci k hlasovaniu o zastropovani dochodkového veku
dostanu na najblizsej parlamentnej schodzi (TASR, online, 20. 1. 2019, cit. 27. 1. 2019%).

V médiach sa v tomto kontexte objavila sprava, Ze vlada zmenila najdoleZzitejsi za-
kon pre pedagdgov a ti budit moct’ uéit’ maximalne do 65 rokov. Hovorkyna Minister-
stva Skolstva argumentovala tym, Ze chcu genera¢nll vymenu, aby ,,mnozstvo* mladsich
nastapilo namiesto star$ich”'. Ide teda o uprednostiovanie mladsich v zmysle ,,starsi si
uz svoje oducili a maji uvolnit’ svoje miesto mladym®. Prislusnd hovorkyna sa k poctu
seniorov pracujucich po 65. roku veku (1700) v ucitel'skej pozicii vyjadrila: ,,takychto
ucitelov vnimame v stave vel'a.” Podl'a vyjadrenia Branislava Grohlinga (zo strany Slo-
boda a Solidarita — SAS): ,,65 rokov je naozaj vek, kedy by ucitel’ alebo riaditel’ mal
odist.* Vnimame na urovni modality — istotu, ktord je vyjadrena Casticou naozaj. Dole-
zité je, ze l'udia, ktori maji autoritu — moc, mdézu svojimi verejnymi vyjadreniami
ovplyviovat’, formovat postoje k seniorom. Ministerstvo Skolstva vSak tvrdi, Ze seniori
modzu zostat’ na svojej pracovnej pozicii, ak sa so Skolou dohodnu, a to na dobu urcita,
ked’ im $kola predizi zmluvu na jeden rok od 1. septembra do 31. augusta. Tu viak ide
na jednej strane o to, Ze seniori si vnimani ako neaktivni a chori l'udia, ktori stale ,,sedia
doma*, na druhej strane im legislativne naznacuji, Ze by mali svoje pracovné miesto
prenechat’ mladsim. Podla O. Arochovej a L. Goleckej (2004, s. 12) sa pritom dé pred-
pokladat’, Ze psychicka a fyzickd aktivita v seniorskom veku vplyva na sebaobraz a zdra-
vie seniora. Aktivnejsi seniori maju lepsie sebahodnotenie a, naopak, pasivnejsi seniori
s viac depresivni a maju tendenciu prepadat’ role seniora, ktory je zavisly od svojho
okolia.

3.6.1 Zhrnutie analyzy politického diskurzu

Moézeme skonstatovat’, Zze v politickom diskurze sa vychadza zo stereotypného obra-
zu seniora. Identifikovala som dve podoby diskurzu, ktoré mézeme rozdelit’ na zaklade
toho, kto je ich adresatom. Prvli podobu diskurzu o senioroch vyuzivaji vybrani politici,
ktorych diskurzné stratégie maju presvedcit’ seniorov, aby ich volili. Ide o stereotypy
seniorov, ktori su chudobni, ovplyvnitel'ni, su chori. Diskurzné stratégie spoc¢ivaji v ude-
leni socialnych vyhod pre seniorov. Na druhej strane sa nachadzaju diskurzné stratégie
politikov, ktorych adresatmi su pracujuci l'udia. Kritizuji socialne bali¢ky a seniorov
stavaju do pozicie zataze pre Statny rozpocet. Takto vyvolavajii u mladych, pracujicich

% Dostupné online: https://www.parlamentnelisty.sk/arena/monitor/Hlasovanie-o-dochodkovom-strope-
-uz-nema-zmysel-odkladat-mysli-si-to-poslanec-Tomas-309001

70 Zakon €. 317/2009 o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

"t Dostupné online: http://www.tvnoviny.sk/domace/1951490_starsi-maju-uvolnit-miesto-mladsim-vla-
da-stanovila-vekovu-hranicu-pre-ucitelov?fbclid=IwAR3Cr2JYPZF5eovvj50q5tqjl Uud4EJoXfmeAgn TFF-
GT7x31YA0zC40R1HQ
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l'udi reakciu v podobe aktivizovania stereotypov, Ze ,,musia zo svojho platit’ viac senio-
rom, pricom oni pojdu do dochodku neskoér a ich déchodok bude nizsi“. Takto sa vytva-
ra nepriaznivy stav medzi generadciami a negativny postoj voci seniorom.

Seniori su zaroven stereotypne zobrazovani ako nepotrebni, zbyto¢ni l'udia, ktori
maju svoje pracovné miesta uvolnit’ mladsim. V tomto pripade ide o uprednostiiovanie
mladych, ktori s povazovani za doleZitejSich a potrebnejSich ako starsi dospeli.

3.7 Obraz starého ¢loveka v suc¢asnom jazykovo-kultirnom prostredi
na zaklade analyzovaného diskurzu

V ramci diskurznej analyzy som pozorovala obraz seniora na zaklade kolokacii v da-
tabaze SNK, pricom som zistila, ze seniori su vnimani na jednej strane ako pasivni,
imobilni, na strane druhej ako aktivni I'udia. Dolezité vSak je, ze zdrojmi boli publicistic-
ké texty, priCom v tych sa Casto vyskytuje aktivnost’ seniorov ako senzacia. K najfrek-
ventovanej3im adjektivam patrili chudobny a osamely senior. Casta bola zarovei vizba
seniorov s krest'anskou vierou. V pripade familiarnych pomenovani — babka a dedko — sa
objavili predovsetkym pozitivne atributy, napr. mili, Stastni, dobri.

Ked'Ze frazeoldgia v sebe skryva ustalené slovné spojenia, ktoré sa vyuzivali aj v mi-
nulosti, tak sa v nej stretdvame s obrazom tradicného seniora. M6Zeme konstatovat’, ze
sa v ustalenych slovnych spojeniach zobrazovala hlavne ich konzervativnost’, nepotreb-
nost’, pasivnost’, chorobnost’ (fyzicka aj psychicka), mtidrost’ a skisenost’, resp. nedove-
ryhodnost’ starych zien.

V medialnom diskurze sa mozeme stretnut’ s tradicnym obrazom seniora — skuisené-
ho, chorého, nepotrebného, konzervativneho, ale na druhej strane aj s modernym obra-
zom seniora — vyuziva moderné technoldgie, je aktivny. V reklamdch sa teda vyuziva
motiv tradicie a motiv moderného seniora, a to s cielom zaujat’ adresatov. Co sa tyka
referencie, tak seniori boli v reklamach prezentovani ako rodinni prislusnici, ako blizki
l'udia. Autori reklam vyuzivali stereotyp ,,skisenych® seniorov ako argument pre pre-
svedcenie recipientov, aby si dany produkt kupili. Najcastejsie sa vyuzivala argumentac-
na stratégia — ak si kupi$ dany produkt, ,,omladnes*, ,budes aktivny“, v com vnimam
opoziciu mlady — (aktivny, zdravy) dobry vs. stary — (pasivny, chory) zly.

Co sa tyka politického diskurzu o senioroch, tak do popredia sa dostdva obraz senio-
ra, ktory je ovplyvnitel'ny, chudobny a tvori zat'az pre Statny rozpocet, o potom vplyva
na nepriaznivé intergenerac¢né vztahy a negativny postoj voci seniorom.

V ramci politického diskurzu sa vyskytli stereotypy o senioroch ako nepotrebnych,
zbyto¢nych 'ud’och, ktori maju svoje pracovné miesta uvolnit’ mladsim. V tomto pripa-
de ide o uprednostiiovanie mladych, ktori st v opozicii k starym povazovani za dolezi-
tejsich, potrebnejsich a aktivnejSich.

Na zéklade vysledkov analyzy vybranych ciastkovych diskurzov o senioroch sa moze-
me vo viacerych pripadoch stretnut’ s takym diskurzom o senioroch, pre ktory su typické
zauzivané negativne stereotypy, vd’aka ¢omu sa o senioroch vytvara nepriaznivy obraz.
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Vynimku tvorili len niektoré reklamy, v rdmci ktorych boli seniori zobrazeni v pozitivnom
svetle, a to ako ,,moderni* l'udia vyuZzivajici modernu technoldgiu. Ciel'om tychto reklam
je predaj konkrétneho produktu. Moderny, aktivny, zdravy senior, ktory sa viac podoba
,.mladym®, je prijimany lepSie ako ,,stary, pasivny, chory senior. Ddlezité vSak je, ze ak
seniorov zobrazuju heterogénne, nielen tradi¢ne, tak vplyvaji aj na redlne spravanie tejto
generacie, na ich sebaobraz. Ked’ze diskurzna analyza nie je kvantitativna metdda, ale
kvalitativna, tak zistené vysledky nezovseobecnujem. Ide mi o to, Ze zobrazovanie senio-
rov vo verejnom diskurze ma vplyv na (jazykové) spravanie redlnych seniorov, na ich se-
baobraz, sebavnimanie, ale aj na vnimanie seniorov v spolo¢nosti vSeobecne.

58 JAZYKOVEDNE STUDIE XXXV



4 JAZYK SENIOROYV V KONTEXTE LINGVISTIKY
ALEBO GERONTOLINGVISTIKA

4.1 Vyskumy jazyka seniorov doma a v zahranici

Vo vseobecnosti sa jazyku seniorov donedavna venovalo malo pozornosti. V sloven-
skej a ani v ¢eskej jazykovede nendjdeme mnoho odbornych prac a publikacii, ktoré by sa
orientovali na vyskum jazyka, jazykovej komunikacie a interakcie v spojitosti s vekom
starSich dospelych. Aj vo svetovej lingvistike sa zaujem o tito tému zvysil len v posled-
nych dvadsiatich piatich rokoch (Hoffmannova — Zeman, 2007, s. 11). Na rozdiel od jazy-
ka mladeze je vyskum zamerany na jazykové prejavy starych l'udi stale skor na okraji za-
ujmu lingvistov. V spojitosti s jazykom seniorov sice mézeme spomenut’ dialektologické
vyskumy, ktorych respondentmi st skor prisluSnici starSej generacie, avSak v danych vy-
skumoch nejde primarne o skiimanie jazyka danej generacie, ale o vyskum dialektu na
danom tizemi. Dovod tohto deficitu vidia R. Fiehler a C. Thimm (2003, s. 7) jednak v ste-
reotypoch a predsudkoch, ktoré sa spajaji so seniormi, jednak v negativnom socialnom
hodnoteni star§ich 'udi. Daldim dévodom méze byt’ redukovanie jazyka seniorov na bio-
logické predispozicie, ktoré sa skimajti v ramci lekarskych vied a nie na poli lingvistiky.
Dlho totiz prevladala tendencia redukovat’ vyvoj ¢loveka a prirodzené zivotné zmeny pre-
dovsetkym na biologické a fyzické procesy (Hoffmannova — Zeman, 2007, s. 11).

V sucasnosti, ked’ prislusnikov star§ich generacii neustale pribuda, je vyskum ich
jazykovych prejavov so zretelom na mozné dysfunkcie komunikacie, pokles jazykovej
kompetencie ¢i jazykové postoje vel'mi potrebny. J. Hoffmannova a O. Miillerova (2002)
uvadzaju, ze v zahrani¢i sa spomina v tomto pripade dokonca Specificky druh interkul-
turnej komunikacie a zac¢ina sa rozvijat’ gerontologicka sociolingvistika.

Predpokladam, ze velka slovenska Cast’ seniorov sa moze citit’ ako sicast’ medzige-
neraéného aj slovensko-¢eského dialogu (vaésinu Zivota prezili v Ceskoslovensku), pre-
to sa ako dolezité ponukaju prave ¢eské vyskumy (BartaloSova, 2018, s. 295). Najd’alej
v oblasti vyskumu jazyka seniorov dospel v ¢eskom lingvistickom prostredi napr. B. Dej-
mek, ktory porovnal mestskl re¢ najstarSej a najmladsej generacie v Hradci Kralové
a sumarizoval generacné odlisnosti vo vybere gramatickych prostriedkov (porov. Dej-
mek, 1981, 1987) (tamze, s. 11).

Najznamej$ou komplexnou publikiciou v danom kontexte je ¢eska monografia Cestina
v dialogu generact (2007), ktora je dielom autorského kolektivu Svétla Cmejrkova, Martin
Havlik, Jana Hoffmannova, Lucie Jilkova, Olga Miillerova a Jifi Zeman. Materialovu bazu
pre vyskum, ktoré¢ho vysledky publikacia prinasa, predstavovali spomienkové, autobiogra-
fické narativy starych l'udi realizovanych v podobe narativnych interview. Analyza a vSe-
strannd interpretacia tohto jazykového materidlu sa stali vychodiskom pre vytvorenie pro-
filu komunika¢nej kompetencie prislusnikov najstarSej generacie pouzivatel'ov ¢estiny na
zaCiatku 21. storoCia a na vymedzenie Specifik ich jazyka (Jaklova, 2009, s. 33 —35). V ka-
pitole Par poznamek k vyslovnosti, prozodii, morfologii, syntaxi, vystavbé textu, autorky
J. Hoffmannov4 a O. Miillerova sumarizuju niektoré aspekty narativnych interview, ktoré
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sice moézu existovat’ v nepripravenom hovorenom prejave vSeobecne, v zaznamenanom
materiali sa vSak vyskytovali vo va¢Som rozsahu a stali sa tak do istej miery pre komuni-
kaciu seniorov charakteristickymi (tamze, 2009, s. 33 — 35). Autorky sa zamerali aj na
Postoje, hodnoceni a jejich stereotypni vyjadirovani v autobiografickych narativech nej-
starsich Cechii, pri¢om prisli k zaveru, Ze pre prisluinikov najstarsej generacie su priznag-
né vyjadrovacie stereotypy spojené s hodnotovymi, postojovymi stereotypmi, s generac-
fuji naratologiu i konverzanii analyzu, sociolingvistiku aj gerontologicku lingvistiku,
fonetiku, gramatiku aj Stylistiku, textovu lingvistiku, analyzu diskurzu. Monografia nielen-
ze roz§iruje poznatky o hovorenej komunikacii vobec, ale stava sa zaroven aj zakladnym
kamenom gerontologickej lingvistiky v ¢esko-slovenskom kontexte.

Pri vyskume jazyka seniorov vychddzam zaroven z nemeckého zbornika Sprache
und Kommunikation im Alter (2003). Editorskej prace sa na tejto obsiahlej publikacii
ujali R. Fiehler a C. Thimm. Dané¢ dielo povazujem za zikladny, oporny pilier, na ktory
nadvizuju sucasné lingvistické vyskumy v kontexte jazyka seniorov. Zbornik je konci-
povany do Styroch Casti. V prvej €asti autori venuju pozornost’ teoreticko-metodologic-
kym aspektom deskripcie a explanacie vekovo $pecifickej reci a komunikacie. Kym dru-
ha cast’ zbornika sa zameriava na manifestaciu veku (staroby) v hovorenej komunikécii,
tretia sa zaobera pisomnou komunikéciou starSich 'udi. V poslednej ¢asti autori upriami-
li svoju pozornost’ na klinicko-patologické prejavy v jazyku seniorov.

Zo zahrani¢nych publikacii povazujem za potrebné spomenut’ aj vyskum A. Veszel-
szki (2016), ktora skumala, ¢i mad’arski seniori rozumeju anglicizmom z oblasti infor-
macnych technologii, resp. aké faktory vplyvaji na ich porozumenie/neporozumenie.
Autorka prisla k zaverom, ze ovladanie anglicizmov neovplyviiuje prvotne vek respon-
dentov, ale iné faktory, napr. pouzivanie pocitacov, aktivity na socialnych siet’ach a stre-
tavanie sa s mladSimi komunika¢nymi partnermi (s vnukmi) (Veszelszki, 2016, s. 245).

4.2 Vyjadrovanie seniorov ako tzv. ,,vekovy $tyl*

V ramci jazykového spravania star§ich I'udi sa hovori o jazyku seniorov, vekovom
style, vekovo Specifickej komunikdacii, vekovych stereotypoch, vekovych dialektoch
(Hérmann a 1., 1976) alebo v americkej tradicii sa mézeme stretnit’ s oznacenim ,,jazyk
starSich dospelych® (ederly adults” speech, Kemper, 1987, in Kohrt — Kucharczik, 2003,
s. 29).

J. Hoffmannova a J. Zeman (2007, s. 13) spominaju v tomto kontexte termin ,,ve-
kovy styl“. Oproti jazyku seniorov sa pomerne vel'a pozornosti v minulosti venovalo
Stylu detskej reci ¢i Stylu mladeze (adolescentov, teenagerov), dolezité vsak je, ze ve-
kovo podmienené $tyly nejestvuju izolovane, ale vzajomne sa prelinaja, ovplyviuji.
Vyskum seniorského §tylu teda ma byt’ sticast'ou vyskumov zameranych na iné veko-
vo podmienené §tyly. Ako upozornuju J. Hoffmannova a J. Zeman (2007, s. 15), dole-
zité je, ako budl hovorit’ dospeli s detmi, ako sa budll obracat’ mladi k starS§im bez
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toho, aby sa vzajomne urazali alebo podcenovali, aby nedochadzalo k zbytoénym ne-
dorozumeniam a nevznikala tak atmosféra pretvarky, neliprimnosti, starych ¢i novych
tabu. Od riesenia tejto otazky zavisi irovent humanizacie spolo¢enského diskurzu. Lin-
gvistika k tomu moZze vel'mi ucinne prispiet. Povazujem za ddlezité vediet’ ¢o najviac
o tom, akym jazykom hovoria seniori, s akymi komunikaénymi problémami sa musia
vyrovnavat’ — akym ,,jazykom‘ by mali mladsie generacie s nimi komunikovat’ (Barta-
losova, 2018, s. 296).

4.2.1 Lexika seniorov

V monografii sa okrem postojov seniorov k anglicizmom venujem aj ich prejavu
z lexikalneho hl'adiska. Povazujem preto za potrebné uviest’ par prikladov, ako sa cha-
rakterizuje jazyk seniorov v odbornej literatare. Vacsina vyskumov, v ktorych vystupuja
seniori ako respondenti, su dialektologické vyskumy zameriavajuce sa na konkrétny dia-
lekt. V zahrani¢nych publikdciach dominuju vyskumy venujuce sa jazykovému ageiz-
mu, alebo jazyku seniorov, ktorych postihuju rézne ochorenia (demencia, Alzheimerova
choroba a pod.). Osobitne sa lexike seniorov nevenovalo tol’ko pozornosti. Pozornost’ si
isto zasluzi vyskum J. Hoffmannovej a O. Miillerovej (2007, s. 51). Autorky prisli k zis-
teniam, ze v reCi seniorov sa pocas rozpravania o svojej minulosti objavuji nazvy pred-
metov, ¢innosti, javov a skuto¢nosti, ktoré boli beznou sucast'ou ich kazdodenného Zivo-
ta v danej dobe, aviak niektoré z tychto vyrazov uz davno zanikli. Dalej je pre ich re¢
typické pouzivanie frazém a ustalenych slovnych spojeni, ktoré velakrat zneju uz archa-
icky. Zéaroven uvadzaja, ze pre ich jazyk je charakteristické pouzivanie nabozenskych
fraz, napr. jezismarja, jeziSmarja, jeziSmankote, prokristapana atd’. (Miillerova, 2007,
s. 122 — 123). Myslim si, ze dané nabozenské frazy st pouzivané aj v ramci inych veko-
vych kategorii, len mozno v inej podobe, napr. u mladeze je casté spojenie ok my god —
0 moj boze — fraza pochadzajuca z anglictiny. Treba vSak zdoraznit', Ze pojem ,,ndbozen-
ska fraza® je termin, ktory zahffia také pomenovania, v ktorych sa nachadzaji vyrazy
z oblasti ndbozenstva — boh, Jezis Kristus, Mdria a pod. Tie nabozenské frazy teda ne-
musia naznacovat’, ze ide o naboznych, veriacich l'udi, ide totiz o zauzivané frazy pouzi-
vané nezavisle od vierovyznania daného cloveka.

V sucasnosti sa objavuje viacero vyskumov zameriavajucich sa na zistenie, ¢i senio-
11 rozumeju jazykovym inovaciam, resp. ¢i takéto vyrazy vo svojom prejave pouzivajl
(porov. napr. Veszelszki, 2016, s. 233 — 248).

Stotoznujem sa s vyjadrenim J. Hoffmannovej a O. Miillerovej (2007, s. 54), Ze nie
je mozné striktne uviest, ktoré vyrazy pouzivaji mladi a ktoré stari, a to predovsetkym
v stcasnosti. Dnes anglicizmy prenikaju do jazykového systému viac ako v minulosti
a v niektorych pripadoch st pouzivané komunikantmi bez ohl'adu na vek. Za dblezité
povazujem uviest, ze lexika ako najdynamickejsi systém jazyka sa meni aj u seniorskej
generacie a informacie, ktoré boli o jazyku seniorov z lexikalneho hl'adiska aktualne
pred Stvrt'storo¢im, uzZ nemusia byt aktudlne a redlne v sucasnosti. Doterajsie vyskumy
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si zasluzia primeranu pozornost’, ked’ze na zaklade nich sa daju porovnat zmeny v jazy-
ku seniorov, ktoré mézu byt’ viditeIné aj za tak kratke obdobie, akym je 10 — 15 rokov.
Treba vsak dbat’ na to, aby sme na zéklade neaktudlnej literatiiry o jazyku seniorov ne-
vytvarali, resp. nereprodukovali stereotypy o jazyku starSich dospelych. Je potrebné
a ziaduce odosobnit sa od stereotypov, aby sme mohli jazyk seniorov skimat’ a reflekto-
vat’ v jeho redlnej podobe. Preto nevnimam javy charakteristické pre jazyk seniorov
uvedené v nepocetnej (zahrani¢nej) odbornej literature venujicej sa v minulosti jazyku
seniorov za prizmu, cez ktort budem analyzovat’ prejavy mojich respondentov, ale skor
ako javy, ktoré sa mézu, ale nemusia vyskytnut’ v danych prejavoch.

4.3 Styri koncepty vo vyskume seniorov

Podrla R. Fiehlera a C. Thimm (2003, s. 8) na kategériu starych 'udi m6Zzeme nazerat’
z hl'adiska Styroch konceptov, ktoré s vel'mi Casto vzajomne prepojené: vek ako ciselna
kategoria (chronologicky vek — vekové ohranicenie staroby), vek ako biologicky feno-
meén (biologicky vek — v tomto pripade ide o prirodzeny biologicky proces starnutia,
pricom s kategoriou seniorov sa spdjaju skor degradacné zmeny jednotlivych zmyslov
a rozne zdravotné problémy), vek ako socidlny fenomén (sem patria postoje, nazory,
hodnoty a spravanie spajajuce sa so seniormi — stereotypy) a vek ako interakcno-komu-
nikacny fenomén (napr. charakteristika jazyka starSej generacie v interakcii s komuni-
ka¢nymi partnermi inych generacii, povedzme s mladdezou, ale aj jazyk seniorov v inte-
rakcii medzi dvomi seniormi). V tejto monografii prirad'ujem k tymto konceptom aj se-
baobraz seniora a osobnost’ konkrétneho starSiecho ¢loveka. Tieto faktory totiz tiez vy-
znamne vplyvaju na (jazykové) spravanie a prezivanie seniora. Vsetky uvedené koncep-
ty sa navzdjom ovplyviuju a spolu formuji vychodiska pre vyskumy o senioroch.

4.3.1 Skiimanie jazykovych postojov seniorov

Dolezitou sti¢astou sociolingvistiky je vyskum jazykovych postojov (Ondrejovic,
2008, s. 10). ,,Zakladnym rdmcom nazerania na svet je jeho interpretdcia a hodnotenie
(v ramci interpretacnej a axiologickej kompetencie)* (Faragulova, 2016, s. 17). V ramci
postojov k anglicizmom mézeme hovorit’ o troch zlozkach postojov, a to kognitivna Cast’
postoja — vyjadrenie urovne vedomosti o predmete postoja, napr. presvedéenie (negativ-
ne stereotypy o cudzich prvkoch anglického pdvodu), emocionalna zlozka — vyjadruje
city a emocné vztahy k predmetu postoja, napr. pocit (negativny vztah k anglicizmom)
a konativny ¢i behaviordlny komponent — tendencia konat’ v zmysle existujiceho posto-
ja, ¢ize spravanie (napr. nepouzivanie anglicizmov) (Kollarik, 1993, s. 263).

Podrla J. Chromého (2014, s. 51) st jazykové postoje skryté, latentné. Mozeme ich
oznacit’ ako podvedomé hodnotenia pouzivatel'ov jazyka k uréitym jazykovym javom.
Jazykové postoje st ovplyvnené réznymi faktormi, ktorymi st napr. vSeobecné, Standar-
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dizované postoje k danym jazykovym javom v spolocnosti. V ramci povahy postojov
k anglicizmom sa v diskurze stretdvame s postojmi na Skale od liberalnych az po puris-
tické. Dolezitym faktorom je aj vek pouzivatel'ov jazyka. Konvencionalizovanym pred-
pokladom je, Ze mladsi maju liberalnejSie postoje k anglicizmom, kym starSia generacia,
naopak, konzervativne, odmietavé. Anglicizmy sa nepochybne stali neoddelitel'nou su-
Cast'ou kazdodennej interakcie medzi komunikantmi, preto je potrebné zistit’ postoj se-
niorov k tymto prvkom v jazyku.

Na zéklade stereotypov spéjajucich sa so starSou generaciou, napr. konzervativnost,
pasivnost’, nevyznajl sa v sucasnom svete, sa predpoklada, Ze pomalsi vstup jazykovych
inovacii do jazyka seniorov zrejme nevyplyva iba zo zniZenej schopnosti kognitivne
rozliSovat’ a opisovat’ skutocnost’, ale aj z druhu postoja, aky seniori zastavaju (konzer-
vativneho ¢i liberalneho) umocneného socidlnym prostredim, ktorého su starsi l'udia su-
Castou (BartaloSova, 2018, s. 296). Prostredie nemusi byt jedinym zdrojom rozdielov.
Casto ide o vplyv médii a najblizsicho okolia, ale aj Zivotnych skiisenosti, ktoré sa spo-
lo¢ne podiel'aju na utvarani predsudkov, a to nielen u starsich 'udi voci cudzim, novym
prvkom v jazyku, ale aj v o€iach verejnosti voci star§im l'ud'om vSeobecne.

Pri postojoch k anglicizmom v slovencine je potrebné pripomenut’, Ze osobitny vyz-
nam pre nas maju ,,ti, ktori nepatria k nam* a , ti, ktorym nerozumieme* (Dolnik, 2015,
s. 14). V pripade anglicizmov ide o oba body. V ramci slovenského jazykovo-kulturneho
prostredia je vnimana slovencina ako ,,normalna‘“ a angli¢tina, ako nieco ,,Co nepatri do
tohto systému‘ alebo ,,nie¢o, Comu nerozumieme*. Prvy aspekt sa moze v komunikacii
prejavit’ Standardizovanymi frazami typu ,,na Slovensku po slovensky®. Tieto frazy st
Standardizovanymi sebazachovnymi xenoreakciami na jazykovu cudzost, pricom v ram-
ci zachovania mam na mysli zachovanie narodnej identity. Tento aspekt je taky silny, Ze
od bezného, ,,normalneho* Slovéka sa tato xenoreakcia vyzaduje. Ak nevystupi odmie-
tavo proti anglicizmom, tak nie je ,,pravy* Slovak. Druhy aspekt je pri vyskumoch po-
stojov seniorov k anglicizmom vel'mi dolezity. Ked’ nieComu nerozumiem, tak to ne-
viem asimilovat’, neviem to prijat’ do svojho ,,sveta®, neviem k tomu pristupovat’ ako
k nieComu normalnemu. Ako prirodzené (normalne) vnimame to, na ¢o sme zvyknuti,
¢ize nieco, ¢o v naSom vnimani je zafixované ako samozrejmé a nas postoj k tomu je
»takto to ma byt™, ¢ize to akceptujeme ako normalne (s ¢im sa bezne stretavame, na ¢o
sme si zvykli) (porov. Dolnik, 2015, s. 69). Vychadzajic z toho sa méze cudzost’ voci
anglicizmom zredukovat, ak s nimi prideme frekventovane do styku. Ked’ si tieto angli-
cizmy osvojime, tak ich vieme prijat’ ako sti¢ast’ diferencovanej normality, ktor netvo-
ria len slovenské vyrazy, ale aj cudzie prevzaté, v tomto pripade anglicizmy. Ked’ze an-
glicizmy st dnes sicast’ou nasho kazdodenného Zivota, mézeme sa stretnat’ aj s indife-
rentnymi postojmi, ktoré stivisia s ich zautomatizovanym pouzivanim, a teda, ze si l'udia
na tieto cudzie prvky uz zvykli. V niektorych pripadoch, ked’ su tieto prvky tplne adap-
tované v jazyku, tak ich cudzost’ uz vobec nepocitujeme a na identifikaciu ich cudzosti
by sme potrebovali etymologicky slovnik. Napr. futbal, Europa a pod. Avsak tie, ktoré
st relativne nové a zatial’ nie celkom adaptované, tak ich mézeme sice vnimat ako cu-
dzie, ale na zéklade frekventovaného kontaktu s nimi uz ako sucast’ diferencovanej nor-
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mality/reality. Ide o proces automatizmu, ked’ s nie¢im prichddzam castejsSie do styku,
tak uz nevnimam odklon od normality.

»Entity, javy ¢i kategorie vo svojom okoli teda ¢lovek hodnoti s ohladom na svoje
potreby, emdcie, kognitivne schopnosti, ich ustalenost’ atd’.“ (Faragulova, 2016, s. 19).
S anglickou cudzost'ou sa teda moze narabat’ od ich odmietania (na zaklade standardizo-
vanych postojov k cudzosti), po ich vnimanie ako stcasti diferencovanej normality (in-
diferentné postoje).

4.4 Jazykovy ageizmus v komunikacii so seniormi
alebo tzv. patronizujuci Styl reci

Stereotypy viazuce sa na seniorov ako ucastnikov komunikacie s mladsimi komuni-
kantmi st kI'icové pri mnohych vyskumoch (porov. Fiehler — Thimm, 2003, s. 14).

Diskriminécia je ideoldgia zakladajuca sa na zdiel'ani presvedcenia o kvalitativnej
nerovnosti 'udi na zéaklade ich prislusnosti k istej socialnej skupine a vyskytujlica sa
v istom jazykovo-kultirnom prostredi v konkrétnej dobe. Cudia z dévodu kulturnej pri-
jatelnosti ageizmu v spolo¢nosti nevnimaji diskriminaciu na zaklade veku negativne.
Toto spravanie ani nevyhodnocuju ako diskriminaciu. Jazykovy ageizmus je taky druh
ageizmu, ktory sa zaklada na stereotypnych ocakévaniach o komunika¢nych schopnos-
tiach seniorov. Tieto oakavania su v diskurze Standardizované, internalizované a vycha-
dzaju zo stereotypu nerealneho hodnotenia seniorov a ich schopnosti. Stereotypy o se-
nioroch su silne zakorenené v spolo¢nosti a ovplyviuji vyznamne intergeneracnt komu-
nikéaciu (Pokorna, 2010, s. 62). Niektoré vyrazy a stereotypy sa v komunikdcii Casto
pouzivaji automaticky a nevedome, lebo sme na ne zvyknuti. Niektoré slova a frazy
vSak mdzu neumyselne podporovat’ negativne postoje k seniorom, hoci st zamyslané
ako pozitivne, napr. ak sa so seniormi rozpravame ako s detmi: napapdame sa, tak ich
infantilizujeme a staviame do zavislej pozicie.

Diskriminacia méze prebichat’ na troch trovniach, a to na kognitivnej irovni preja-
vujlc sa typickym zauZivanym stereotypnym vnimanim l'udi, ktori st prislu§nikmi is-
tych socialnych skupin, napr. seniorov. Na afektivnej irovni mézeme hovorit’ o negativ-
nych alebo pozitivnych emdcidch spéjajucich sa s prislusnikmi istej socidlnej skupiny.
Tato druha uroven je ovplyvnena predsudkami zakladajiicimi sa na zauzivanych stereo-
typoch. Napokon na behavioralnej urovni hovorime o realnej, praktickej manifestacii
stereotypného uvazovania o prislusnikoch istych socialnych skupin. V tomto pripade ma
takéto nerovnaké zaobchadzanie za nasledok poskodzujuce rozliSovanie, ked’ze redlne
znevyhodiuje diskriminovanti osobu a spdosobuje jej ,,Skodu®. Pricinu diskriminacie je
mozné vidiet’ jednak v mocenskych vztahoch, ako aj v konformnom spravani ¢lenov
spolo¢nosti.

V diskurze sa objavuju stereotypy o chorych senioroch nielen na fyzickej (napr. ne-
pocuje), ale aj na psychickej trovni (napr. zniZzenie kognitivnej schopnosti) (kognitivna
uroven diskrimindcie). Negativne o¢akavania ohl'adom komunikaénych zru¢nosti senio-
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rov spdsobuju, ze k nim okolie pristupuje istym spésobom (behavioralna uroven diskri-
minacie). Na fyzickej urovni mozeme hovorit’ o predpoklade, Ze seniori nepocuju, co sa
prejavi vo zvysenom tone hlasu mladsieho pouzivatela jazyka v komunikacii so senio-
rom. Mdzeme uviest’ ako priklad seniorku, ktora je hospitalizovana v nemocnici a vybra-
ny ¢lovek zo zdravotného personalu s niou komunikuje takym zvySenym hlasom, ktory
mozeme povazovat za krik. Takéto spravanie seniorke moze v ramci dusevnej pohody
ublizit. Ked’Ze sa nam so seniormi bude spajat’ atribut chorobnosti, ¢iZze nie¢o negativne,
modze to ovplyvnit’ samotné vnimanie staroby, ¢iZe negativny postoj k starobe ako take;
(afektivna uroven).

Pokial ide o psychicku troveti, je mozné hovorit’ o ich podceitiovani z hl'adiska neo-
vladania cudzich vyrazov a pod. J. Hoffmannova a O. Miillerova (2007, s. 14) hovoria
v tomto kontexte o tzv. blahosklonnom alebo ,,patronskom® Style reci. Ja preferujem
privlastok patronizujuca rec, patronizujuca komunikdcia. Prvykrat sa s terminom patro-
nizujuca rec stretdvame u autorov Ryan, Hummenrt a Boich (1995), ktori pojem ,,patro-
nising speech” pouzivaji pre taku formu komunikdacie, ktora sa zaklada na stereotyp-
nych ocakavaniach o neschopnosti a zévislosti star§ich 0sob (Kwong See — Ryan, 2003,
s. 63). Patronizujtca re¢ ako forma jazykového ageizmu teda moze vychadzat’ z obrazu
chorych starych l'udi, o ktorych sa treba starat’. Tento stereotyp sa v komunikacii preja-
vuje zjednoduSovanim lexiky, zriedkavej$im pouzivanim viacslabi¢nych slov (porov.
Kwong See — Ryan, 2003, s. 63).

Takyto typ patronizujlicej re¢i mozeme oznacit’ aj ako elderspeak (porov. Caporael,
1981). Medzi znaky elderspeaku patri: spomalenie recového tempa, zdoraznend intond-
cia, castejsie opakovanie, jednoduchsi slovnik a zjednodusena vetna skladba (prevazuju
Jjednoduché vety). Takyto zjednoduseny komunikacny $tyl sa zaklada na stereotype o se-
nioroch, ktori st povazovani za menej kompetentnych.

Patronizujuca komunikacia so seniormi na trovni lexiky je ovplyvnena aj stereoty-
pom o senioroch, ktori sa nevyznaju v si¢asnom svete (porov. Vidovi¢ova, 2008, s. 150).
S nastupom priemyselnej spolo¢nosti, rozvojom vedecko-technického pokroku doslo
k vyvoju novych technologii, ktoré vyzaduju rychlu adaptabilitu pouZzivatel'ov, o stvisi
s ich odbornou spdsobilostou (resp. schopnostou dovzdelavat’ sa v takom tempe, ako sa
moderné technoldgie vyvijaji). Nazvy danych technologii velakrat preberame z anglic-
tiny. Patronizujuca re¢ sa v tomto pripade prejavuje na trovni lexiky, ked’ sa v komuni-
kacii so seniormi vynechavaju neologizmy, anglicizmy, rdzne nové vyrazy v jazyku. Na
danu komunikéaciu ma vplyv aj stereotyp, Ze seniori su konzervativni a nemenia svoje
postoje, navyky, ktoré si osvojili pocas zivota (porov. Hoffmannova — Miillerova, 2007).
Tym, Ze ide o nové vyrazy, novy zivotny $tyl, tak sa predpokladd, ze seniori neprijmu
tieto nové technologie, ani vyrazy ako im vlastné (ako sucast ich ,,normalneho* sveta).

S elderspeakom sa Casto stretdvame v nemocniciach, ked’ personal pouziva roézne
techniky patronizujucej reci s pacientom vo vyssom veku. Takyto spdsob komunikacie
vychadza z obrazu seniorov, ktorym sa znizuju ich psychické zmysly.

Problémom v tomto pripade mozu byt’ aj odporucania v odbornom diskurze. P. Tavel
(2009) odporuca v ramci technik a zdsad komunikacie so starymi 'ud'mi pouZzivanie jed-
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noznacnych a nekomplikovanych slov a otdzok ¢i opakovanie slov, aby im seniori poro-
zumeli.

V socialnej interakcii seniorov mézu byt vyuzivané Specifické efektivne postupy na
podporu ucinnej komunikacie a vzajomného porozumenia s ohl'adom na disabilitu jednot-
livych seniorov. To znamend, Ze pokial’ sme identifikovali tazkosti seniora v schopnos-
tiach komunikovat’ (napr. porucha zmyslovych funkcif), sme schopni im prispdsobit’ vlast-
ny komunikacny $tyl. Vyskytuju sa vSak také situacie, v ktorych st podporné postupy vy-
uzité neadekvatne s ohl'adom na aktudlny stav komunikujucich. Naj€astejsie ide o vyuzitie
Specifickych pristupov a technik komunikacie bez ohl'adu na potreby seniorov (napr. pred-
poklad poruchy sluchu — zvySeny hlas). Hovorime o inhibujiicich (negativne ovplyviuju-
cich, spomal’ujucich) postupoch v komunikacii so seniormi (porov. Pokorna, 2010).

Vyuzivanie patronizujucej reci zvykne byt mladdezou, ktord sa stard o seniorov, pova-
zované za efektivne v zmysle podpory jasnej a ti¢innej komunikacie. Tito I'udia m6zu
patronizujicu re¢ povazovat’ za prejav starostlivosti o seniora, pretoze prispdsobujl ko-
munikacny $tyl jeho predpokladanym schopnostiam. Véc¢sina dostupnych odbornych
zdrojov upozorniuje na rizikovost’ vyuzivania takého komunika¢ného stylu, ktory v ko-
ne¢nom dosledku vedie k znizeniu sebahodnotenia seniorov, znizeniu pocitu zodpoved-
nosti za seba samého, depresiam, izolacii a restrikcii moznosti socidlnej interakcie (Po-
korna, 2010, s. 63).
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5 SOCIOLINGVISTICKY VYSKUM - ROZHOVORY
S PRISLUSNIKMI STARSEJ GENERACIE

5.1 Vyskum, vyskumna vzorka, metédy a realizacia vyskumu

Podstatou predmetného sociolingvistického vyskumu je preukazat’ diferencovanost
postojov seniorov k anglicizmom v slovencine, ktord je v rozpore s ageistickym diskur-
zom homogenizujlicim, generalizujicim starSiu generaciu. So zretel'om na tieto skutoc-
nosti som ciele vyskumu sformulovala nasledovne. Hlavnym ciel'om vyskumu je zistit’
a interpretovat’ postoje vybranych seniorov k jazykovym inovaciam, k importovanym
cudzim vyrazom, ktoré st anglického povodu. Vedl'ajsie ciele sii: zistit', ¢i vybrani senio-
ri pouzivaju modernu technoldgiu; zistit', ¢i vybrani seniori rozumeju frekventovanym
anglicizmom v slovencine; zistit’, ako vybrani seniori hodnotia anglicizmy vyskytujtice
sa na verejnych priestranstvach (napr. informacné oznamy, ale aj billboardy a pod.); zis-
tit,, ¢i vybrani seniori vinimaju zo strany mladych pri komunikécii s nimi prejavy jazyko-
vého ageizmu; zistit’ nazor vybranych seniorov na Prirucny slovnik anglicizmov pre se-
niorov’.

Vo vyskume som si kladla tieto vyskumné otazky: Aké su postoje vybranych senio-
rov k anglicizmom v sloven¢ine? PouZzivaju vybrani seniori moderna technolégiu? Ro-
zumeju vybrani seniori anglicizmom? Akym spésobom vybrani seniori pouzivaju angli-
cizmy? Ako vybrani seniori hodnotia anglicizmy na verejnych priestranstvach? Vnimaju
vybrani seniori jazykové spravanie zo strany mladsich ako neadekvatne? Aky maju vy-
brani seniori nazor na Prirucny slovnik anglicizmov pre seniorov? Majli vybrani seniori
zaujem o Prirucny slovnik anglicizmov pre seniorov?

Predpokladdm, Ze skupina seniorov je réznorod4, tak ako aj ich postoje k angliciz-
mom. Pred samotnym vyskumom som si utvorila nasledujice predpoklady.

Hypotéza 1. Predpokladdm, ze Standardizované obrazy maji vplyv na jazykové po-
stoje seniorov. Mam na mysli Standardizované obrazy o senioroch, ich jazyku, ale
aj o anglicizmoch v slovencine.

Hypotéza 2. Predpokladam, Ze aktivni seniori (konstruktivne typy osobnosti) budu
ovladat’ anglicizmy a budi k nim mat’ pozitivnejsi postoj; pasivnejsi seniori (zévislé
typy), naopak, budi mat’ konzervativne postoje k anglicizmom. Predpokladam, Ze senio-
11, ktori pouzivaji modernu technologiu, budu rozumiet’ anglicizmom v slovencine, a pre-
to budi mat’ pozitivnejsie postoje k anglicizmom, ako aj novej technoldgii vSeobecne.

2 Prirucny slovnik anglicizmov pre seniorov je konkrétna publikacia, v ktorej spracovavam anglicizmy
zo sucasného slovenského jazyka. Cielom publikacie je priblizit’ najfrekventovanejSie anglicizmy (nielen)
star§im l'ud’om. Vo vykladoch ratam s tym, ze adresatmi slovnika su seniori, pri¢om niektori z nich sa s an-
glickym jazykom, resp. novou technikou ¢asto nikdy nestretli. Usilujem sa preto o zrozumitelné vysvet-
lovanie. Najpotrebnejsimi tematickymi oblastami, ktoré su sucast'ou kazdodenného bytia starSich l'udi, st
potraviny, napoje, zdravie, ¢i drogéria, avSak do slovnika pridavam aj oblast’ hudby, literattry ¢i anglicizmy,
ktoré sa spajaji skor so svetom mladych l'udi, ked’ze mojim zdmerom je, aby dany priru¢ny slovnik zl'ah¢il
seniorom komunikaciu s mladsimi komunika¢nymi partnermi (viac o danej publikacii sa nachadza v osobit-
nej kapitole: 6.2 Priru¢ny slovnik anglicizmov pre seniorov).
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Hypotéza 3. Predpokladdm, Ze postoje seniorov k anglicizmom v slovencine nebudu
jednostranne konzervativne, odmietavé (ako sa to skryva v tradicnom diskurze o senio-
roch), ¢o suvisi s tym, Ze obraz seniorov nie je homogénny, ale diferencovany.

Hypotéza 4. Predpokladam, Ze ti starSi dospeli, ktori budi rozumiet’ anglicizmom
a budt ich vediet’ pouzivat’, budli mat’ liberalnejsie postoje k anglicizmom v slovencine.

Hypotéza 5. Predpokladam, Ze seniori budu vnimat’ ageistické jazykové spravanie
mladych pri komunikécii s nimi ako neadekvatne.

Hypotéza 6. Predpokladam, ze aktivnejsi seniori budi mat’ pozitivny ndzor na Pri-
rucny slovnik anglicizmov pre seniorov, naopak, pasivnejsi seniori ho budti vnimat’ ako
nepotrebny, ked’ze anglicizmy nepouZzivaju.

Pri vybere adekvatnej metody som brala do uvahy ciele vyskumu, ktoré sa zameriavaji
na vyskum postojov. Rozhodla som sa preto pre metddu kvalitativneho vyskumu, a to pre
rozhovor”™. Polostruktirovany rozhovor ako metddu pri vyskume postojov pokladam za
adekvatnejsi, vyhodnejsi oproti Standardizovanym dotaznikovym metédam z toho hl'adis-
ka, ze sa mozem respondenta priamo opytat’ na to, o sa aktudlne objavi v rozhovore,
mozem od neho ziadat’ uviest’ jeho dovody k postojom, overit’ skiisenostné zazemie a zis-
tit, ¢i seniori len ,,zo zvyku* a z istej ,,pohodInosti* opakuju tradované, Standardizované
nazory, alebo maju na to konkrétny dovod. V ramci rozhovoru s informatorom vediem
diskusiu. Vie mi teda konkrétne odpovede doplnit’, ¢o pri dotaznikovom vyskume nie je
mozné. Mojou prioritou je snaha hl'adat’ sivislosti medzi deklarovanymi postojmi vybra-
nych seniorov a ich osobnou identitou. Hl'adat’ dovody, preco maju isté postoje, a tak sme-
rovat’ k porozumeniu nielen ich reci, ale aj ich samotnych (porov. Habermas, 2011). Tak sa
stdva rozhovor dokladnej$im a doveryhodnejSim informaénym zdrojom nez anketa. Je
vhodné sledovat’ vyrazové prostriedky, ktorymi seniori vyjadrujit hodnotenie anglicizmov,
napr. pridavné mena, avsak tieto vyrazové prostriedky treba interpretovat’ v konkrétnom
kontexte, ked’ze mozu byt’ len Standardizovanymi, reprodukovanymi postojmi k anglickej
cudzosti v slovencine. Treba konstatovat’, ze v ramci diskurznej analyzy (rozhovor s bez-
nym seniorom povazujem za neverejny diskurz) ide nielen o porozumenie jazykového po-
solstva komunikacie, ale taktiez o pochopenie samotnych komunikantov ukotvenych
v konkrétnej situacii, kulture (porov. Orgoniova — Bohunickd, 2013, s. 51). V ramci pred-

3V ramci kvantitativnych vyskumnych stratégii je cielom $tandardizovat’ ur¢ité postupy prace, v ramci
kvalitativnej stratégie je v popredi zaujem o proces prace so skimanym objektom, jeho $pecifika, pochopenie
prebiehajtcich zmien a interakcii (Hendl, 2005, s. 104). Vyskumnikov preferujticich kvalitativne metody spa-
ja spolo¢né presvedcenie, ze kvalitativnymi metoédami mozu sprostredkovat’ ,,hlbsie” pochopenie spolocen-
skych javov nez prostrednictvom Cisto kvantitativnych dat. Tito vyskumnici st v8ak zo strany vyskumnikov
preferujucich kvantitativnu metodologiu kritizovani v suvislosti s potencialnou subjektivnost'ou vyskumnika
pri interpretacii. Zastancovia kvalitativnych metdd vstupujii do explicitného dialégu s naturalistickym mo-
delom prirodnych vied (Kotan, 2008, s. 35) a svojej metodologie sa zastavaju. V naturalistickom modeli
prirodnych vied sa stretdvame s kvantitativnymi metodami vyskumu, ktorymi sa ziskava vacsie mnozstvo
dat, ktoré sa na zaver zovSeobeciiuju na zaklade Statistickych tdajov. Tieto iidaje su potom vnimané ako
objektivnejsie nez tie, ktoré su ziskané kvalitativnymi metdédami. ,,Paradigma v kvantitativnych postupoch
v empirickej vede sa vyvinula na zaklade pozitivizmu, ktory usiloval o istotu, presnost a logické odvodzo-
vanie, formalizacia a kvantifikacia® (Hendl, 2005, s. 66), z ¢oho vyplyva aj dne$né vnimanie kvantitativnych
metdd niektorymi metodologmi za ,,viac vedecké®, objektivne, oproti subjektivnym kvalitativnym metédam.
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sondaze som sa pokusila postoje seniorov k anglicizmom skimat’ na zéklade dotaznikové-
ho vyskumu. V ramci tohto predvyskumu som zistila viacero skutocnosti, ktoré ma utvrdi-
li v tom, Ze anketovy postup vo vyskumoch postojov je nevhodny’™. Ak st dotazniky dis-
tribuované viacerymi ,,zberate'mi®, tak nemame istotu, ¢i niekto dotazniky neovplyvinoval,
zaroven nevieme, ako seniori chapali jednotlivé vyrazy. V Standardizovanych dotaznikoch
sa ako metody skumajice postoje pouzivaji napr. Likertova Skala™, sémanticky diferen-
cial’s, Bogardova Skala socidlnej vzdialenosti”. Metodologicky, vzhl'adom na moj ciel,
ktorym je merat’ postoje, hodnotim vSetky tieto metdody ako nedostatocné. Postoje (napr.
k etnikam, ale aj k seniorom ¢i k anglicizmom) st v spolo¢nosti zauzivané, standardizova-
né a oznacuju sa ako predsudky, ktoré sa prejavuju v stereotypoch. Respondenti mézu
v ramci danych metod oznacit’ v dotazniku odpoved’, ktora je spolocensky zauZzivana,
a teda oc¢akavana. S tym suvisi aj skutocnost’, Ze medzietnické vztahy sa mozu znacne
rozchadzat’ so stereotypmi, ktoré sa objavuji v kazdodennych konverzaciach/v odpove-
diach respondentov, ked’ze medzi tym, ¢o 'udia hovoria a tym, o robia, mdze existovat’
rozpor. La Piere (1934, In Eriksen, 2012, s. 53) skiimal vztah medzi postojmi a konanim
v USA. Na otazku, ¢i by ¢asnici obsltzili dvoch Cinanov, odpovedali, Ze nie. V konkrétnej
situécii, ked’ stali pred rozhodnutim, tak dvojicu Cifanov neobsliizil len jeden.

Je teda potrebné skonstatovat, Ze meranie postojov iba Standardizovanymi metoda-
mi, ktoré som uviedla, nie je vhodné, kedZze odpovede mozu byt prevazne skreslené.
Dozvieme sa tak iba deklarované postoje, ktoré st v spolocnosti zauzivané a nie skutoc-
né postoje, ktoré sa prejavia u respondentov v realnej situdcii. Ziskala by som iba repro-
dukované vyjadrenia, frazy, ktoré si v ramci diskurzu o anglicizmoch v slovenskom ja-
zykovo-kultirnom prostredi zauzivané. Nemuselo by to koreSpondovat’ s tym, ako se-
niori redlne pristupuju k tymto vyrazom cudzieho poévodu v praxi.

" Napriek tomu som v8ak anketovym predvyskumom ziskala dostato¢ny material k tomu, aby som zistila
dalsie dolezité skutocnosti, napr. problém, ze vacsina seniorov nerozumie anglicizmom. Viac o tomto zisteni
v kapitole ¢. 6.

5 Likertova Skdla je taka technika, prostrednictvom ktorej sa postoje meraji na zaklade réznych vyrokov
spajajucich sa so skimanymi socialnymi skupinami, ku ktorym sa ich postoje zist'uju. Tieto vyroky obsahuju
péatbodovu skalu, na ktorej maji informatori vyznacit' mieru svoju postoja od ,,uplne suhlasim* az po ,,abso-
latne nesuhlasim* (Hayes, 1998, s. 112).

6 Sémanticky diferencidl ako technika vznikla v roku 1957. Prostrednictvom nej sa zist'uji rozne od-
tienky v postojoch. Kym Likertova $kala odhal'uje len jednu dimenziu reakcie respondentov na postoj, tak
sémanticky diferencial v ramci zistovania postojov respondentov na ciel'ovy objekt, pouziva niekol’ko roz-
nych dimenzii. V rdmci sémantického diferencialu st sedembodové $kaly a ich konce reprezentuji extrémy
hodnotiacej dimenzie, napr. dobry — zly, krasny — Skaredy, cisty — Spinavy. Kazdy hodnotiaci vyraz sa tak
vyhodnocuje pomocou dsmich ¢i deviatich dimenzii, ktoré¢ odhal’'uji asociacie a konotacie, ktoré cielové
slovo vyvolava alebo ma vyvolavat’ u respondenta (tamze, 1998, s. 112).

7 Skdla socidlnej vzdialenosti vznikla v roku 1925. Tato technika sa pomocou $kaly snazi merat’ rasizmus
a iné predsudky vztahujlce sa na etnika. Pozostava s roznych vyrokov, ktorymi sa zistuje, do akej miery
informatori pocit'uju ,,socialnu vzdialenost* k skimanym socialnym skupinam. Informator oznacuje vyroky,
s ktorymi sa stotoziiuje. Vyroky maju nasledujicu podobu: ,,a) Sthlasil by som s tym, aby ¢len tejto skupiny
uzavrel manzelstvo s mojim blizkym pribuznym (dcérou, synom). b) Stihlasil by som s tym, aby sa ¢len tejto
skupiny stal mojim spoluob&anom. ¢) Clena tejto skupiny by som z nasej krajiny vyhostil. d) Stihlasil by som
s tym, aby sa ¢len tejto skupiny stal mojim susedom v ulici®. Na zéklade vysledkov sa nasledne identifikuju
rozne predsudky (Rysavy, 2003, s. 57).
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Pouzitie otvorenych otazok st'azuje moznost’ Standardizacie dotaznika, preto sa otvo-
rené otazky vyuzivaji skor v inych spésoboch zberu tdajov nez v klasickych dotazni-
koch (napr. pri rozhovore). Ich vyhodnotenie je menej presné a pracnejsie ako v pripade
uzavretych poloziek, avsak ich vyhodou je, Ze vopred neobmedzuju a nenanucuji odpo-
vede, a preto mozu zachytit' realitu v §irSom kontexte. Casto sa teda rozhovory vyuziva-
ju aj pri kvalitativnom pristupe k vyskumnému problému, a preto som si ich tiez vybrala
ako metodu vyskumu. Treba tiez zdoraznit', Zze rozhovor je vhodnejsia metoda, pretoze
,,verbalne prejavy su dolezitou experimentalnou premennou pri stadiu self-konceptu —
sebaponimania v star§om veku* (Arochova — Goleckd, 2004, s. 13). V prejave respon-
dentov sa da spozorovat’ sebahodnotenie, sebavnimanie a to, ako vplyva self-koncept na
hodnotenie anglicizmov.

Konkrétne som si vybrala metodu polostrukturovaného rozhovoru. Ide teda o ¢ias-
tocne riadeny rozhovor, v ktorom sa pytam vopred pripravené otazky, avsak ich poradie
sa mdze zmenit,, resp. v ramci rozhovoru mézu zazniet’ d’alSie, doplitujiice otazky, ktoré
vyplynuli z rozhovoru. Rozhovory sa nahravali v roznych prostrediach: kancelaria se-
niorov; izba v oddeleni dlhodobo chorych v nemocnici; dielia, kde senior pracuje ¢i
v domacom prostredi. VSetky rozhovory mali neformalny charakter.

Ziskané idaje som nasledne analyzovala a interpretovala podl'a tematickych celkov,
ktorym sa v rozhovoroch venujem a s ohl'adom na klI'i¢ové faktory ovplyviujuce posto-
je respondentov, teda vek, pdvod (mesto alebo vidiek), vzdelanie, ovladanie cudzich ja-
zykov, vyuzivanie modernej technoldgie, stykanie sa s mladymi, zamestnanie a zaujem
seniorov o dianie vo verejnom Zivote na urovni bezného ob¢ana’. Neaspirujem na vy-
Cerpavajucu, komplexnu charakteristiku jazyka seniorov.

Pre vyskum som si zdmerne zvolila vyber respondentov spiiajucich konkrétne krité-
rid. Primarny bol pre mna ich vek — nad 65 rokov. Z jazykového hladiska som vyberala
seniorov so slovenskou narodnost'ou. Myslim si, Ze délezitym faktorom pri postojoch
seniorov k anglicizmom je aj ich povod, t. j. ¢i seniori pochadzaju, byvaji v urbannom,
alebo ruralnom prostredi’”. Zamerala som sa pritom na hlavné mesto a vidiecke okolie
Trnavy alebo Nitry. Predpokladam, ze jazykové vedomie seniora vo vel'komeste je iné
ako jazykové povedomie starSieho dospelého z rurdlneho prostredia. Za dolezité pova-
zujem podotknut, Ze rozhovor je kvalitativna metoda, ¢ize mi nejde o nazhromazde-
nie vel'kého mnozstva rozhovorov, z ktorych by som vyvodzovala statistické udaje a ge-
neralizovala udaje na celoslovensku platnost’, ani na platnost’ celej Bratislavy, ¢i celého

8 Suvisi to s tym, Ze seniori, ktori stratili/stracaji zaujem (uzavreli sa/uzatvaraji sa) o dianie mimo
svojho tizkeho stikromia, nemdzu ani autenticky reagovat’ na anglicizmy a byt’ relevantnymi respondentmi
pre moj vyskum.

7 Délezith tlohu pri tvorbe postojov mdze zohravat’ aj typ prostredia, ¢i uz ide o urbanne alebo rural-
ne. Vo vidieckom prostredi mozno oc¢akavat’ dominanciu konzervativneho az odmietavého postoja. Seniori
v mestach, ako predpokladam, st voci jazykovej cudzosti zrejme liberalnejsi. Ratam vsak aj so splyvanim
tychto prostredi a neostrost'ou hranic medzi nimi. Prostredie v§ak nemusi byt’ jedingym zdrojom rozdielov.
Casto ide o vplyv médif a najblizsicho okolia, ale aj Zivotnych skuisenosti, ktoré sa spolo¢ne podielajii na
utvarani predsudkov, a to nielen u starSich I'udi vo¢i cudzim prvkom v jazyku, ale aj v o¢iach verejnosti voci
star§im 'ud’om vSeobecne.
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rurdlneho okolia Trnavy a Nitry. Naopak, mojim cielom je hlbsia analyza jednotlivych
rozhovorov s vybranymi respondentmi, beric do tivahy individualnu osobnost’ jednotli-
vych seniorov, ich jazykové povedomie, ktoré je ovplyvnené réznymi mimojazykovymi
a jazykovymi faktormi, akymi su vek, spolo¢enské podmienky, v ktorych Zili, (jazykové)
prostredie, v ktorom zij, ¢i prichadzaju do kontaktu s mlad$imi generaciami, s moder-
nymi technoldgiami, angli¢tinou, resp. s anglicizmami a pod.

Rozhovory som realizovala v juli az v novembri 2018. Aby som zabezpecila ¢o najvac-
Siu objektivitu vyskumu, skiimanym osobdm som dopredu neoznamovala, ¢oho sa bude
rozhovor tykat’. Vedeli iba to, ze sa budeme rozpravat’ o ich jazykovych potrebach a nazo-
roch, ktoré st pre jazykovedn(l obec na Slovensku vel'mi ddlezité. V stlade so Zakonom ¢.
40/1964 Zb. o ochrane osobnosti v zneni neskorsich predpisov® su vsetky rozhovory ano-
nymné. Pred nahravanim som vSetkym respondentom dala podpisat’ informovany sthlas,
v ktorom sa dozvedeli, na aké ucely budu nahravky pouzité. Celkovo sa vyskumu zcast-
nilo 11 informéatorov a 9 informatoriek, z toho 10 informatorov Zije vo vidieckom okoli
Nitry, 4 informatori v okoli Trnavy a 6 informatorov v Bratislave. Co sa tyka veku, naj-
mladsi mali 65 rokov (7-krét), 66 rokov (3-krat), potom 67, 70 (3-krat), 72 (2-krat), 73
(1-krat), 76 (2-krat), 85 rokov (1-krat). So ziadnym z respondentov som nebola v blizSom
(pribuzenskom alebo kamaratskom) vzt'ahu. Prvi piati respondenti ma vnimali ako znamu,
avsak vedeli, ze som doktorka z Jazykovedného tstavu Cudovita Stura, takZe tato skutod-
nost’ mohla ovplyvnit’ ich odpovede. Na druhej strane som sa snazila o to, aby vyjadrovali
svoje postoje a nazory tak, aby sme v ramci jazykovednej obce mohli prihliadnut’ na ich
skuto¢né jazykové potreby. Ostatni respondenti ma vnimali ako $tudentku, ktora pise zave-
rec¢nu pracu a potrebuje spoznat’ rézne nazory l'udi na niektoré javy v jazyku.

Sposob prepisovania rozhovorov

Ukéazky z rozhovorov uvadzam v prepise na zaklade odbornej literatiry®'. Do hlavi¢-
ky kazdého transkriptu som uviedla anotaciu rozhovoru, ktora obsahovala nasledujuce
informacie v uvedenom poradi: datum, stopaz (celkovy ¢as rozhovoru). Kazdu repliku
uvadzam v novom riadku. Respondentov oznacujem podla poradia, v ktorom som s nimi
realizovala rozhovor, avsak v skratenej podobe, napr. R1 (respondent ¢. 1), R2 (respon-
dent ¢. 2) atd’. Vsetky rozhovory som viedla ja a v prepisoch sa oznacujem grafémou
A ako autorka.

V transkripte vyuzivam malé pismend na zaciatku vety i v pripade vlastnych mien.
Vel'ké zaciatocné pismend uvadzam len v tzv. komentaroch prepisovatel'a v dvojitych
zatvorkach, ak chcem vysvetlit', ¢o respondent mienil, pricom ide o vlastné meno, napr.

80 Zakon dostupny online: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1964/40/

81 Kaderka, Petr — Svobodova, Zdefika. Jak ptepisovat audiovizualni zaznam rozhovoru. Manual pro
prepisovatele televiznich diskusnich potadd. In: Jazykovédné aktuality. Praha: Jazykovédné sdruzeni Ceské
republiky, 2006, r. 43, ¢. 3, s. 18 — 51. ISSN 1212-5326. Dostupné na: http://www.jazykovednesdruzeni.
cz/JA0634.pdf; Hutchby, Ian. — Wooffitt, Robin. Conversation Analysis. Blackwell Publishers, 1998. ISBN
0-7456-1548-1. Dostupné na: https://www.scribd.com/document/367363534/Hutchby-Wooffitt-Conversa-
tion-Analysis
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Facebook. Vsetky pasaze z rozhovorov uvadzam kurzivou. Z dévodu l'ahkej CitateI'nos-
ti nerobim foneticky prepis, ale vyuzivam bezné grafémy. Zasada je, Ze ¢o respondent
vyslovil podl'a normy (ortoepickej), to zapisujem podl'a platného pravopisu (ortografic-
ky). Vyslovnost’ zaznamendvam v pripade odchylok. Ked’Ze sa zameriavam na postoje
k anglicizmom, tak hlavne v pripade tychto cudzich slov. Najprv uvddzam anglicizmus
v podobe, ako ho respondent vyslovil a ndsledne uvediem v tzv. komentari prepisovatel’a
mieneny vyraz, napr. tank ju ((mienené thank you)). V prepisoch zaroven zaznamenavam
aj prediZzenie a skratenie hlasok. Odchylky v dizke hldsok zaznamendvam dvojbodkou : .
Uvedeny znak pouzivam, ak bola dlha hlaska vyslovena dlhsie ako obvykle. Pocet dvoj-
bodiek moze signalizovat’ mieru predizenia hlasky, napr.: nevim, perid.ze, vi::m. Ak res-
pondent vynecha hlasku alebo slabiku, zaznamenavam to nasledovne: Sak, pome uz.

Skratky uvadzam najprv vo vyslovnostnej podobe a nasledne v dvojitych zatvorkach
mieneny vyraz, napr. efbé ((mienené FB — Facebook)). Cislovky zapisujem pomocou
slov, napr. pdt’ rokov.

Ked’Ze podstatou vyskumu je zistenie postojov seniorov k anglicizmom, tak anglicizmy
v rozhovoroch vyznacujem tuénym pismom, napr. robit’ si smiity ((mienené smoothie)).

Prozodiu vyznacujem podl'a ortografickej normy, napr. . — bodku, ak hlas responden-
ta klesa, , — Ciarku, ak hlas hovoriaceho mierne stipne, ? — otaznik, ak ide o stupava
melddiu, napr. v pripade otazky. Hlasitost’ vyznacujem vel’kymi pismenami, napr. NE-
MAM. Déraz vyznaéujem v pripade, ak st zdoraznené slabiky ¢i slova v kontexte celej
repliky napadné, zvukovo vy¢nievaji. Doraz vyznadujem podciarknutim slabiky alebo
slova, napr. na slovensku po slovensky.

Pre vyznacenie pauzy pouzivam c¢iarku podla pravidiel slovenského pravopisu
a v pripade, Ze ide o dlh$iu pauzu, tak v zatvorke uvadzam pocet sekind trvania danej
pauzy, napr. (2.0), (3.0).

Povzdych, smiech, zakaSlanie, hlasity nadych/vydych zaznamendvam v komenta-
roch prepisovatela, ¢ize v dvoch zatvorkach a na prisluSnom mieste, napr.: ((smiech)),
((zakaslanie)), ((povzdych)) atd’.

Sposob ziskavania respondentov

Prvotne som posielala do socidlnych zariadeni urc¢enych pre seniorov prosbu, v ktorej
som riaditel’a institicie prosila o povolenie zrealizovat’ rozhovory so seniormi z dané¢ho
zariadenia. Tento sposob sa vSak ukazal ako problematicky, a to pre medializované pod-
vodné konanie istého falo§ného lekara v jednom z takychto zariadeni®>. V désledku toho
reakciou na moju ziadost’ o vyskum bola obava, ¢i tu nejde o sposob kontroly zariadenia.
Jeden z oslovenych riaditel'ov chcel poznat’ presné otazky, ktoré sa budil seniorom klast’.
Druhy sposob ziskavania respondentov prebiehal prostrednictvom mojich predchadzaji-
cich kontaktov z ¢ias mojho pdsobenia v Specializovanej geriatrickej nemocnici v Podu-

82 Porov. napr. lanok TVMARKIZA. Kuchara (51), ktory sa vydaval za lekara, poslal sudca do vizby.
06. 07. 2018. Dostupné na: http://www.tvnoviny.sk/domace/1926231_kuchara-51-ktory-sa-vydaval-za-leka-
ra-poslal-sudca-do-vazby
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najskych Biskupiciach. Respondentky som ziskala v tomto zariadeni z oddelenia dlho-
dobo chorych a vyberala som ich po konzultacii s vrchnou sestrou, ked’ze som vyberala
také pacientky, ktoré boli aktivnejsie, zaujimali sa o dianie vo verejnom Zivote na Grovni
bezného obcana. Predpokladam totiz, ze vyrazne uzavreti seniori, ktori sa nezaujimajt
o dianie mimo svojho uzkeho stkromia, nemo6zu autenticky reagovat’ na anglicizmy
a byt’ relevantnymi respondentmi pre moj vyskum. V ramci daného zariadenia som zre-
alizovala rozhovory aj s d’alsimi seniormi. Neslo o pacientov, ale zamestnancov danej
nemocnice v seniorskom veku. Pre zachovanie anonymity neuvadzam ich profesie. Dal-
Sie rozhovory sa vykonali vo vidieckej oblasti Trnavy a Nitry. Danych respondentov som
spoznala prostrednictvom znamych. Niektori boli na dochodku, ini boli eSte pracovne
¢inni. I8lo teda o heterogénnu vzorku.

Struktiira rozhovorov

Rozhovor pozostaval zo zékladnych otdzok rozdelenych do piatich €asti odliSujicich
sa tematicky. Samozrejme, ich postupnost’ nemusela byt dodrziavana. Snazila som sa
o uvol'neny rozhovor, nie anketovy prieskum. Rozhovor s respondentmi prebiehal priro-
dzene. Rozpravali sme sa o otazkach, ktoré prirodzene vyplynuli pocas rozhovoru. Sna-
zila som sa o navodenie pocitu dovery, aby sa so mnou nebali rozpravat’ sa.

V prvej Casti rozhovoru som ziskavala zakladné demografické a klasifikacné infor-
macie o respondentovi, ¢ize faktory, ktoré mézu ovplyvnit’ postoje seniorov k angliciz-
mom. Nepytala som sa na konkrétne tidaje, ale nechala som seniorov, aby sa mi predsta-
vili a porozpravali nieo o svojom Zivote, pricom z tychto informacii som potom vyvo-
dzovala potrebné demografické a klasifikacné udaje.

Druhou ¢ast'ou som sledovala, ¢i seniori vnimaju vo svojom okoli cudzie prvky, zme-
ny v jazyku. Zaroven som zistovala, ¢i vybrani star$i dospeli rozumeju konkrétnym an-
glicizmom v slovencine. Myslim si, Ze ti seniori, ktori vedia pouzivat’ anglicizmy vyzna-
movo spravne, tak im aj rozumeju, a preto k nim nepristupuju tak odmietavo.

V tretej Casti rozhovoru som zistovala nazory respondentov na anglicki cudzost’
v jazyku. Sledovala som pritom Standardizované diskurzné stratégie o anglicizmoch po-
uzivané v prejavoch, resp. dovod, pre¢o maju seniori také postoje, aké maju (¢i sa redlne
stotoznuju s neustale reprodukovanou frazou o anglicizmoch v slovencine, alebo ju len
na zéklade konformity a pohodlnosti opakuju).

V stvrtej Casti s nazvom Jazykovy ageizmus som sa seniorov pytala, ¢i sa zo strany
mladSich komunika¢nych partnerov stretli s takym jazykovym spravanim voci nim,
v ktorom svoj prejav vyrazne zjednodusovali, nepouzivali v komunikacii s nimi angli-
cizmy ¢i cudzie slova, a ako seniori toto spravanie hodnotia.

V piatej Casti som sledovala nazory seniorov na Prirucny slovnik anglicizmov pre se-
niorov.

Na zaver rozhovoru som sa informatorom pod’akovala slovne, aj d’'akovnym listom
(priloha €. 2), ktory ich potesil.

DiZka rozhovorov zavisela predovietkym od povahy, vyre¢nosti respondenta. Naj-
krat$i rozhovor trval cca 18 minut. Najdlhsi cca 75 minut.
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5.2 Interpretacia rozhovorov podl'a tematickych celkov

1 Porozumenie anglicizmom vs. postoje k nim

V tejto Casti rozhovoru som sledovala, ¢i seniori vnimaj vo svojom okoli zmeny v ja-
zyku v zmysle pribudnutia a pouzivania novych vyrazov. Zaroven som zist'ovala, ¢i vybra-
ni star$i dospeli rozumeji konkrétnym anglicizmom v slovencine. Predpokladala som, ze
ti seniori, ktori vedia pouzivat’ anglicizmy vyznamovo spravne, tak im aj rozumeju, a preto
k nim majl priaznivejSie postoje. Za potrebné vSak povazujem uviest, ze v pripade angli-
cizmov hovorim skor o novsich prvkoch, ktoré este nie st adaptované v jazyku a niektori
l'udia ich (e$te) nevedia pouzivat’, lebo s anglicizmy, ktoré st v naSom jazyku uz tak
adaptované, Ze ani seniori nemajti problém im porozumiet’, resp. pouzivat’ ich (napr. vyraz
kes v zmysle peniaze v hotovosti). Ako priklad m6Zzeme uviest respondenta, ktory na otaz-
ku, ¢i pozna vyraz kes v zmysle pozic¢at’ niekomu kes, odpovedal:

R11: penaze, to vim, to je staré jak republika. Slovo kes je pritom povedomé aj preto,
lebo v slovencine je vyraz keserna (vrecko, kde si davame vselico i peniaze) znadmy naj-
menej od 17. stor. V SSJ zo 60. rokov minulého storocia je vylozeny: mat plnu, prazdnu
kesenu = vela, malo penazi.

V tejto Casti rozhovoru som identifikovala tri skupiny respondentov.

a) Rozumeju anglicizmom a vyjadruju k nim negativny, odmietavy postoj

To, ako respondenti rozumeju anglicizmom, som nehodnotila len na zaklade toho,
ako to sami zhodnotili, ¢iZe ¢i povedali, Ze rozumeju alebo nerozumeju, ale aj na zaklade
toho, ¢i ich vo svojom prejave pouzivali. V tejto Casti uvadzam dvoch respondentov,
priCom obaja su aktivnymi seniormi, ale deklarujii odmietavé postoje k anglicizmom
napriek tomu, zZe sami ich vo svojom prejave pouzivaji. Pouzivanie anglicizmov moze-
me vidiet' v nasledujucom priklade:

R2: ddavam si napriklad &ia ((mienené chia)) semienka, vicsinou jedno jablko, zeler,
kalerab, alebo mozno ma vysmejete, vajickové skrupiny, z vajec, ja to umyjem, vysusim,
najprv to dam do smii:ty: ((mienené smoothie), skrupinky z pol vajicka, to mi rozdrvi na
prasok a potom do toho dam kivi, alebo hrozno, alebo bandn a tam mdm vlastne ten
vapnik, ktory v nasom veku potrebujeme na kosti. V. danom vyjadreni sa objavuje gene-
ralizacia v podobe stereotypu krehkych, chorych seniorov. Formalne je pouzita 1. osoba
plurdlu v nasom veku v pripade, ked’ respondentka hovorila, ze potrebuje vapnik na
kosti. Respondentka vyjadrovala negativne postoje k anglicizmom v slovencine. V beha-
vioralnej zlozke postoja si vSak mdzeme vSimnUt, Ze pouziva anglicizmus smoothie,
resp. d’al$i cudzi vyraz pochadzajici zo Spanielsky hovoriacich krajin v Juznej Amerike
— chia —, ktory vd’aka trendu zdravej vyzivy, zivotospravy prenikol aj na Slovensko.
Tieto vyrazy vSak nemaji zauzivany slovensky ekvivalent, ktory by bol v slovencine
pouzivany. Na druhej strane treba podotknut’, Ze dana respondentka vyjadruje konzerva-
tivne, odmietavé postoje k novym prvkom v jazyku a explicitne sa vyjadrila, ze anglické
vyrazy v jazyku nepouziva, ale naopak, preklada ich do slovenciny, napr. v pripade re-
ceptov zo zdravej stravy nahradza anglicizmy slovenskymi ekvivalentmi (vacSinou ich
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sama vymysla), a ked’ si tieto prisady ide kapit’ do obchodu, pomentiva ich vyluéne ty-
mito slovenskymi oznaCeniami. V pripade, ak predavacka oznacuje tieto ingrediencie po
anglicky, tak ju dana seniorka napomenie: nepdci sa mi to a poviem, zZe taky mam dojem,
Ze sme na slovensku, ¢i? nemusim rozumiet a moézeme sa bavit o niecom uplne inom.
moje vnucatd tie slova nepouzivaju so mnou. Napriek tvrdeniu, ked” hovorila o recep-
toch, Ci zdravej strave, tak anglicizmy vo svojom prejave pouzivala, napr. chia semienka,
smoothie a iné. Predpokladam, ze negativne postoje, ktoré respondentka konstatovala,
boli deklarativne, pricom tie anglicizmy, ktoré sama pouziva vnima indiferentne, lebo je
na ne zvyknuta. Dana respondentka ma konstruktivny typ osobnosti, takze to mohlo tiez
ovplyvnit, Ze dané vyrazy pouZzivala, ked’ze stale aktivne cestuje, venuje sa zdravej Zi-
votosprave a pod.

Respondentka ovlada bezné anglicizmy, ktoré sa v slovencine pouZzivaji, napr. na
otazku: ste aj na socidalnych sietach?, odpovedala: to nie, to nie, to neuznavam. prdne
a uz to da na fejsbuk ((mienené Facebook)). mozno som tehotnd. koho to zaujima. no
mna nie. a fotky z toho a z toho, to akoze (1.0) alebo na mobile. kazdy si robi fotogra-
fie, tie takzvané vzacne selficka, no tak jezis, tak sa NEPOSER. ja nie. Ked’ som pove-
dala, Ze sa bezne pouziva v komunikacii vyraz energy drink [enerdzi drink], odpove-
dala: dno, je to energeticky napoj. preco sa nevola energeticky ndpoj. este vidy skor
znesiem, aj ked povedia, aj ked’ aj to je nepekné, ze energetik. preco DRINK? poviem
energetdk a hotovo (1.0) drink, Ze podme si sadniit na drink. PROSIM? tak ma pozvi
na pohar vina, na Stamprlu, ale preco na drink. ja som takad proste. mne to vadi. alebo
ked’ povedia, Ze sori ((mienené sorry)). boze mo::j. no je ich kopec, to je proste (2.0)
kolkokrat mi vnuk nieco povie, no hovorim, vies ¢o, so mnou sa bav po slovensky, ja
som slovenka. alebo mi to povedz po rusky, alebo po madarsky. on, Ze to nie je svetovy
jazyk. no ja ta mézem ospievat (2.0) ja sa niekedy ked vidim, Ze na nieco sa niekoho
pytaju, alebo mia sa pytaju a neviem, tak poviem, bohuzial, nepoviem to sori ((miene-
né sorry)), poviem, ja neviem.

Negativne hodnotenie vybranych anglicizmov, ako aj socialnych sieti respondentka
vyjadrila okrem expresivnych vyrazov aj hlasitostou, dérazom pri vysloveni niektorych
vyrazov, napr. NEPOSER, DRINK, PROSIM? V tomto pripade mézeme hodnotit’ aj fra-
zy boze mo: :j i jezis ako prostriedky na vyjadrenie udivu, negativneho vnimania anglic-
kych vyrazov v slovencine, ako aj modernej technologie vSeobecne.

Podobne aj d’alsi respondent pouzival anglicizmy a ich vyznamu rozumel, avS§ak
k nim mal explicitne odmietavy postoj:

R8: vyznam tych slov poznam, iba zmysel toho lajkovania mi unika. osobne si mys-
lim, Ze my starsi ani tak nemdame problém porozumiet, ale nejako podvedome sa tomu
branime, mozno preto, ze sme sa povinne museli ucit rustinu a nie anglictinu.

Dany respondent vo svojom prejave pouzil aj d’alSie anglicizmy, napr. harddisk,
scratchovat [skrecovat] a iné. Postoje daného respondenta s ovplyvnené stereotypnym
obrazom seniora v spolo¢nosti, ktory nerozumie modernym technologiam, pochadza zo
sveta, ked’ eSte modernd technologia nemala také miesto v spolocnosti a pod. — vyuziva
1. osobu mnozného ¢isla my starsi, ¢im dava najavo, Ze je prislusnikom istej skupiny —
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starSej generacie — a zaroven zovSeobeciiuje tvrdenim podvedome sa tomu branime.
Dany ,,obraz* pouziva ako argument na legitiméciu, preco dané prvky odmieta. Ide
o Standardizovany obraz, ktory sa v diskurze reprodukuje, pricom dany respondent pod-
vedome dané vyrazy bezne pouziva.

b) Anglicizmom rozumeju a maju k nim indiferentny postoj

Tito respondenti nemaju negativny, ani pozitivny nazor k anglicizmom v slovencine.
Pristupuji k nim indiferentne. Vybrani respondenti s aktivnymi, konstruktivnymi typmi
osobnosti.

Napr. R1: smu:ti ((mienené smoothie)) si robim ((smiech)). tu mam nutri bulet ((mie-
nené Nutribullet — znacka mixéra)).

aj herbalajf ((mienené Herbalife — znacka vyzivovych doplnkov a vyrobkov na zdra-
Vil Zivotospravu)).

ten nutri bulet ((mienené Nutribullet — znacka mixéra)) je najlepsi, ja som mal uz
takyto mixér. najprv som si kupil za pdtndst eur. domov som kupil novy. bol v akcii v lid-
li. tak som stary doniesol do prace a novy nechal doma.

niekedy tak vybehnem na kolegov a viete, Ze viete, Ze ako sa povie tava po anglicky?
a oni, Ze ako by sme to mali vediet. no kamel, viak cigarety su. viete, ked' v krizovke to
najdem, tak vtedy vbehnem vedla ((pozn. autorky. kolegovia maju d'alsiu spolocnu pra-
coviu vedla jeho dielne)).

Jeho indiferentny postoj vyplyva z toho, Ze dané vyrazy pozna a je uz na ne zvyknu-
ty. Tento aspekt je vyrazny. Dochadza k automatizicii, ked’ sa s danym prvkom frekven-
tovane stretdvame, tak to uz d’alej nevnimame ako niec¢o cudzie. Respondent d’alej uvie-
dol, Ze niektoré¢ anglicizmy dokonca ani nevnima ako cudzie a ich cudzi povod si uvedo-
mi az v situacii, ked’ 1Gsti krizovku a tieto vyrazy sa v nej nachadzaju: okolo pocitacov,
Ze enter je vstup a takéto, ¢o su pocitace to, no to aj v krizovkdach byva. clovek si to
uvedomi, zZe tak to je anglicky, lebo indc to si clovek nevsima.

Dalsieho respondenta vnimam tiez ako aktivnu osobnost. Respondent sa Zivi ako
Sofér kamiona, pricom cestuje aj do Velkej Britanie, takze anglickym vyrazom rozumie
a bezne ich vo svojom prejave pouziva. V pripade, ked’ som sa ho pytala, ¢i nema nieke-
dy problém porozumiet’ niektorym novym vyrazom anglického pévodu, ktoré pouzivaju
skor mladsi, odpovedal protiotdzkou, v ktorej dal najavo, Ze on im rozumie mozno lepsie
nez niektori mladi:

R8: a vy viete, co znamenda skrecovat zapas?

A: neviem.

R8: skrecovat’ je vzdat zapas v tenise.

Dany respondent nechce byt vnimany tak, Ze nerozumie anglicizmom, stale je aktiv-
ny a ma konstruktivny typ osobnosti. Nechce sa poddat’ obrazu pasivneho seniora, ktory
Uz nerozumie novym veciam, vyrazom a pod.

Indiferentny postoj danych respondentov k anglicizmom vyplyva z toho, Ze si uz na
dané prvky zvykli. Nie su pre nich cudzie, ale prijali ich ako sucast’ diferencovanej nor-
mality.
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¢) Negativny postoj k anglicizmom vyplyvajici z neznalosti tychto vyrazov
a z toho plynicich negativnych skiisenosti:

Ked’ T'udia nerozumeji novym vyrazom, napr. prave anglicizmom, ktoré su v bez-
nom, kazdodennom jazyku vyuzivané, méze to vplyvat’ zle na ich dusevni pohodu.
Mozu sa ocitnut’ v situdciach, ked’ nebudi rozumiet’ komunikacnému partnerovi a buda
sa citit’ pomyleni, alebo menejcenni, napr. o takej situacii hovori respondentka €. 3:

A: a viete, Ze ¢o tym ti ludia myslia, ked’ idu bajkovat? idu na bajk?

R3: fetovat, nie?

A: bicyklovat sa.

R3: no a o tom hovorim, mladi by sa mohli aj inak vyjadrovat, lebo potom sa citime
taki viete pomyleni a hlupi.

Respondentka pouziva opdt’ 1. osobu mnozného ¢isla, pricom mysli na celt skupinu
seniorov. Z dévodu neporozumenia cudzim vyrazom ma k takym vyrazom negativne
postoje, ktoré su formované aj osobnymi skiisenost’ami z negativnych situdcii, pricom
nemusi ist’ len o komunikéciu s inym ¢lovekom, ale aj o kazdodenné ¢innosti ako naku-
povanie, napr.:

R3: to sa hnevam, lebo my tomu nerozumieme. a to som minule hovorila, Ze preco po
tych obchodoch su popisané. ja im nerozumiem a hnevdam sa za to! aj na obchodoch
ndpis! ked' je na obchode napis, cert to ber, ale ked' je aj na tovare a nie je tam po slo-
vensky uvedené, tak by som to hodila niekam do kuta. 1de o zovseobecnujlici pohlad.
Hovori z perspektivy seniorskej skupiny. Reakcia respondentky je vyrazne poznacend az
hnevom. Dana respondentka ma zavisly typ osobnosti, spolicha sa na inych, byva sama
a z bytu vychadza iba v nevyhnutnych pripadoch, ked’Ze potrebuje asistenciu inych, aby
sa vedela dostat’ dole schodmi.

Podobné skusenosti uviedli aj dvaja d’alsi respondenti:

RS: lepsie pre miia ako keby som nemal rozumiet, by som vyzeral ako blbec. rozumie-
te. v dnesnej dobe je to tak, Ze ti mladsi si myslia, Ze to kazdy musi vediet a potom poso-
bite ako nejaky zaostaly, alebo blbecek, alebo tak ((smiech)).

R17: citim sa hlupy, ked’ so mnou to pouzivaju, lebo neviem, c¢o to znamend.

Ukazuje sa opozicia tf mladsi vs. my starsi s generalizaciou #f mladsi pouzivaju s nami
starsimi cudzie vyrazy, ktorym nerozumieme, pricom sa takto vytvaraju aj negativne po-
stoje starych I'udi k mladym a genera¢na medzera sa medzi nimi prehlbuje.

Postoje seniorov k anglicizmom teda spoluformuju aj negativne situacie, do ktorych
sa pre neznalost’ tychto vyrazov dostavaju.

Zhrnutie prvej Casti

V ramci Casti Porozumenie anglicizmom vs. postoje k nim som identifikovala tri sku-
piny respondentov.

Prvi skupinu respondentov tvorili ti seniori, ktori rozumejt anglicizmom, ale napriek
tomu k nim deklarovali odmietavy postoj. Tieto konzervativne postoje boli ovplyvnené
na jednej strane zauzivanymi postojmi v spolo¢nosti k anglicizmom, na druhej strane
Standardizovanym obrazom seniorov, ktori maji odmietavé postoje k anglicizmom
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a k modernej technoldgii vSeobecne. I$lo o deklarativne postoje. Prejavovalo sa to pou-
zivanim 1. osoby mnozného ¢isla v zmysle: my starsi mame taky postoj. Tato forma
vyjadrenia svojho odmietavého postoja mohla byt aj argumentéciou, pre¢o maju také
postoje, aké maja. To, ze iSlo o deklarativne postoje vyplynulo aj zo situacie, Ze tieto
vyrazy napokon vybrani respondenti vo svojom prehovore pouzili a pristupovali k nim
indiferentne. Tento pristup vychddzal z osvojené¢ho predpokladu. Seniori boli na dané
anglicizmy uz natol’ko zvyknuti, ze nevnimali ich cudzost’.

Druht skupinu tvoria l'udia, ktori tymto prvkom rozumeji a maji k nim indiferentny
postoj, a to prave vd’aka tomu, Ze si na tieto vyrazy zvykli.

Tretiu skupinu tvoria ti respondenti, ktori maji negativny postoj k anglicizmom a an-
glickym vyrazom nerozumeju. Prave tento faktor ovplyviiuje ich postoj, ked’Ze sa vd’aka
tomu dostavaju do nepriaznivych situacii, ked’ sa pre neporozumenie anglicizmom citia
menejcenni, hlipi alebo nevzdelani. Reakciou jednej respondentky bol az hnev, ak nie-
kde nie je nieco po slovensky, len po anglicky a ona tymto vyrazom nerozumie.

2 Cudzost’

V tejto Casti rozhovoru som zistovala nazory respondentov na anglicku cudzost’ v ja-
zyku, pricom som sa pytala na anglické ndzvy roznych podnikov, ale aj na bezne pouzi-
vané anglické slova. Z analyzy mi vyplynuli nasledujice postoje:

a) (Standardizovany) negativny, odmietavy postoj k anglicizmom

V tejto Casti som sa stretla s vnimanim anglicizmov ako Standardizovanej cudzosti
v slovenéine. V rozhovoroch sa to prejavovalo hlavne zauzivanymi diskurznymi straté-
giami, ktoré su v tomto kontexte vyuzivané, napr.: na Slovensku po slovensky. Ide o Stan-
dardizovanu xenoreakciu, ktora vychadza z predstavy normalneho stavu — ,,takto by to
malo byt*. A. Faragulova (2015, s. 194) tento jav nazyva ako ,,nadradenie vlastnej nor-
mality ako prirodzenosti.*

R2: malo by sa to zmenit' v skolach. je potrebny ten cudzi jazyk. skutocne. ja som za,
nech sa ucia, ale v anglictine ked’ sa rozprava a je v anglicku, alebo s nejakym anglicanom,
nech hovori, ale ked’ hovori doma, nech hovori po slovensky, ako mu huba DOMA V DO-
MACNOSTI nardstla. a je to jedno aky jazyk budeme mat, ja tiez nepouzivam v slovencine
madarské vyrazy, alebo v madarcine slovenské, ani v rustine francizske. TO CO JE?

R5: to ja neschvalujem. ja nemam rad ani to, ked’ povedia v slovenskej televizii, ze
hepi borsdej ((mienené happy birthday — vsetko najlepsie)). tak aj po slovensky sa da
zazelat. vo verejnej slovenskej televizii by nemali pouzivat’ anglické, ale slovenské. ako
helovin ((mienené halloween)) a pod. helovin ((mienené halloween)) je u nas fakticky,
ked’ si to zoberieme na dusicky (2.0) takze my mame tiez svoje sviatky. to sa mi nepdci. to
su také zamerikizované a nie anglicke.

R8: som zo starej skoly ... na slovensku po slovensky, ono je skutocne smiesne pocu-
vat ako niekto sa snazi pouzivat cudzie vyrazy a sam im poriadne nerozumie.

R12: sori ((mienené sorry)) a co ja viem. to mladi pouzivaju tie ich hatlaniny. su
zbytocné, my mame dost svojich vyrazov.
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R13: podla miia nazvy verejnych miest by v prvom rade mali byt'v jazyku tej krajiny.
a potom moze byt aj v druhom jazyku podla toho, ako su dané miesta turistami navste-
vované, ¢i uz u nas alebo celosvetovo.

R15: uz sme si asi zvykli na to, ale nemalo by to byt podla mna. tak mladym to vyho-
vuje, si myslia, ze ked' je to po anglicky, tak Ze je to nieco lepsie, nobl.

R16: nemam to rada tie vyrazy, mam rada slovenské vyrazy. kladne to nehodnotim,
lebo mam rada slovensky jazyk.

R19: skor je to smutné, lebo mame viastné slova na pouzivanie.

Na negativne hodnotenie anglickej cudzosti pouzila respondentka aj expresivne pod-
statné mena: hatlanina. Objavuje sa fraza som zo starej Skoly, ¢o evokuje, ze starsi do-
speli moderné technoldgie, ako ani anglicizmy nepouzivali, st konzervativni, zvykli si
na to, ¢o bolo vtedy ,,normalne* a doteraz tieto postoje zastavaju. Ide o jazykovy nastroj
na trovni argumentécie, preco hodnoti vyrazy negativne. Dal§im nastrojom na arovni
argumentécie je nemam rada anglické vyrazy, lebo mam rada slovenské vyrazy, mam
rada slovensky jazyk. Akoby sa vylu¢ovalo mat’ pozitivny vztah k obom jazykom, a to
v zmysle bud’ bude anglictina, alebo slovencina. Tento postoj vychadza z esencialistic-
kého pristupu, ktory neprijima zmieSané identity, jazyky a pod. Zaroven sa objavuje ar-
gumentécia, ktord je pritomna pri puristickych tendencidch v jazyku — kritérium povod-
nosti — my mame dost’ svojich vyrazov, mame vlastné slova na pouzivanie. V tomto
zmysle maju byt slovenské vyrazy uprednostiiované v jazyku pred anglickymi vyrazmi.
Tvrdenie ked hovori doma, nech hovori po slovensky vychadza zo Standardizovanej
predstavy o normalite v slovenskom jazykovo-kultirnom prostredi, na zéklade ktorej by
sa na Slovensku malo hovorit’ po slovensky a nie po anglicky. Tieto predstavy vychadza-
ju z potreby udrzat’, zachovat’ narodnu identitu.

Dal$ou frekventovanou diskurznou stratégiou bolo: v cudzich krajindch nepouzivajii
slovencinu, tak preco na Slovensku anglictinu pouzivaju, napr.:

R2: viete co, budem uprimna, je to dobré, ale nepdci sa mi to. nie celé. mne sa napri-
klad nepaci, ze idem v autobuse a tam mi povie, Ze ide zastdvka td a td a zduplikuje mi to
v anglictine. tak nebola som v anglicku, ale ja pochvbujem, Ze to zduplikuju v anglicku
aj po nemecky, aj po francizsky, a NENAJBOZE aj po slovensky. v rakiisku idem, tam
nikdy nepocujete anglictinu. tam to povedia v nemcine, v rakuskej nemcine a koniec.
v madarcine detto, tam vam tiez povedia len po madarsky. preco my? vSetko doniesli zo
zapadu sem a vsetko anglické a vauk mi povie, ale baby, to je svetovy jazyk. ja Ze no
a co? pre madarov svetova neni? pre rakusakov neni?

R14: ja si myslim, ze ked sme na slovensku, tak malo by to byt po slovensky. ved
americania nepouzivaju slovenské vyrazy.

Tito respondenti sa spolichaju na to, ze adresat nepozna celé, pravdivé informacie, takze
ak si ich ani neoveri, tak budl za pravdivé povazovat’ tie informacie, ktoré on podal (porov.
Faragulova, 2015, s. 210). Pravdou je, Ze anglické napisy sa v strednej Europe nachadzaju aj
v inych krajinach, a to predovsetkym v hlavnych mestach. Okrem toho sa vSak vyskytuju aj
v turistickych mestach, ked’ze tieto informacné tabule st urcené hlavne pre turistov. Rovnako
aj v bratislavskej mestskej hromadnej doprave s komentovanym popisom zastavok znie aj

2

JAZYKOVEDNE STUDIE XXXV 79



anglicky preklad. Predpoklada sa, Ze pre turistov — cudzincov, su informécie o trase potrebné/
uzito¢né. Ked’Ze anglictina je jazykom globalizacie a v strednej Eurdpe je to cudzi jazyk,
ktory ovlada najviac ob¢anov, tak z uvedeného dévodu sa stal jazykom turistov, cestovatel'ov.

V rozhovoroch sa ¢asto vyskytol aj argument, na zdklade ktorého je anglictina nuite-
na, pretlacanda, napr.:

R2: a nepaci sa mi, ze sa hovori, je moderna doba, ze sa hovori, Ze my sme boli nutent
hovorit rusky. my sme neboli nuteni hovorit, to bol povinny predmet. u mna je nitené ho-
vorit' anglicky, lebo preco nemaju, nemali moznost, teraz zas si mozu vybrat' nemcinu
a francuzstinu. rustina bola vtedy tiez povinny jazyk, ako je teraz anglictina. nehovorme, ze
anglicania ma nutia hovorit po anglicky. nenutia. nase mozgy vo vidde si zmysleli, Ze to
bude povinné, tak nech nehovoria, zZe my sme boli nuteni ucit sa rustinu. niteni su ucit sa
anglicky, nemecky. su nuteni. ano, vyzaduje si to doba, ja viem, ale to by malo byt volitelné,
tak ako si niekto voli v prvom rocniku nabozenstvo alebo eticki vychovu a nie zZe povinna
anglictina na zdkladnej Skole.

R4: ale aj v obchodoch na tom tovare, nie je po slovensky len. ja sa na to hnevdam,
nadavam normdlne. naco pretlacaju tu anglictinu. no, povedzme, su ludia, vyStudovani,
ktorym to nerobi problém, ale podla mna vicsine ano. ale uz vsade ta anglictina, v telke,
ked’ su sutaze piesni. radsej nepozerdm.

R12: opicia sa po zapade, su trapni.

R19: niektoré urcite sem patria, napriklad notbuk ((mienené notebook)), ale niekto-
ré su zbytocné dotlacené do toho jazyka.

V tomto vyjadreni sa objavuje aj stereotyp zdpad — moderny a zly vs. Slovensko —
tradicné, domdce, dobré. Na zaklade tejto opozicie je potom anglictina — zapadnad, zla.
Vychadzajtc z tychto Standardizovanych atriblitov potom vsetko, ¢o sa spaja so zapa-
dom je zI¢, Cize aj anglicizmy pouzivané v slovencine.

Uvedené odmietavé postoje sa zakladali hlavne na Standardizovanych predstavach,
stereotypoch, pricom délezita bola opozicia slovenské — domdce, dobré vs. anglicke —
zdpadné, cudzie, zIé. Respondenti v rdmeci vyjadrenia svojich ndzorov pouzivali Standar-
dizované diskurzné stratégie, argumenty, ktorymi chcu legitimovat’ svoje zaporné hod-
notenie, resp. presvedcit’ adresata o svojej pravde. J. Dolnik konStatuje (2013, s. 325), ze
prave ,,permanentna reprodukcia hibkového presvedéovania najvydatnejsie prispieva
k udrziavaniu zodpovedajucej persuazivnej klimy,” ¢ize permanentnym opakovanim
tychto argumentov v komunikacii st beznymi 'ud'mi vnimané ako prirodzené fakty.

Aj v tejto tematickej Casti sa stretdvame s negativnymi postojmi, ktoré vyplyvaji
z neporozumenia danym prvkom, napr.:

R17: nie, nie, lebo aj keby tam clovek isiel tak nevie co to je. je to smiesne, Ze vietko
madme v cudzich jazykoch, na ¢o mame vlastné pomenovania. nepatria do slovenciny, ani
ndzvy, ani v komunikdcii.

R18: nie, rozhodne by nemali byt' v cudzich jazykoch, lebo ani neviem kam idem,
alebo co tam predavaju. no proste nemali by byt. negativne. nie vietky, lebo uz sme na
mnohé zvykli, ale vicsinou negativne.
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V druhom vyjadreni sa prejavuje aj skutocnost’, ze ak anglicizmom respondent rozu-
mie, tak ich nevnima negativne z dovodu, Ze si na ne uz zvykol. V pripade, ak im nero-
zumie, tak ma k nim zaporny postoj.

b) indiferentné postoje

Indiferentné postoje k anglickym napisom vychddzaju opét’ z automatizacie tychto
vyrazov. Vybrani respondenti si na ne zvykli, a preto ich nevnimaji negativne, napr.:

A: ako hodnotite, Ze aj na tych verejnych priestranstvach su anglické ndazvy, napr.
kantri pab ((mienené country pub))?

R1: spociatku mi to vadilo, ale uz to beriem ako samozrejme.

A: preco vam to predtym vadilo?

R1: lebo som bol hrdy slovak ((smiech)). no som stale, ale ¢lovek si uvedomi, Ze to sa
neda zastavit. dvadsatpdt jazykov sa mam ucit, alebo radsej len ten jeden.

Uvedeny respondent zarovent vnima ovladanie jedného, globélneho jazyka pragma-
ticky. Je lepsie mat’ jeden dorozumievaci jazyk v ramci napr. dvadsiatich piatich krajin,
ako ich mat’ dvadsat’pat’.

Na druhej strane sa mozeme stretnit’ s indiferentnymi postojmi, ktoré vyplyvaji z do-
mnienky, Ze sa ich anglické népisy, vyrazy netykaju, ked’ze su pasivni a nepotrebuju chodit’
na miesta, kde by sa od nich ovladanie tychto vyrazov ocakavalo. Zaroven seniori, ak ne-
poznaji miesto, ktoré je oznacené anglickym népisom, tak predpokladaji, Ze ich sa ten
podnik netyka, lebo nerozumeju, o aky podnik ide, takze dané miesta ,,ignoruju®, napr.:

R11: mne to je jedno, ked’ to nevim.

R20: pokial to neni nadavka, tak mi to neprekdza ((smiech)). nevadia mi.

R7: anglic¢tina mi nevadi.

Zhrnutie druhej casti

V druhej ¢asti som sledovala postoje seniorov k anglickej cudzosti v jazyku, av§ak na
rozdiel od prvej Casti som nesledovala stvislost’ medzi porozumenim anglicizmom a po-
stojov k nim, ale argumenty, preco maju respondenti tieto postoje k anglickej cudzosti.
Tieto postoje a dovody, preco ich maju, len potvrdili vysledky prvej casti. Identifikovala
som dva zéakladné druhy postojov: odmietavy a indiferentny.

Negativny postoj respondentov ovplyviovali:

a) Standardizovany odmietavy postoj k anglickej cudzosti bol ovplyvneny Standardi-
zovanymi predstavami zakladajucimi sa na opozicii slovenské — domace, dobré vs. an-
glické — zapadné, cudzie, zIé. Respondenti v ramci vyjadrenia svojich nazorov pouzivali
Standardizované diskurzné stratégie, argumenty, ktorymi chceli legitimovat’ svoje zapor-
né hodnotenie, resp. presvedcit’ adresata o svojej pravde, napr. vetami: na Slovensku po
slovensky; ani v cudzich krajindach nepouzivaju slovencinu, tak preco na Slovensku an-
glictinu pouzivaju;, anglictina je nutend, pretlacana; zapad je zIly — anglictina je zla.

b) postoj ovplyvneny neporozumenim danym anglicizmom, ktoré suvisia s negativ-
nymi skisenost’ami, zazitkami, ale tento ich osobny postoj je zaroven umocneny, alebo
intenzifikovany Standardizovanym postojom, ktory sa v spolo¢nosti vyskytuje.
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Indiferentny postoj mali l'udia, ktori:

a) si na anglictinu zvykli, takze im neprekaza;

b) st pasivnymi seniormi, ktori nikam nechodia, takze nemaju pocit, Ze by sa ich
pouZzivanie anglictiny tykalo. Nepotrebuju tieto vyrazy vediet, vnimaju tieto skuto¢nos-
ti indiferentne.

3 Jazykovy ageizmus

V tejto tretej Casti rozhovoru som zistovala, €i sa seniori stretli zo strany mladsich
komunikacénych partnerov s takym jazykovym spravanim, ked’ tito l'udia v komunikacii
s nimi svoju lexiku zjednodusovali (nepouzivali anglické vyrazy), alebo inak prisposo-
bovali svoj prejav na zaklade predstav o komunika¢nych schopnostiach seniorov. Zauji-
malo ma, ako respondenti toto spravanie hodnotia.

a) V pripade, ak mladi anglicizmy pouZivaju a seniori to nechcu, lebo tomu ne-
rozumeju:

V prvom pripade ide o takych seniorov, ktori nechcu, aby s nimi ich komunikacni
partneri anglicizmy pouzivali, lebo im nerozumeju. Respondenti sa citia neprijemne,
napr.:

R3: to ma hnevd, ze ja si dam poradit, ked’ je to odbornik, ale potom pride predavac,
ktory v Zivote to nerobil a zacne mudrovat, Ze toto hento a uz viem, Ze za nic nestoji ako
tento moj mobil. ja neviem s tym nardabat a nema mi kto vysvetlit. my sme stari a nesla-
peme tak rychlo. ja nezndsam, ked’ mladi tak rychlo rozpravaju a teraz ani neviete, Ze co
hovoria a ja ani dobre nepocujem. U seniorky sa stretavame so Standardizovanym obra-
zom seniorov, ktori st uz pomalsi, ich kognitivne zmysly s znizené. S danym obrazom
sa stotoziuje, ¢o vyjadruje svojou perspektivou (1. osoba mnozného ¢&isla — my stari).
Dalej uvadza:

R3: oni zacnu hovorit nieco, ale v skratkach hovoria. a my mame co robit, aby sme
prisli na to, Ze naco mysleli ((smiech)). Opét sa stretdvame s opoziciou my stari vs. oni
mladi v zmysle mladi nam hovoria vyrazy, ktorym my stari nerozumieme.

R4: neterkine vnucata, maju dvandast trinast. ja im hovorim, Ze nadarmo mi hovorite,
ja im nerozumiem.

RS: védcsinou ti moji vauci ked’ hovoria to ani neviem co hovori. fejsbuk ((mienené
Facebook)) a vselijaké takéto slova tak to vébec neviem.

ked mam aj s mobilom niekedy daco, tak to len dam do ruky vaukom a oni vsetko
hned urobia.

Opiét sa teda objavuje Standardizovany koncept: mladi nam hovoria vyrazy, ktorym
my stari nerozumieme.

R17: t slusni ich nepouzivaju, aby sme my starsi im rozumeli ((smiech)).

citim sa hlupy, lebo neviem, co to znamend. ked nieco potrebuji ode mna, tak pozia-
dam o vysvetlenie, aby som aj ja tomu rozumel.

R18: prisposobuju sa. vnimam to kladne.
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b) Rozumeju anglickym vyrazom a nestretli sa s tym, Ze by v komunikacii s nimi
anglicizmy zamerne nepouZivali

Niektori seniori nemali problém porozumiet’ anglickym vyrazom v komunikécii a ani
sa nestretli s tym, ze v interakcii s nimi komunika¢ni partneri zjednodusovali svoj prejav.
Islo o konstruktivne typy seniorov, ktori su stale aktivni a s anglicizmami bezne pricha-
dzaju do styku, napr. respondentka ¢. 1 na otazku, ¢i sa jej stalo, ze l'udia v komunikécii
s nou nepouzivaju anglické vyrazy, lebo predpokladaji, ze im nerozumie, odpovedala:
nie, v podstate nie az tak, lebo ta anglictina je prirodzene medzi nami, to sa neda tomu
nerozumiet. Dalsie priklady:

R14: nestava sa mi, Ze mladi so mnou zamerne nepouzivaju anglicizmy.

R15: myslim, Ze nie. nestalo sa mi, ze som nerozumela.

Osobitu skiisenost’ sme mali s respondentom, ktory v komunikécii, kde sa vyskytovali
anglicizmy, zdmerne modifikoval svoj prejav tak, aby mu komunikaény partner nerozumel:

R8: osobne ma bavi nechat sa poucovat. zacnem sa vypytovat' a chuddk sa sam za-
mota do vlastnych nezmyslov ((smiech)). mal som aj taky telefon a bol fajn, teraz mam
viac fotak ako telefon. je s vysuvnym objektivom a robi vyborné fotky a videa.

Tie repliky naznacuju, Ze nie kazdy senior nerozumie anglicizmom. Seniorska skupi-
na je heterogénna. Zaroven treba skonstatovat, ze respondentky ¢. 1 a 14 nemaju pocit,
ze by ich komunikac¢ni partneri zdmerne nahradzali anglicizmy slovenskymi ekvivalent-
mi. Anglicizmy v komunikacii s nimi bezne pouzivaju. Z toho vyplyva, Ze v niektorych
pripadoch ani okolie seniorov neoc¢akava, ze dani seniori anglicizmy neovladaju, a preto
ani nezjednodusuju svoj prejav v komunikacii s nimi.

¢) Stretavame sa s ageizmom aj na irovni modernej technologie

Vybrana respondentka si chcela kipit’ smartfon a nie mobil ,,pre seniorov*:

R3: pouzivam mobil. kupila som za dvadsatpdt eur ((smiech)). v naji ((mienené
v Nay-i)) som kupila. radili mi, ale syn mi povedal, Ze tento mi staci, staci, no nestaci
(1.0) chcela som taky vyklapaci. ja som povedala, zZe aj sto eur dam za to. esemesky
((mienené sms-ky)) neviem posielat, lebo to sa nikdy nenaucim, ale na tomto sa nenau-
¢im.

A: je to taky dotykovy? alebo tlacidlovy?

R3: tlacidla su na tom. pre starych ludi. vykaslem sa im na to (1.0) ked ja to neovld-
dam.

Syn respondentky ¢. 3 vychadzal z dvoch stereotypov, prvy bol obraz chudobnych
seniorov a druhy o zniZzenych schopnostiach mamy zakladajtcich sa na jej veku.

Zhrnutie tretej Casti

V tretej Casti som sledovala nazory seniorov k jazykovému ageizmu, ked’Ze na zakla-
de toho som mohla sledovat’ aj ich postoje k anglicizmom. Identifikovala som pritom
nasledujice skupiny respondentov:

a) seniori, s ktorymi komunikac¢ni partneri anglicizmy v komunikécii pouzivaji. Im
vsak tento spdsob komunikacie nevyhovuje, pretoze vyrazom nerozumeju. Zvacsa zvyk-
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nt komunika¢nych partnerov upozornit’, nech anglické vyrazy nepouzivaji. Cheu pred-
chéadzat’ nepriaznivym situaciam, v ktorych sa citia byt ,,hlupi, menejcenni, nevzdelani®.

b) respondenti, ktori anglickym vyrazom rozumeju a nestretli sa s tym, ze by v komu-
nikécii s nimi anglicizmy zédmerne nepouzivali. Tito skupinu tvoria hlavne seniori
s konstruktivnym typom osobnosti.

4 Prirucny slovnik anglicizmov pre seniorov

V zavereCnej Casti som sledovala nazory seniorov na to, co by im podla nich po-
mohlo k tomu, aby lepSie rozumeli beznym anglicizmom v slovencine. Zaroven sa ich
pytam na ndzor na pripravovany Prirucny slovnik anglicizmov pre seniorov.

a) Pozitivny postoj k slovniku

Vicsina respondentov mala pozitivny postoj k slovniku, napr.:

R1: to je velmi dobry napad. urcite — svoj postoj vyjadruje hodnotiacim pridavnym
menom s kladnym hodnotenim vel/mi dobry a Casticou vyjadrujicou istotni modalnost’
urcite.

Druha respondentka vyjadruje svoj postoj tiez hodnotiacim pridavnym menom
s kladnym hodnotenim velmi dobré a Casticou vyjadrujucou istotni modalnost’ fakt:

R2: ja si myslim, ze tych vyrazov je uz dost na to, aby taky slovnik by fakt mohol
vzniknut. bolo by to velmi dobré. lebo poniektori aj ked’ chodime do roboty, tak mame
dost ¢asu na to, aby sme si to ozrejmili. nejde o to, aby sme tie vyrazy, ktoré nepozname,
POUZIVALL ale aby sme im rozumeli. no pozném aj takych ludi, co v Sestdesiatich sa
dali na cudzi jazyk. no ja budem uprimna, ked clovek chce, tak si ten cas ndjde, ale je
nas vela, ¢o nie sme jazykovo nadani, Ze nam to nejde, Ze sa to nenaucime. Dana respon-
dentka mala deklarativne negativne postoje k anglicizmom, na druhej strane vSak mala
pozitivny nazor na slovnik, vyjadrila potrebu porozumiet’ tymto vyrazom. Ked’ze sa vy-
jadrila, ze anglicizmy preklada do slovenciny, lebo anglicizmy pouzivat’ nebude (vo svo-
jom prejave ich pouzivala), tak aj v tomto pripade skonsStatovala, Ze by im rada porozu-
mela, ale pouzivat ich nebude. Zaroven uviedla d’al§ie mozZnosti, kam by sa dany slovnik
mohol distribuovat: potom by som to odporucila do domova déchodcov dat. v nemocni-
ciach, kde ludia leZia, aby si vedeli pozicat tu knihu, lebo tam maju casu dost. a my
ktori chodime do roboty, my si to mézeme doma precitat. vecer nie vzdy je dobry program.
alebo manzelia medzi sebou. Ze pocuj, dnes som pocula tento a tento vyraz. a nenaucia
sa tieto vyrazy, ale mohli by si pozriet tie vyrazy.

Dalsi respondenti, ktori st pasivni, vnimali slovnik napriek tomu pozitivne:

R4: keby som bola v takom stave, ze chodim po obchodoch, po velkych nakupnych
centrach, to by som si privitala, lebo predsa by som vedela, ze ¢o drzim v ruke.

RS: myslim, Ze to moze byt dobrd vec.

R8: slovnik je dobra vec, osobne som na tom ,,fréal“ v afrike, ale ja verim ze clovek
ak musi a hlavne chce, nauci sa vsetko.

R13: ano, privital by som.

R14: podla miia by sa hodil do kazdej domdcnosti.
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R15: podla mna by mal vyznam, clovek by mal nejaké tie zakladné veci vediet, ale
myslim si, ze c¢lovek si to nezapamditd, ale chodit’ stdle so slovnikom ((smiech)), ale
mohlo by to byt na dobru vec.

R16: ale ano, lebo by som bola rada, keby som ovladala viacej, lebo potrebujem ve-
lakrat aj ked lustim krizovku, tak je tam vela tych vyrazov a musim hladat' v slovniku.

R20: ja si myslim, ze urcite ano, lebo clovek by sa lepsie dorozumel.

b) Ageisticky postoj

Niektori seniori mali ageisticky postoj k slovniku, napr.: respondentka ¢. 18: myslim
Si, Ze to nema vyznam. urcite nie. nemaju Sancu sa uz stari naucit po anglicky. Seniorka
sa nevnima ako prislusnicka tejto skupiny, ked’ze uvadza 3. osobu mnozného ¢isla: oni
v zmysle stari. Ide o 70-ro¢nu seniorku. Ageistické postoje teda prevladaju aj v rdmci
skupiny seniorov. Ak sa senior vymyka Standardizovanej, stereotypnej predstave o typic-
kom seniorovi, tak sa nevnima ako sucast’ skupiny seniorov. Podobne sa vyjadril aj res-
pondent:

R19: myslim, Ze nie, lebo seniori v starSom veku maju problém zapnut si mobil
a v iiom si pozriet a nie si eSte v nejakom slovniku hl'adat. aj tak by to nenasli, lebo sa to
inak pise a inak cita. Dany respondent ma 65 rokov.

¢) Indiferentny postoj

V rozhovoroch sa objavil okrem pozitivneho a negativneho aj indiferentny postoj. Na
jednej strane mal indiferentny postoj respondent, pasivny senior, ktory uz nikam nechodi
a dané anglicizmy poznat’ nepotrebuje:

R11: ja to uz nepotrebujem. nikam nechodim. Na druhej strane d’alSia respondentka,
ktorad anglicizmy pozna a dany slovnik podl'a nej nepotrebuje, mala tieZ indiferentny
postoj:

R12: mozno pre nickoho, pre mna je to zbytocné, kedze ich poznam.

d) Privitali by iny slovnik

Osobitou situaciou bolo, ked’ sa respondent vyjadril:

R17: nemalo by to vyznam. lebo ja by som chcel, aby urobili ten slovnik v starej nit-
riancine. kredenc a tak. nic¢ by pre mna ten slovnik neznamenal.

Zhrnutie Stvrtej casti

V poslednej Casti rozhovoru som sledovala postoje vybranych seniorov k Slovniku
anglicizmom pre seniorov. ldentifikovala som tri skupiny respondentov.

Prva skupina mala pozitivny postoj.

Druht skupinu tvorili respondenti s indiferentnym postojom. Patril sem respondent,
ktory sa vyjadril, Ze uz nikam nechodi, takze nepotrebuje anglickym vyrazom rozumiet’.
Druha respondentka anglickym vyrazom rozumie, takze takyto slovnik nepotrebuje.

Tretiu skupinu respondentov tvoria dvaja respondenti, ktori mali ageisticky nazor na
slovnik. Oni anglické vyrazy ovladaju, takze ho nepotrebuju a podla ich stereotypnych
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predstav o senioroch by bol pre seniorov slovnik zbytoény, ked’Zze by mali problém nau-
¢it’ sa po anglicky, osvojit’ si tieto vyrazy a pracovat’ so slovnikom.

Stvrtt skupinu respondentov tvori jeden respondent, ktory by si Zelal namiesto slov-
nika v beznej slovencine, slovnik v starej nitriancine.

5.3 Diskusia

Primarnym cielom tejto monografie bola interpretacia jazykovych postojov vybra-
nych seniorov k anglicizmom v slovenskom jazyku na zéklade sociolingvistického vy-
skumu. Na zaklade vyskumnych ciel'ov som si zadefinovala Sest” hypotéz.

Hypotéza 1. Predpokladala som, Ze Standardizované obrazy maju vplyv na jazykové
postoje seniorov. Mam na mysli Standardizované obrazy o senioroch, ich jazyku a angli-
cizmoch v slovencine.

Tento predpoklad sa mi potvrdil. Prejavovalo sa to v pripadoch, ked’ respondenti po-
uzivali formulu my starsi. Prejavovali sa u nich autostereotypy, ktoré aplikovali na svoju
generacnu skupinu. Niektori mladsi seniori, ktori sa nepovazovali za prislusnikov dane;j
generacnej skupiny, tak stereotypy aplikovali na ostatnych seniorov. Niektori seniori
tento Standardizovany obraz vyuzivali ako argument na legitimaciu svojich odmietavych
postojov k anglicizmom. Standardizovany odmietavy postoj k anglickej cudzosti bol
ovplyvneny zauzivanymi predstavami zakladajucimi sa na opozicii slovenské — domadce,
dobré vs. anglické — zdpadné, cudzie, zIlé. Respondenti v rdmci vyjadrenia svojich nézo-
rov pouzivali Standardizované diskurzné stratégie, argumenty, ktorymi chceli legitimo-
vat’ svoje zaporné hodnotenie, resp. presvedcit’ adresata o svojej pravde, napr. vetami: na
Slovensku po slovensky; ani v cudzich krajinach nepouzivaju slovencinu, tak preco na
Slovensku anglictinu pouzivaju; anglictina je nutend, pretldcand; zdpad je zIy — anglic-
tina je zla. Tie diskurzné stratégie su xenoreakciami na anglicka cudzost, ktorymi cheu
zachovat’ svoju etnicku identitu — slovensku normalitu.

Hypotéza 2. Predpokladala som, ze aktivni seniori (konStruktivne typy osobnosti)
budu ovladat’ anglicizmy a budd k nim mat’ pozitivnejsi postoj. Pasivnejsi seniori (zavislé
typy), naopak, budi mat’ konzervativne postoje k anglicizmom. Predpokladala som, Ze
seniori, ktori pouzivaji modernt technolégiu, budi rozumiet’ anglicizmom v slovencine,
a preto budi mat’ otvorenejsie postoje k anglicizmom, ako aj novej technologii vSeobecne.

Predpoklad o suvislosti aktivity/pasivity a postojov seniorov sa potvrdil. Konstruk-
tivne typy osobnosti vnimali anglicizmy indiferentne, ¢o suvisi s aktivitou tychto senio-
rov. Tym, ze su stale aktivni, pracuju, prichadzaju s anglicizmami stale do kontaktu,
a tym si ich zautomatizovali, zvykli si na ne a vnimaju ich ako sucast’ diferencovanej
normality. Pasivni seniori uz neprichaddzaju s anglicizmami do kontaktu, nepouzivaju
ich, a preto im nerozumeji. Vnimaju ich ako cudzie, a preto k nim maji negativny po-
stoj, ktory vyplyva na jednej strane zo Standardizovanej predstavy o senioroch, ktory
neovladaji anglicizmy a maji k nim odmietavy postoj a na druhej strane zo $tandardizo-
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vaného diskurzu o anglicizmoch ako o cudzich elementoch na Slovensku, kde ,,by sa
malo hovorit’ po slovensky*.

Hypotéza o suvislosti pouzivania modernej technologie a postojov seniorov sa mi
potvrdia scasti, ked’Ze niektori seniori, ktori anglicizmom rozumeli, k nim zastavali od-
mietavy postoj. To zjavne stvisi s vnliitornym presvedcenim seniora ovplyvnenym Stan-
dardizovanymi postojmi voci tymto prvkom.

Hypotéza 3. Predpokladala som, Ze postoje seniorov k anglicizmom v slovencine
nebudu jednostranne konzervativne, odmietavé (ako sa to skryva v tradicnom diskurze
o senioroch), Co stvisi s tym, Ze obraz seniorov nie je homogénny, ale diferencovany.

Vyskum potvrdil, ze vybrani seniori neboli jednostranne konzervativni, ale vyskytli sa
medzi nimi aj taki, ktori vnimali anglicizmy pozitivne, alebo indiferentne. Co sa tyka od-
mietavych postojov, vo vybranej vzorke respondentov som identifikovala dve skupiny.

Negativne postoje prvej skupiny sa zakladali na tzv. Standardizovanej xenoreakcii
(reakcia voci cudzosti), v tomto pripade voci anglicizmom. Tato xenoreakcia sa prejavo-
vala Standardizovanou frazou na Slovensku po slovensky. 1de o potrebu zachovania slo-
venciny na Slovensku, ktora suvisi s tradiciou a zvykmi.

Negativne postoje druhej skupiny respondentov sa zakladali na zlych skisenostiach.
Tieto zazitky vyplyvali primarne z neznalosti anglickych vyrazov tymito seniormi, ¢o
zapricinilo ich zI¢ pocity, napr. pocit menejcennosti, ze sa citili byt hlipi a pomyleni.

Hypotéza 4. Predpokladala som, ze ti star$i dospeli, ktori budi rozumiet” angliciz-
mom a budt ich vediet pouzivat’, budi mat’ priaznivejsie postoje k anglicizmom v slo-
vencine.

Ako som uviedla v predchadzajticej hypotéze, tento predpoklad sa potvrdil a ukazalo
sa, ze tento aspekt je vel'mi dblezity. Porozumenie/neporozumenie anglicizmom vplyva
na kazdodennu komunikaciu seniorov. Ak ich neovladaju, ich kazdodenné bytie je sta-
zené. Prichadzaju do situacii, ked’ sa citia byt menejcenni, nevzdelani, hlupi, ¢o negativ-
ne vplyva na ich sebahodnotenie.

Hypotéza 5. Predpokladala som, Ze seniori budi vnimat’ ageistické jazykové sprava-
nie mladych pri komunikécii s nimi ako neadekvétne.

Tato hypotéza sa mi nepotvrdila, lebo aj v tomto pripade boli seniori heterogénni.
Identifikovala som dve skupiny respondentov:

Prvej skupine respondentov prekaza, ak v rozhovore s nimi ini komunikaéni partneri
pouzivaju anglické vyrazy, ktorym nerozumeju, lebo potom sa citia menejcenni. Napriek
tomu sa vac¢Sinou opytaju na vyznam daného vyrazu, alebo povedia, nech tieto anglické
vyrazy nepouzivaju. Tato skupina respondentov teda nechce, aby mladsi pouzivatelia
jazyka v komunikacii s nimi anglicizmy pouzivali, lebo ak by tymto vyrazom nerozume-
1i, citili by sa v komunikacii s danym ¢lovekom menejcenne, hlipo, nevzdelane. Tym, ze
jazykovy ageizmus je v nasej kultare Standardizovany, I'udia ho nevnimaji negativne.
Vybrani starsi dospeli povazuju l'udi, ktori anglicizmy nepouzivaju, za slusnych.
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Druha skupina respondentov rozumie anglickym vyrazom a nestretli sa s tym, Ze by
s ohl'adom na nich komunikac¢ni partneri zjednodusovali svoj prejav v zmysle nepouzi-
vania cudzich vyrazov.

V tychto reakcidch mézeme vnimat’ redlnu heterogénnost’ seniorov, ktorych nemoz-
no homogenizovat. Kazdy senior méze byt iny, a preto k nim treba individualne pristu-
povat’. Na poslednom priklade je vidiet, Ze l'udia v komunikécii so seniormi niekedy
rozliSuju medzi ,,seniorom™ a ,,seniorom*, ¢ize seniorom, ktori anglickym vyrazom ro-
zumie a nie je potrebné v rozhovore s nim tieto vyrazy nepouzivat’ a seniorom, ktory
tymto vyrazom nerozumie, a preto by sme v komunikécii s nim tieto vyrazy pouzivat
nemali, aby nemal pocit menejcennosti.

Hypotéza 6. Predpokladala som, Ze aktivnej$i seniori budli mat’ pozitivny nazor na
Prirucny slovnik anglicizmov pre seniorov a, naopak, pasivnejsi seniori ho budu vnimat’
ako nepotrebny, ked’Ze anglicizmy nepouzivaju.

Tato hypotéza sa nepotvrdila.

Pozitivny nazor mali aj aktivni a aj pasivni seniori. Niektori sa snazili prispiet’ vlast-
nym nazorom, ako tento slovnik vyuzit, na aké miesta ho distribuovat’ a pod. Vybrani
seniori sa stali posudzovate'mi daného slovnika z pohl'adu bezného seniora.

Indiferentny postoj mali niektori respondenti, ktori bud’ slovnik uz nepotrebuju —
lebo st pasivni, nikam nechodia, alebo tieto anglicizmy poznaji — ked’Ze s aktivni,
takze dany slovnik nepotrebuju.

Tretia skupina respondentov mala ageisticky postoj. Nazory dvoch respondentov
(jedna mala 70 rokov a druhy 65 rokov), ktori ovladaju anglické vyrazy v slovencine, bol
ovplyvneny Standardizovanym obrazom o ,,senioroch®, a preto vnimali tento slovnik ako
nepotrebny. Podla respondenta ¢. 19 uz starsi seniori nie su schopni hl'adat’ v slovniku.
Seniorov vnimal stereotypne, pricom sa nevyjadroval z perspektivy prislusnika starSej
generacie. Hovoril o senioroch v 3. osobe mnozného ¢isla.

Stvrt skupinu respondentov tvori jeden senior, ktory odpovedal, ze chce slovnik
v starej nitrian¢ine. Iné podoby slovnika neuzna.

5.4 Zavere¢né zhodnotenie

Mojim primarnym zadmerom bolo zistit, ¢i maju seniori rozlicné postoje k angliciz-
mom a vyvratit’ tak stereotyp o konzervativnych senioroch, ktori si nevedia zvyknut’ na
ni¢ nové. Mozno skonStatovat’, Ze dany ciel’ sa podarilo splnit’.

Co sa tyka faktorov, ktoré vplyvali na postoje seniorov, potrebujem podotknut’, Ze pre
obmedzenu vzorku respondentov nemozno relevantne zhodnotit’, ¢i faktor povodu (mesto
vs. vidiek) zohraval délezita rolu pri utvarani postojov seniorov. V tejto vzorke responden-
tov sa tento faktor neukdzal ako podstatny. NajdolezitejSimi faktormi, ktoré vplyvali na
postoje seniorov voci anglicizmom, boli porozumenie anglickym vyrazom v slovencine
a aktivita/pasivita danych respondentov, pricom aktivita/pasivita seniorov vplyvala na mie-
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ru ich porozumenia anglicizmom. Aktivni seniori poznali viacero beznych anglicizmov
v slovencine a vo svojom prejave ich aj pouzivali. Hovorim o porozumeni anglickym vy-
razom a nie o anglickej jazykovej kompetencii, lebo dané anglicizmy su v slovencine také
ustalené, ze seniori napriek neovladaniu anglického jazyka dané anglicizmy poznali, a to
vd’aka tomu, ze su stale aktivni, stretdvaji sa s mlad$imi pouzivateI'mi jazyka, a teda aj
s anglicizmami. Hoci ide o kvalitativny vyskum a ,,obmedzeny* pocet respondentov, pred-
pokladam, ze faktory, ktoré vplyvali na ich postoje, mézu vplyvat’ aj na postoje inych se-
niorov.

5.5 DalSie osobitosti zistené v prejavoch seniorov

Doba, spolocenské podmienky, globalizacia vplyvaji na generaciu seniorov. Tak ako
sa meni doba, menia sa aj seniori. Okrem indiferentnych ¢i odmietavych postojov som
v ramci rozhovorov so star§imi dospelymi prisla k d’alsim zisteniam, osobitostiam, ktoré
nasvedcuju, ze socidlna rola starSich I'udi sa postupne ,,meni a tie vysledky, ktor¢ boli
aktualne napr. pred 13 rokmi, uz nemusia byt aktualne dnes. Najdolezitejsie je, Ze senio-
rov nemozno chéapat’ ako homogénnu skupinu s rovnakymi vlastnost’ami, postojmi a na-
zormi. Svoje zistenie uvadzam v nasledujicich bodoch, pricom niektoré zistenia porov-
navam s vysledkami vyskumov uvedenymi v monografii zaoberajticej sa problematikou
jazyka starsich dospelych v ¢eskom kontexte (porov. Miillerova — Hoffmannova, 2007).

1. Dobra minulost’ vs. zl4, skazena pritomnost’. Podl'a O. Miillerovej a J. Hoffman-
novej (2007, s. 39) sa u starSej generacie stretdvame s porovnavanim minulosti a pritom-
nosti, priCom seniori spolocenské zmeny z velkej ¢asti povazuji za zhorSenie situacie. Je
potrebné skonstatovat,, Zze som sa s takymto uvazovanim u vybranych seniorov stretla,
napr.:

R3: deti nevedia, co je to vojna. my sme prezili ako deti vojnu. na ni¢ nebolo, na vset-
ko sa stdlo v rade. aj ked’ ste mali listky, tak ste nedostali, nebolo uz. my sme boli tak, zZe
skromne vychovavani, ze ¢o mds, to zjedz. nasi rodicia boli taki, ze nam dali ¢o mali a to
jedli, ¢o zostalo. dnesna mladez nevie, co je Zivot. od rodicov tahaju peniaze, robit sa im
nechce, len by flamovali a drogy drogy drogy. Uvedeny negativny postoj k mladym este
vyjadruje intenzifikovanim, a to opakovanim vyrazu drogy s negativnou konotaciou. Ide
pritom o stereotypy, ktoré sa spajaju s mladSou generaciou. Dalej zaroveii uvadza svoj
postoj k dnesnej dobe: mne sa tato doba nepaci. komu by sa libila?

Respondentka ¢. 4, ktora poc¢tivala respondentku €. 3, vSak uviedla: ale viete co je zau-
Jimaveé? ked my sme boli mladi, tak sme zacali tiez inac zit' ako nasi rodicia. kazda generd-
cia. ale ¢lovek si potom povie, Ze ako sa Zivot meni, tak sa mladi prispésobuju. Na zmeny
sa pozrela s nadhl'adom a nevnimala ich tak negativne, ale skor ako nieco prirodzené, ¢o
pravidelne nastava a generacie si na tieto zmeny postupne zvykaji. Ako uvadza V. Krivy
(2013, s. 384), ,,v meniacich sa spolo¢nostiach sa neodlisuju len mladi od starych, ale vo
viacerych ohl'adoch aj sucasni stari od predchadzajucich starych i od nasledujticich sta-
rych.“ Respondentka ¢. 4 prehodnotila svoj postoj k zmenam v spolo¢nosti vo vztahu
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k spravaniu mladych l'udi, pricom myslela na odlisnai vychovu, postoj mladych k svetu.
Nevnimala tie zmeny, €i spravanie charakteristické pre sti€asnost’ striktne negativne, ale
skusala sa pozriet’ na dané skutocnosti s nadhl'adom. Podl'a O. Hoffmanovej (2007, s. 219)
v takejto interakcii permanentne prebieha konStrukcia identity ucastnikov a ich neustale
premeny. Zaujimavé bolo preto sledovat’, ako respondentka ¢. 3 mala negativny, odmieta-
vy postoj, avSak pod vplyvom rozdielnych nazorov jej kamaratky — respondentky ¢. 4
modifikovala aj vlastné postoje. V ramci kamaratskych rozhovorov je totiz typické zame-
ranie sa na zhodu — na spolo¢ny nazor, aby nenastal konflikt (Fairclough, 2003, s. 193).

2. Zakotvené myslenie v minulosti. O. Miillerova a J. Hoffmannova (2007, s. 39)
uvadzaju, ze seniori sa ,,identifikuji s minulost'ou, ich spdsob myslenia, nazerania na
svet sa nezmenil od doby, ked” boli mladi. Su zakotveni v minulosti i prostrednictvom
kazdodennych ¢innosti (spdsob vykonania domacich prac, priprava pokrmov, obliekanie
atd.), dodrziavaju zvyklosti a zasady prevzaté od svojich rodi¢ov a radi to zdoraznuji.*
Nemozno to tvrdit’ pausalne. Priklady z rozhovorov potvrdzuju, Ze aktivnejsi seniori uz
pouzivaji aj modernu technologiu. Nechcem odpovede respondentov zovseobecniovat'.
Poukazujem na to, Ze vysledky spred 13 rokov uz nemusia byt’ neaktudlne a generaciu
seniorov tiez ovplyvinuje globalizacia. Aktivnejsi seniori, konstruktivne typy bezne pou-
zivaju pocitac, smartfony, niektori informacnu technoldgiu vyuzivaji v ramci svojej pro-
fesie. Vybrani respondenti dodrzuju, alebo sa aspon snazia dodrziavat’ zasady zdravého
stravovania. Hl'adaju si inSpiracie na nové zdravé recepty, cvicia, cestuji. Viac sa tymto
aspektom venujem v nasledujtcich bodoch.

2.1. Fotografie

Kym v minulosti bolo bezné vyhotovovat’ fotografie fotoaparatom, priCom tzv. ana-
logové fotografie sa vyvolavali, tak dnes je normalne vyhotovovat fotografiu mobilnym
telefobnom, tzv. smartfonom. Pre viacero seniorov bolo typické, ze mi pocas rozhovoru
ukazovali fotografie v mobilnom telefone. Ked’ hovorili o svojom rodinnom prislusniko-
vi, napr. o synovi, viukovi, alebo aj priatel’ke, ukazali fotografiu. Fotografie vSak ukazo-
vali aj v pripade, ked’ hovorili o sebe, svojich zal'ubach, napr. Ze chodia tancovat’ (foto-
grafia, ako tancovali). Respondent ¢. 1 ma po rozhovore poprosil, ¢i nemdze urobit
moju, resp. nasu spolo¢nt fotografiu na svoj mobilny telefon.

Suhlasila som.

2.2. Zdravy Zivotny Styl

U vybranych respondentov som sa stretla s dodrziavanim zdravého zivotného §ty-
lu. Takyto spdsob zivota ovplyvnil prirodzene aj ich slovna zésobu. Slovna zasoba je
najdynamickejsi systém jazyka. Tak ako sa meni slovna zasoba vSeobecne, tak sa meni
aj idiolekt cloveka. Na ten vplyva aj spolocnost, v ktorej sa nachadza, doba, v ktorej
zije. Prehovory nasich informatorov obsahuju vyrazy, ktoré sa pouzivaju v tejto sfére,
napr. rézne neologizmy a importované vyrazy ako (nutri bulet, smoothie a pod...). Ne-
tvrdim, ze celd generacia seniorov pouziva tieto lexikalne jednotky. Pre také tvrdenie
je potrebny kvantitativny vyskum. Tvrdim, ze vybrani seniori z mojho vyskumu, ktori
boli ovplyvneni jazykom zdravej Zivotospravy, tie vyrazy poznali a prirodzene ich po-
uzivali.
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2.3. Dovolenky v zahrani¢i

Stereotyp, podla ktorého vsetci seniori st stile doma, neaktivni, viaceri respondenti
vyvratili. Viaceri seniori v ramci vyskumného suboru cestovali, a to nielen po Slovensku,
ale aj do zahranicia na dovolenky, napr. do Chorvatska, Ameriky, Afriky alebo za rodinou
do Japonska. Zaujimavé je, Ze ti, ktori uviedli, Ze cestovali do zahraniéia, tak angli¢tinu
ovladat’ nepotrebovali. Ak isli za rodinou, tak rodinni prislusnici za nich komunikovali
v jazyku danej krajiny. V pripade, ked’ isli na dovolenku do zahranicia a nikto z nich an-
glictinu neovladal, tak vacSinou mali zakapeny cely ,,balik*, v rdmci ktorého mali uhrade-
nu cestu az do hotela, ako aj stravovanie na cely den, ¢ize nemuseli s nikym do takej miery
komunikovat’, aby museli ovladat’ anglicky jazyk, napr. respondentka ¢. 2 uvadza, ze na
dovolenke v Turecku nemusela ovladat’ anglictinu: s tym, ze sme boli 6smi alebo desiati —
my sme mali tu slovenski komunikaciu a s nimi sme sa nepotrebovali komunikovat, ¢o
potrebujete jedld, obedy, ranajky a vecere tam bolo vsetko, ultra al inkluziv ((mienené ul-
tra all inclusive)). tam som nepotrebovala komunikovat. na trhu ste sa dohodli, ukdzali ste,
alebo napisali na listok a bolo. V pripade, ked’ ide do Rakuska: v rakisku zZije moja dcéra.
teraz idem cez vikend do viedne a ona mi robi timocnika.

3. Jazyk seniorov

Respondenti, s ktorymi som viedla rozhovor pouzivali spisovnil slovenc¢inu. V ojedi-
nelych pripadoch sa vyskytli nareCové javy na lexikalnej urovni, napr. cavargovat (u res-
pondenta z Bratislavy — vplyv mad’ar¢iny, napriek tomu, ze mad’arsky jazyk neovladal),
znamena talat’ sa, len tak sa niekde ponevierat, Jozko baci (u respondentky z Bratislavy,
vplyv mad’ar¢iny) — v spisovnej slovencine ujo Jozko. V niektorych pripadoch bolo ba-
dat’ nareCové prvky na hlaskoslovnej tirovni, hlavne v nitrianskej oblasti: né (nie), Zadné
(ziadne), klamparcina (klampiaréina), peridze (peniaze), bohvi (bohvie), nevim (neviem).
Tym, Ze aktivnejsi seniori stale cestujl, vyuzivaji modernu technoldgiu a pod., pouziva-
li anglicizmy vo svojich prejavoch, napr.: wellness, nutri bullet, scratchovat’ (zapas),
ultra all inclusive, camel, smoothie, krekry, word, youtube, google. Na druhej strane sa
v niektorych pripadoch vyskytli aj také vyrazy, ktoré boli charakteristické skor pre mi-
nulost’, napr. devizovy prislub — v socialistickom Cesko-Slovensku pisomné povolenie
(banky) na vymenu (istého maximalneho mnozstva) cesko-slovenskych korun za devi-
zové prostriedky (valuty), potrebné na cestu do nesocialistickych §tatov, Zbor ndpravnej
vwchovy — dnes Zbor vizenskej a justi¢nej straze, bony — v dejinach Cesko-Slovenska
odberny poukaz Tuzexu, podniku zahrani¢ného obchodu, ktorym sa platilo (popri valu-
tach) za tovar v Specialnych predajniach Tuzex.

Nazov predkladanej publikacie obsahuje slovné spojenie jazyk seniorov, ¢o moze
evokovat, ze kvantitativny vyskum prinesie zovSeobecnujlce vysledky o jazyku tejto
skupiny. Vysledky z kvalitativneho vyskumu nie je mozné zovSeobeciiovat’ a aplikovat’
ich na celu seniorsku skupinu pouzivatel'ov jazyka ako nieco, ¢o je pre ich jazykové
spravanie ,,typické“. Realizovany vyskum vsSak priniesol vysledky naznacujuce, ze uz
na malej vzorke respondentov sa ukazuje odliSnost’ v jazyku seniorov, ktory sa moze
vyrazne odliSovat’ v zavislosti od roéznych faktorov (napr. jazykova kompetencia ¢i ak-

..... .

tivnost/pasivnost’ seniorov). Tento fakt moze byt’ inSpiraciou pre vacsi, rozsiahlejsi vy-
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skum v ramci jazyka seniorov na Slovensku, pre ktory by tato praca mohla byt vycho-
diskom.

4. Ne/sulad medzi biologickym, socialnym a mentalnym vekom

Na zaklade vysledkov je mozné konstatovat’, ze medzi biologicky, socialnym a men-
talnym vekom nemusi byt’ sulad. Pre znadzornenie tohto nesuladu vyuzivam nasledujucu
schému inSpirovanu sémantickym trojuholnikom.

socialny vek (obsah socialnej roly) — vekové stereotypy (oCakavania)

,malo by to tak byt™ — z hl'adiska spolo¢nosti (norma)

vyjadruje ovplyvnuje/odzrkadl'uje

biologicky vek (forma) mentalny vek (realita) — sebaobraz
(napr. 72 rokov) »takto to v realite je* (prax)

Schéma 1 Socialny, biologicky a mentalny vek

Na schéme je znazornena triada biologicky, socidlny a mentalny vek. Jednotlivé cas-
ti tejto triddy sa vzdjomne ovplyviiuju. Na hornll poziciu som umiestnila socialny vek,
a teda obsah socialnej roly. Ide o vekové stereotypy, ktoré sa spajaju so socialnou rolou
star¢ho Cloveka. To, aké vekové stereotypy sa budu spajat’ s ¢lovekom, zavisi od biolo-
gického veku, napr. ak ma clovek 72 rokov, mézu sa s nim spajat’ bezné stereotypy, ze
nepracuje, uz sa uitho prejavuju rézne choroby, je pasivny, nepracuje s modernymi tech-
nologiami, neovlada anglicizmy. Tieto stereotypy, ocakavania su v istom jazykovo-kul-
turnom prostredi Standardizované. Tretiu hranu trojuholnika tvori mentalny vek, ¢ize to
ako sa senior sam citi. Jeho mentalny vek je vSak na zaklade teorie odzrkadl'ujiiceho
sebahodnotenia tiez ovplyvneny socidlnym vekom, tym, aké stereotypy sa s jeho biolo-
gickym vekom spajaju. Tieto tri ¢asti mozu byt z hl'adiska prevazujucich stereotypov
v socidlnom veku v sulade, ¢ize senior méze mat’ 72 rokov, spravat’ sa podla stereoty-
pov, ktoré sa viazu na jeho vek a zaroven prijimat’ tuto svoju socialnu rolu a citit’ sa ako
Ltypicky* 72-ro¢ny clovek. Na druhej strane to tak vobec nemusi byt, ked’Ze dolezitym
faktorom je aj samotna osobnost’ konkrétneho seniora. Vysvetlim to na konkrétnom pri-
klade. Realizovala som rozhovor s panom Jaroslavom (respondent €. 1). Jeho biologicky
vek je 72 rokov. Pracuje, Sportuje, je aktivny, zdravo sa stravuje, ma k anglicizmom in-
diferentny postoj napriek tomu, Ze po anglicky nevie, avSak anglicizmy ovlada, ked’Ze si
hl'ada informacie o novych receptoch na smoothie, ktoré si vo svojej dielni pripravuje,
so svojou priatel’kou cestujii na zahrani¢né dovolenky k moru. Co sa tyka jeho mentél-
neho veku, tak na 72 rokov sa neciti. Na to, ¢i budii mentalny, biologicky a socidlny vek
v sulade, vplyva viacero faktorov, hlavne to, ¢i ide o aktivneho, konstruktivneho, asertiv-
neho jedinca, alebo pasivneho, konformného jedinca. Ked’ze respondent €. 1 je prevazne
konstruktivnym typom osobnosti, jeho socialny vek neodzrkadl'uje jeho mentalny vek.
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6 AKO NOVE VYRAZY CUDZIEHO POVODU
PRIBLIZIT STARSIM DOSPELYM

6.1 Rozumeju seniori anglicizmom?

Moje vyskumy so star§imi 'ud’'mi — anketovy predvyskum, ktory som vykonala v decem-
bri 2016 (Bartalosova, 2018) aj rozhovory realizované v roku 2018 (stucast’ predchadzajicej
kapitoly) — preukazali, Ze ¢ast’ seniorov ma problémy s porozumenim cudzich vyrazov.

Z hladiska neovladania anglicizmov rozdel'ujem seniorov do dvoch kategorii:

a) seniori, ktori majii odmietavé postoje k anglicizmom, pretoze im nerozumeju;

b) seniori, ktorym sa so zvySenym vekom znizili aj ich kognitivne a behavioralne
schopnosti, vd’aka ¢omu danym jazykovym prvkom nedokazu porozumiet’, mézu
mat’ problémy aj so samotnym materinskym jazykom.

Dolezitu rolu pri percepcii cudzich prvkov teda zohrava aj fenomén znizovania
kognitivnych a behavioralnych schopnosti s rasticim vekom. Primarne sa zaoberam pr-
vou skupinou seniorov. Druhli skupinu starSich dospelych tiez povazujem za dolezitq,
avsak rieSenie problematiky apercepcie cudzich prvkov u danej skupiny starSich dospe-
Iych je skor predmetom zaujmu logopédie, lekarskych vied ¢i neurolingvistiky. V pripa-
de lingvistiky sa objavuju sondy do jazyka takych seniorov, ktori s postihnuti tzv. sta-
reckou demenciou, Alzheimerovou chorobou a pod. (napr. Zeman, 2007, s. 352 — 358).
Seniori s uvedenymi diagnézami neboli medzi mojimi respondentmi, nakol’ko mojim
ciel'om nebolo skumat’ jazyk tejto skupiny seniorov.

Na zéklade vysledkov spominané¢ho dotaznikového vyskumu (BartaloSova, 2018)
moézem konstatovat’, ze dolezita Cast’ vybranej vzorky tvorili ti star$i dospeli, ktori mali
problém so sklonovanim cudzich slov a s porozumenim vybranym anglicizmom. Na
druhej strane, spoloc¢ensky aktivne osoby tejto vekovej kategorie sa s cudzimi vyrazmi
stretavaju, takze si ich aj osvojujii. Vd’aka tomu cudzim prvkom a vyrazom rozumeju,
nevnimaju ich ako cudzie a neodmietaju ich.

Problémom sa teda moze zdat’, Ze seniori vnimaju jazykové inovacie negativne, ne-
vedia si na ne zvyknut' aj z toho dévodu, Ze im nerozumeji. Zaroven sa dostavaji do
takych situécii, ked’ v kazdodennom Zzivote nerozumejli tymto vyrazom, a preto sa citia
byt menejcenni, nevzdelani, ¢o moze negativne vplyvat’ na ich sebahodnotenie. Takéto
situacie taktiez vplyvajl na ich negativne postoje k anglicizmom, vd’aka ¢omu ich od-
mietaju. Dalej neporozumenie tymto prvkov ovplyviiuje aj intergeneraénii komunikaciu
medzi seniormi a mladezou. Dolezité je, ze ,,Najmé vd’aka komunikécii si seniori dokazu
udrzat’ kontakt s realitou, ktora ich obklopuje, aj porozumiet’ privatnej realite mladsich
komunika¢nych partnerov* (BartaloSova, 2018, s. 294). Prave tieto dovody ma viedli
k tomu, aby som sa zamyslela nad tym, ako tento nepriaznivy stav zlep$it’ a prispiet’ tak
k lingvistickej podpore jazykovych potrieb starSich pouzivatel'ov jazyka v nadvéznosti
na adaptaciu novych dynamickych javov v ich prejavoch. Pochopenie problémov sta-
rych 'udi moze viest’ i k zlepSovaniu vzajomného intergeneracného suzitia a k tomu, ze
sa udrzi kontakt so svetom mladsich komunikaénych partnerov.
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V tomto kontexte je mozné spomentt’ jeden z cielov Eurdpskej tnie na trovni jazy-
kovej kompetencie obCanov, ktory tkvie v tom, Ze by kazdy mal ovladat’ dva cudzie ja-
zyky (Franke — Mennella, 2017, cit. 08. 09. 2018). Na zaklade toho sa mladi 'udia ucia
anglictinu ako povinny jazyk. Je potom prirodzené, Ze mladi, ktori prichddzaju s danym
jazykom kazdodenne do styku, vedia anglické jazykové inovacie prijat’ I'ahsie a vnimat’
dané prvky ako prirodzené a, naopak, seniori, ktori s anglictinou neprichadzali cely zivot
do styku, nerozumejti anglictine, m6zu mat’ na zaklade toho odmietavejsie postoje k da-
nym vyrazom a nevnimaju ich prirodzene, ale ako cudzi prvok v slovenskej jazykovej
normalite.

6.2 Prirucny slovnik anglicizmov pre slovenskych seniorov

Na zaklade vysledkov ankety a rozhovorov je mozné konstatovat’, ze medzi hlavné
faktory, ktoré vplyvaju na postoje seniorov k anglicizmom, patri aj anglicka jazykova
kompetencia v zmysle porozumenia/neporozumenia anglicizmom v slovencine. Po zrea-
lizovani vyskumu a interpretacii vysledkov sa do popredia dostala otdzka, ako zohl'adnit
vysledky vyskumu z hladiska jazykovych potrieb seniorov a ako naplnit’ o¢akavania
lingvistiky ¢i inych spoloc¢enskych vied, ktoré by mohli a chceli vidiet’ vysledky svojich
vyskumov v socidlnej praxi. Kym l'udia niecomu neporozumeju, je to pre nich nieco
cudzie, ¢o nevedia asimilovat), t. j. prijat’ to do svojho sveta. Cudzie vyrazy preto treba
priblizit’ seniorom, aby si ich vedeli osvojit’ a nevnimali ich tak negativne, ale neutralne,
ako stcast ich ,,diferencovane;j reality®.

S. Ondrejovic (2014, s. 54) upozoriiuje, ze v Rakusku vysiel v roku 2009 Anglicko-
-nemecky slovnik pre seniorov Worterbuch fiir Senioren. Englisch — Deutsch. V iom sa
uvadzaji nemecké ekvivalenty zékladnych vyrazov anglického pdvodu, s ktorymi sa ra-
kuski seniori v beznom zivote stretavaju najcastejsie. Je to slovnik, v ktorom sa ,,prekla-
daju* a vysvetl'uju zdkladné pojmy z oblasti a) pocitatov (hoax /houks/, spam /spem/,
zoom /zum/), b) televizie a rozhlasu (casting), c¢) zivotnych potrieb atd’. Hoci lexikogra-
ficky ide o amatérske dielo, pripravili ho pedagdgovia a Studenti Vyssej spolkovej skoly
pre ekonomické odbory, priru¢ka zozala neobycajny uspech. Vydavatelia museli opako-
vane pripravit’ dotla¢ (tamze, 2014, s. 54). Dan4 publikdcia ma in$pirovala k vytvoreniu
Prirucného slovnika anglicizmom pre seniorov (2020) (d’alej len Slovnik), ktory by mo-
hol ¢oraz CastejSie pouzivané anglicizmy pribliZit’ star§im dospelym a ulah¢it’ im komu-
nikéaciu s mladsimi pouzivatel'mi jazyka. Priblizenim anglicizmov seniorom by pre nich
tieto prvky prestali byt kognitivne cudzie a mohli by ich prijat’ ako sti¢ast’ svojej diferen-
covanej normality.

Slovnik (2020) by preto mohol byt prinosny predovsetkym pre tlito generaciu, ktora
s angli¢tinou v ramci svojho Studia a pracovného zivota neprisla do styku, a preto tymto
prvkom casto nerozumie. Tento Slovnik (2020) som zacala vytvarat’ v roku 2016. Hesla
som ziskavala priebezne tri roky (od roku 2016 do roku 2019), a to r6znymi sposobmi.
Cast’ vyrazov pochadza od $tudentov slovakistiky z hodin Lexikalnej interpretacie textu.
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Dalgie vyrazy anglického povodu som ziskala pozorovanim, ked’ som sledovala anglické
népisy, informaéné tabule a pod. Dalie som ziskala analyzou webovych stranok cestov-
nych kancelarii, potom z napisov na obaloch potravin v obchodoch, alebo aj z jedalnych
listkov v roznych restauraciach. Dalej som sledovala internetové stranky najznamejsich
predajcov literatiry alebo iné stranky venujtice sa hodnoteniu literarnych diel.

Ciel'om Slovnika (2020) je nielen ul'ah¢it’ komunikaciu starSich I'udi s ich mladSimi
komunika¢nymi partnermi, ale aj zmiernit’ ich problémy v kazdodennom Zivote, napr.
pri beznom ndkupe potravin, oblecenia, ¢i pri cestovani a inych Cinnostiach. Slovnik
(2020) ma mensi format (AS), aby ho seniori mohli mat’ stale poruke, ¢i uz v obchode,
u niekoho na navsteve, u lekara alebo pri cestovani. Publikdcia je vSak uréena kazdému,
koho zaujimajui vyznamy modernych vyrazov v sucasnej slovencine.

Mojim zdmerom nebolo vytvorit’ vel’ky slovnik anglicizmov s tisickami hesiel, ale
priru¢ny slovnik, ktory starsim dospelym priblizi najfrekventovanejSie anglické vyrazy
v sucasnej slovencine. Tie totiZ vnimam ako najpotrebnejSie pre slovenskych seniorov.
Publikacia vSak neobsahuje tie vyrazy anglického povodu, ktoré su uz v jazyku také
vZzité, Ze ich vyznam netreba osobitne uvadzat, napr. vyrazy: biznis, celebrita, fantasy
(Zaner literatury (aj filmu) s nadprirodzenymi prvkami), futbal, fitnes, hitpardada, trend,
teleSoping Ci vikend. Zéaroven neobsahuje ani terminy anglického povodu, ktoré sa pou-
zivaju v odbornej sfére a nie st rozsirené v beznej komunikacii, napr. z oblasti ekonomi-
ky vyraz rating®. Obsahuje vsak také profesionalne slova a terminy, ktoré st frekvento-
vané a pouzivaju sa v beznom zivote, napr. reklamny brejk (reklamna prestavka), CEO
[siiou] (generalny riaditel, riaditel’ spolo¢nosti, firmy). Cielom Slovnika (2020) je pri-
bliZzenie najpouzivanejsich vyrazov anglického povodu zo sti¢asného slovenského jazy-
ka s vystiznymi vykladmi vyznamu jednotlivych heslovych slov s relevantnymi grama-
tickymi udajmi. Slovnik nema normativny, kodifikacny charakter, plni len informacnu
funkciu.

Publikacia je ur¢ena vSetkym seniorom zaujimajliicim sa o vyznam anglicizmov
v slovenc¢ine. Mam pritom namysli beznych pouZivatel'ov jazyka. Aby som sa uistila, Ze
Slovnik (2020) bude pre beznych seniorov zrozumitelny, tak som ho konzultovala aj
s redlnymi star§imi l'ud'mi. Pri uvadzani gramatickej charakteristiky, ¢i vyznamu vybra-
nych heslovych slov som vychadzala primarne z prvych zvéizkov Slovnika sucasného
slovenského jazyka (d’alej len SSSJ). Dany slovnik zatial’ vysiel v troch zvizkoch spra-
covavajucich hesla so za¢iatocnym pismenom: A-G, H-L, M-N. Ide o najnovsi vyklado-
vy slovnik. Ked’Ze vyrazy anglického povodu st predovsetkym nové jednotky v jazyku,
ktoré v nejednom pripade este nie si adaptované, velakrat ich ostatné prirucky, napr.
Kratky slovnik slovenského jazyka, ale ani spominany SSSJ neobsahuju, a preto ich gra-
maticka charakteristika bola problematicka. Problematické hesla v Slovniku (2020) boli
konzultované s d’aldimi jazykovedcami. Co sa tyka grafického znazornenia jednotlivych
hesiel a ich adaptovanej a neadaptovanej podoby, tak som uvadzala taka podobu vyrazu,

8 Z angl. rating — hodnotenie. Znamena: 1. (ekon.) hodnotenie schopnosti dlznika splacat’ svoje zavézky;
2. (polit.) ¢iselny alebo poradovy ukazovatel’ vyznamu daného politika.
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ktora prevazovala v databaze SNK*. Napr. adaptovana podoba vyrazu plejbek sa v data-
baze SNK* vyskytuje 125-krat a podoba playback [plejbek] 2820-krat, preto som uvied-
la druht, neadaptovant podobu. Pri rovnocennej frekvencii uvadzam obe podoby slova,
anglicku aj slovensku.

Slovnik (2020) obsahuje cca 285 heslovych slov anglického pdvodu, ktoré su rozde-
lené abecedne podl'a tematickych oblasti, s ktorymi sa spajaji. Najpotrebnej$imi tema-
tickymi oblastami, ktoré st sicastou kazdodenného bytia I'udi su potraviny, ndpoje,
zdravie Ci drogéria, avsak Slovnik obsahuje aj oblast’ hudby, literatury, socialnych sieti,
pocitacov Ci jazyk tinedzerov, ked’ze jednym z ciel'ov publikacie je aj zl'ah¢it’ komunika-
ciu star$ich dospelych s ich mlad§imi komunika¢nymi partnermi.

6.2.1 Diskusia k slovniku

Diskusia k publikacii

1. Nazov

Inspiraciou k vzniku publikacie bol rakusky Anglicko-nemecky slovnik pre seniorov
— Worterbuch fiir Senioren. Englisch — Deutsch, ktory vysiel v roku 2009. To je jeden
z dovodov, preco aj predmetna publikacia nesie nazov Prirucny slovnik anglicizmov pre
seniorov. Nejde vsak o lexikografické dielo (slovnik) v pravom zmysle. LiSi sa spdso-
bom uvadzania vyslovnosti ¢i grafickej podoby. Vyslovnostnd a grafickd variantnost’ je
Castym javom pri adaptacii cudzieho vyrazu v jazyku. Ciel'om je, aby starsi l'udia vedeli
identifikovat’ cudzie vyrazy, ak ich pocuju, ¢i vidia, a preto za doleZité povazujem uva-
dzat varianty. Vyslovnost’ a niekedy aj graficka podoba teda znazornuje skor uzus (real-
ne spdsoby pouZitia vyrazov v praxi) a nie normu. Ide o priblizenie vybranych vyrazov
a ich variantnych podob. AdekvatnejSie by obsah publikacie vystihoval nazov prakticka
priru¢ka, &i iné nazvy. Dalsim dovodom su¢asného nazvu je aj predpoklad, Ze by ten
mohol byt’ pre beznych pouzivatel'ov jazyka blizsi.

2. Stavba hesiel

Pri kompozicii hesiel som navrhla dve moznosti ich stavby. Prva podoba hesla bola
ovplyvnena spominanym raktskym slovnikom anglicizmov pre seniorov, ktory bol pre
mia in§pirdciou. Slovnik ma nasledujiicu podobu:

Na rozdiel od tejto stavby som na zaklade svojho lingvistického stidia povazovala za
dolezité, pridat’ do stavby hesla aj gramatické charakteristiky, resp. vyslovnostné a gra-
fické podoby anglicizmov, aby ich seniori vedeli identifikovat’ v reci, aj v texte, t. j.
v realnej praxi. Mnou nacrtnuta podoba stavby hesla vyzera nasledujtico:

8 Slovensky narodny korpus (SNK) je elektronicka databaza primarne obsahujuca slovenské texty od
r. 1955 z roznych Stylov, zanrov, vecnych oblasti, regiénov a pod. Korpus nie je elektronicka kniznica, ani
nenahradza kodifika¢né prirucky. Je vhodny na informativne tidaje o frekvencii anglicizmov v textoch vysky-
tujucich sa v tejto databaze.

85 Slovensky narodny korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava: Jazykovedny ustav L. Stara SAV 2018.
Dostupny z WWW: http://korpus.juls.savba.sk
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Computer

display
enter key
escape key

facebook

hoax

homepage

image search

internet provider

joystick

keyboard

laptop/notebook

log in

online

Tabulka 4

Sichtfeld/Schaustellung
Eingabetaste
Abbruchtaste,

Website zur Bildung und
Unterhaltung sozialer
Netzwerke;

wortwortl.: Gesichtsbuch

Scheinvirus, Schwindel

Startseite/Leitseite
wortwortl.: home = Heim,
Haus; page = Seite

Bildsuche
Internetanbieter
Spielhebel, Steuerkniippel
die Tastatur
Klapp/Mobilrechner;

sich anmelden

verbunden

Ukazka stavby hesla z rakiskeho slovnika v ramci témy Pocitace

anglicizmus

vyslovnost’

stevard/ka -a m.; -y Z. [stevard/ka];

steward/ka -a m.; -y %.

Tabulka 5

[stjuvard/ka]

Vyznam

1. zamestnanec, ktory obsluhuje

oby¢. v lietadle. Zenskym ekvivalentom ste-
varda je letuska (ale aj stevardka), avsak pre
dant profesiu v slovencine neexistuje tvar
v muzskom rode, a preto sa pre muza pre-
vzalo pomenovanie stevard, ktoré sa pouziva
aj pre zamestnanca na lodi, vo vlaku, ¢i v au-
tobuse, ktory obsluhuje. Napr. Pokial’ chcete
pracovat ako letuska i stevard, tak bez zna-
losti jazykov to naozaj nejde.

2. sprievodca/kyna obyC. vo vlaku. Do-
pravny zamestnanec, ktory kontroluje listky.
Napr. V pripade, ak sa cestujiici bez cestov-
ného listka u stevarda vo viaku neprihlasi,
bude nuteny zaplatit' doplatok vo vyske 10

eur (...).

Ukazka stavby hesiel z prvej alternativy stavby hesla
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Komentar k ukazke

V prvom stipci uvadzam vyraz anglického povodu. Heslové slovo stoji na zagiatku
heslovej state a je zvyraznené tuénym typom pisma. Uvadzajl sa varianty grafickej
podoby hesiel, a to v zdkladnom pomentvacom tvare, pricom uvadzam také varianty
grafickej podoby, ktoré sa vyskytuju aj v databaze SNK. Po jednotlivych heslach v pr-
vom stipci sa pri substantivach nachadza pripona v genitive jednotného ¢&isla, napr. -a,
-u. V niektorych pripadoch st uvedené aj d’alsie problémové pripony v inych padoch,
napr. v nominative mnozného ¢isla — N mn., v dative — D, v lokali — L a v inStrumenta-
li — 1. V pripade, ak ide o nesklonné slovo, pri hesle sa nachadza skratka neskl. Na
zaver hesla v prvom stipci je uvedeny rod daného pojmu, napr. m. — muzsky rod, z. —
zensky rod, s. — stredny rod. Ak ide o skratku, tak pri hesle je uvedena skratka skr:
V pripade, ak je heslo pridavnym menom, tak je oznacené skratkou prid. — pridavné
meno, (napr. bajkovy prid. — bicyklovy, cyklisticky). Ak ide o prislovku, tak je heslo
oznacené skratkou: prisl. — prislovka, (napr. live neskl. prisl. — nazivo, zivé vysiela-
nie).

V druhom stipci uvadzam vyslovnost a jej variantné podoby v hranatych zatvorkach
(napr. hoax [hoaks], [houks]). Pri uvadzani vyslovnosti nepouzivam $pecialne znaky
zname z medzinarodnej fonetickej transkripcie. Je to preto, aby som ul'ahcila ich pocho-
penie/vyslovnost’ vSetkym beznym pouZzivatel'om jazyka, ktori pocas svojho Zivota an-
glictinu nestudovali a nestretli sa ani so Specialnymi fonetickymi znakmi. Ide teda
o zjednodusené priblizenie vyslovnosti grafémami zndmymi v slovenskom pravopise.
Niektoré varianty vyslovnosti uvadzam na zaklade vyskytu v databaze SNK®,

Napokon v tret'om stipci uvadzam vyklad vyznamu anglicizmu. Na Gvod vykladu sa
nachadza tuénym pismom zvyrazneny navrh slovenského ekvivalentu daného angliciz-
mu zacéinajici malym pismenom, resp. v pripade, ak slovensky ekvivalent nejestvuje, tak
opisnou formou vyjadreny zédkladny vyznam anglicizmu. Anglické nazvy neprekladam,
uvadzam len ich zakladny vyznam namiesto slovenského ekvivalentu. Vyklad vyznamu
nasledne obsahuje blizsiu charakteristiku anglicizmu, pri¢om vicsSina vykladov obsahuje
v zavere priklad pouzitia vyrazu vo vete. Ide o vety z databazy SNK*. Vo vykladoch sa
usilujem o zrozumiteI'né a ndzorné vysvetl'ovanie vyznamu slova. Snahou nie je odborny
lexikograficky (slovnikovy) vyklad, ale skor zaujimava a vystizna charakteristika. Preto
v niektorych vykladoch uvadzam aj priklady ,,zo Zivota®.

Druha alternativa na stavbu hesla mala nasledujucu podobu:

86 Slovensky hovoreny korpus — s-hovor-6.0. Bratislava: Jazykovedny ustav L. Stiira SAV 2017. Dostup-
ny z WWW: http://korpus.juls.savba.sk

87 Slovensky narodny korpus — prim-8.0-public-sane. Bratislava: Jazykovedny ustav L. Stara SAV 2018.
Dostupny z WWW: http://korpus.juls.savba.sk.
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stevard/ka -a m; -y Z.
[stuvard/ka]; [stevard/ka] lstevard/ka, steward/ka, stuvard/ka

1. zamestnanec, ktory obsluhuje oby¢. v lietadle. Zenskym ekvivalentom stevarda
je letuska (ale aj stevardka), avsak pre dant profesiu v slovencine neexistuje tvar

v muzskom rode, a preto sa pre muza prevzalo pomenovanie stevard, ktoré sa pouziva
aj pre zamestnanca na lodi, vo vlaku, ¢i v autobuse, ktory obsluhuje.

Priklad: Pokial chcete pracovat ako letuska ¢i stevard, tak bez znalosti jazykov to
naozaj nejde.

2. sprievodca/kyiia obyc¢. vo vlaku. Dopravny zamestnanec, ktory kontroluje

listky. Priklad: V pripade, ak sa cestujici bez cestovného listka u stevarda vo viaku
neprihlasi, bude nuteny zaplatit doplatok vo vyske 10 eur (...).

Tabul’ka 6
Ukazka druhej alternativy stavby hesla

Komentar k ukazke. Na kazdej strane publikacie by bolo jedno heslo. V prvom
riadku by sa nachadzalo zakladné heslo a jeho gramatické charakteristiky. V prvom stip-
ci druhého riadku by sa nachadzali varianty vyslovnosti, v druhom stipci varianty grafic-
kej podoby. Treti riadok by obsahoval na zaciatok vykladu tuénym pismom zvyrazneny
slovensky ekvivalent a nasledne vyklad vyznamu a na zaver priklad/y.

Predbezny zaver. Obe podoby stavby hesla som predlozila vybranym seniorom, kto-
ri zhodnotili prvu verziu ako vhodnejsiu, ked’ze sa im zdala jednoduchsia a prehl’'adne;j-
Sia. Z toho dovodu sa nateraz v rukopise Slovnika (2020) nachadza prva alternativa stav-
by hesla.
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ZAVER

Seniorov vnimam ako osobnosti s individuadlnymi charakteristikami, schopnostami,
pricom na tieto osobitosti vplyva mnozstvo faktorov, napr. biologické predispozicie,
Standardizovany obraz o nich v spolocnosti, ako aj ich samotny sebaobraz alebo osob-
nost’.

Zakladné ciele publikacie boli charakterizovat’ diskurz o senioroch v su¢asnom slo-
venskom jazykovo-kultirnom prostredi a interpretovat’ jazykové postoje vybranych se-
niorov k anglicizmom v slovenskom jazyku na zaklade sociolingvistického vyskumu.

Pri vyskume ideologii v diskurze sa pouziva pristup kritickej diskurznej analyzy,
ktory som vyuzivala v rdmci analyzy diskurzu o senioroch na zaklade materialu z data-
bazy SNK, reklamy, frazém ¢i politickych prehovorov. V rdmci analyzy kolokacii z da-
tabazy SNK spajajucich sa s vyrazmi senior, dochodca, ¢i penzista som prisla k zisteniu,
Ze seniori su vnimani na jednej strane ako pasivni, imobilni, ale na druhej strane ako
aktivni, vitalni ludia. K najfrekventovanej$im adjektivam patria taktiez chudobny a osa-
mely senior. Casta je zaroveh vizba seniorov s krestanskou vierou. V pripade, ak ide
o rodinnych prislusnikov starSej generacie — babka a dedko — objavuju sa pozitivne atri-
buty, napr. mili, Stastni, dobri. Dolezité je podotknlt, Ze zdroje databazy SNK pocha-
dzali z oblasti publicistiky a medialnu sféru mozno povazovat za taki oblast’, ktora
modze vyrazne ovplyvnit’ postoje spolo¢nosti k star§im 'ud’'om. To, aky obraz média po-
davaju o senioroch, moze formovat’ obraz o starSich 'ud’och v mysliach mladSich pouzi-
vatel'ov jazyka, ako aj sebaobraz u seniorov.

Ked'Ze frazeoldgia v sebe skryva ustalené slovné spojenia, ktoré sa vyuzivali aj v mi-
nulosti, tak sa v nej stretdvame s obrazom tradi¢ného seniora. Na rovni referencie sa
objavili obrazné pomenovania starSich dospelych, napr. stary pes, stary strom, stary kon,
stary hrib. V ustélenych slovnych spojeniach sa so seniormi spéjali predovsetkym vlast-
nosti ako konzervativnost, nepotrebnost, pasivnost, chorobnost (fyzickd aj psychicka),
mudrost a skusenost, resp. nedoveryhodnost starych zien. Délezité su pritom diskurzné
praktiky, ktoré sa zakladajii na tychto stereotypoch. Stereotyp o konzervativnosti senio-
rov ma za nasledok, ze sa k nim pristupuje tak, Ze sa uz nové nenaucia, je zbytocné ich
nie¢o ucit’, nevyznaji sa v dneSnom svete. Stereotyp o nepotrebnosti seniorov, resp.
o ich pasivnosti a chorobnosti, mdze mat za nasledok diskriminéciu na trhu prace. Hoci
som v ramci ustalenych slovnych spojeni sledovala troveni nominacie a predikacie, d6-
lezité je, ze frazémy st v ramci bezného diskurzu vyuzivané na irovni argumentacie, ako
diskurzna stratégia s cielom legitimovat’ diskriminaciu seniorov.

Co sa tyka referencie o senioroch v medialnom diskurze, tak seniori boli v reklamach
prezentovani ako rodinni prislusnici, ako blizki ludia, v reklamach sa objavovali ako
pani Maria, pani Gabriela, pan Radko. Zaroven sme sa mohli stretnut’ s tradicnym ob-
razom seniora — skuseny, chory, nepotrebny, konzervativny, ale na druhej strane aj s mo-
dernym obrazom seniora — vyuziva moderné technologie, je aktivny. Na zaklade stereo-
typov boli seniori spdjani s produktami, ktoré¢ sa vztahovali na zdravotny stav, napr.
krémy, gély, pripravky na zubna nadhradu. Seniorom je pontkany obraz, na zaklade kto-
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rého ked’ si kuipia pontikany produkt, tak sa stant zo starych, chorych, pasivnych l'udi
aktivnymi, zdravymi l'ud’'mi plnymi sil. Intenciou autorov je, aby si seniori dané priprav-
ky kupili. Objavuje sa opozicia: mlady — dobry a zdravy vs. stary — zIy a chory.

V ramci politického diskurzu o senioroch sa do popredia dostava obraz seniora, ktory
je ovplyvnitelny, chudobny a tvori zataz pre Stdtny rozpocet. Na urovni predikacie je
mozné konstatovat’, Ze v politickom diskurze sa vychadza zo stereotypného obrazu se-
niora. Identifikovala som dve podoby diskurzu, ktoré je mozné rozdelit’ na zaklade toho,
kto je ich adresatom. Prvi podobu diskurzu o senioroch vyuZzivaji vybrani politici, kto-
rych diskurzné stratégie maju presvedcit’ seniorov, aby ich volili. Ich rétorika pritom
vychddza zo stereotypu seniorov, ktori su chudobni, ovplyvnitelni a chori. Diskurzné
stratégie spocivaju v udeleni socialnych vyhod pre seniorov. Na druhej strane sa nacha-
dzaju diskurzné stratégie politikov, ktorych adresatmi st pracujuci l'udia. Politici v tom-
to pripade kritizuju socialne balicky pre seniorov. Takto vyvolavaju u mladych, pracuji-
cich l'udi reakciu v podobe aktivizovania stereotypov, ze ,,musia zo svojho platit’ viac
seniorom, pricom oni pdjdu do déchodku neskor a ich déchodok bude nizsi*. Takto sa
vytvéra nepriaznivy stav medzi generdciami a negativny postoj voci seniorom. O senio-
roch sa hovori ako o nepotrebnych, zbytocnych ludoch, ktori maji svoje pracovné mies-
ta uvolnit mladsim. V tomto pripade ide o uprednostiiovanie mladych, ktori su povazo-
vani za dblezitejSich a potrebnejsich ako starsi dospeli.

Na zéklade vysledkov analyzy vybraného diskurzu o senioroch v sicasnom sloven-
skom jazykovo-kultirnom prostredi mézem konstatovat’, Ze v si¢asnom diskurze sa sice
objavuje nielen tradi¢ny, stereotypny obraz o senioroch, ale aj moderny, v ramci ktorého
sa seniori prisposobuju suc¢asnej modernej dobe, avsak tradi¢ny obraz o senioroch pre-
vlada. Ked’ze diskurznd analyza nie je kvantitativna metdda, ale kvalitativna, tak zistené
vysledky nezovseobeciiujem. Za ddlezité povazujem zdoraznit, Ze mojim zamerom ne-
bola konstrukcia celkového jazykovo-kultirneho obrazu o senioroch, ale poukézanie na
diferencovanost’ kategorie seniorov, ktorych tvori heterogénna skupina l'udi s velkymi
rozdielmi medzi jednotlivcami.

Dolezité vsak je, ze zobrazovanie seniorov vo verejnom diskurze posilituje stereoty-
py o senioroch a ovplyviiuje (jazykovée) spravanie samotnych seniorov. Dosledkom ste-
reotypného vnimania seniorov su rozne techniky infantilizacie, elderspeaku a hyperpro-
tektivneho spravania v redlnej interakcii so star§imi l'ud’'mi. Patronizujucou recou chet
pouzivatelia jazyka seniorom ,,pomoct’™, starajii sa o nich, lebo vo¢i nim maja tctu a res-
pekt, avSak, ked’ si uvedomia, ze kazdy senior méze byt iny a nevstupia do komunikacie
s nimi s predsudkami, ze maju problémy s neologizmami, cudzimi slovami, tym im pre-
javia respekt.

V nadviznosti na jazykovy ageizmus som sa v druhej asti publikdcie zameriavala na
skimanie postojov seniorov k jazykovym inovaciam v slovencine.

Vo vyskume sa ukazalo, Ze aktivni seniori, ktori maju konstruktivne typy osobnosti,
vnimali anglicizmy indiferentne, ¢o suvisi s tym, Ze su aktivni, pracuji, alebo cestuju,
prichadzaju s anglicizmami stale do kontaktu, a tym si na ne zvykli, takze ich vnimaju ako
sucast’ diferencovanej normality. Pasivni seniori, napr. zavislé typy, uz neprichadzaju
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s anglicizmami do kontaktu, nepouzivaju ich, a preto im nerozumeju. Vnimaju ich ako
cudzie, a preto k nim maji negativny postoj, ktory vyplyva na jednej strane zo Standardi-
zovanej predstavy o senioroch, ktori neovladaju anglicizmy a maju k nim odmietavy po-
stoj a na druhej strane zo Standardizovaného diskurzu o anglicizmoch ako o negativnych
cudzich elementoch na Slovensku, kde by sa malo hovorit po slovensky. Vo vyskume sa
prejavilo, ze Standardizovany obraz o senioroch ovplyviiuje postoje seniorov k angliciz-
mom Vv slovenc¢ine. Ddlezita rolu pri utvarani postojov k anglicizmom seniorov mal ich
sebaobraz. To, Ze ich sebaobraz ovplyvnil ich postoje je mozné konstatovat’ na zéklade
toho, ze pri ich odmietani vyuzivali aj Standardizované argumenty, ktoré mali podobu 1.
osoby mnozného Cisla, v zmysle my stari — my stari sa uz nové veci nenaucime, je to zby-
tocné a pod. Standardizovany odmietavy postoj k anglickej cudzosti bol zarovei ovplyv-
neny zauZivanymi predstavami zakladajucimi sa na opozicii slovenské — domdce, dobré
vs. anglické — zapadné, cudzie, zIé. Respondenti v ramci vyjadrenia svojich nazorov pou-
zivali Standardizované diskurzné stratégie, argumenty, ktorymi chceli legitimovat’ svoje
zaporné hodnotenie, resp. presved¢it’ adresata o svojej pravde, napr.: na Slovensku po
slovensky; ani v cudzich krajinach nepouzivaju slovencinu, tak preco na Slovensku an-
glictinu pouzivaju;, anglictina je nutend, pretlacand; zapad je zIy — anglictina je zla.

Vyskum potvrdil, Ze vybrani seniori neboli jednostranne konzervativni, ale vyskytli
sa medzi nimi aj taki, ktori vnimali anglicizmy indiferentne. Vyskum ukazal heterogén-
ny obraz seniorov, ktori mézu mat’ int jazykovli kompetenciu, mozu ,.kracat’ s dobou®.
Kym jedna cast’ respondentov nerozumela anglicizmom, d’alsia ¢ast’ im rozumela a bez-
ne ich pouzivala. Vyskum teda ukazal, Ze nie je adekvatne striktné vstupovanie pouziva-
telov jazyka do komunikécie s kazdym seniorom so stereotypnou predstavou o starych
I'ud’och ¢i o ich jazykovych kompetencidach. Komunikaény partner by nemal vstupovat’
do komunikacie so seniorom s predsudkami, ale svoj recovy §tyl prispdsobit’ moznos-
tiam a schopnostiam konkrétnych partnerov.

Porozumenie anglicizmom a aktivita/pasivita boli najdélezitejsimi faktormi, ktoré
vplyvali na postoje seniorov k anglicizmom, pricom aktivita/pasivita seniorov vplyvala
na mieru ich porozumenia anglicizmom. Hoci ide o kvalitativny vyskum a ,,obmedzeny*
pocet respondentov, predpokladam, Ze faktory, ktoré vplyvali na ich postoje, mézu vply-
vat’ aj na postoje inych seniorov.

Porozumenie/neporozumenie anglicizmom vplyva na kazdodennti komunikaciu se-
niorov. Ako dblezita sa ukazala skuto¢nost’, Ze negativne postoje vybranej skupiny res-
pondentov sa zakladali na zlych sktisenostiach. Tieto zazitky vyplyvali primarne z ne-
znalosti anglickych vyrazov tymito seniormi, ¢o zapric€inilo ich zI¢ pocity, napr. menej-
cennost’; pocit, ze st hlupi; nevzdelani. Ak teda seniori neovladaju anglicizmy, ich kaz-
dodenné bytie je st'azené. Prichadzaju do situacii, ked’ sa citia byt menejcenni, nevzde-
lani, hlupi, ¢o negativne vplyva na ich sebahodnotenie. NajdolezitejSim faktorom, ktory
vplyval na postoje seniorov k anglicizmom, bolo teda porozumenie anglickym vyrazom
v slovencine. Ich porozumenie bolo ovplyvnené aktivnost’ou/pasivitou vybranych res-
pondentov. Opierajic sa o myslienku, ze ak ,,nieComu nerozumiem®, je to pre mia cu-
dzie a neviem to asimilovat, prijat’ do svojho ,,sveta®“, kym tomu neporozumiem, som
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vytvorila Prirucny slovnik anglicizmov pre seniorov, ktory by mohol priblizit' angliciz-
my star§im dospelym a ul'ah¢it’ im tak komunikaciu s mladSimi komunikacnymi partner-
mi. Tato prirucka by mohla prispiet’ aj k socidlnej inklizii seniorov a zmiernit ich prob-
lémy v kazdodennom Zivote, napr. pri beznom nakupe potravin, oblecenia, ¢i pri cesto-
vani a inych ¢innostiach.

Senior hypermodernej doby méze rozumiet’ anglicizmom, cestovat’, robit’ si fotogra-
fie a uverejnovat ich na socialnej sieti, dodrziavat’ zdravy zivotny §tyl a byt’ aktivny. Na
druhej strane, moZze nerozumiet’ anglicizmom, alebo modernej technoldgii v§eobecne,
mdze byt’ pasivny, konzervativny, ale moze mat’ k anglicizmom indiferentny postoj. To
znamena, ze kazdy senior moze byt iny a celd skupina seniorov nie je homogénna. Preto
nehodnotim ako adekvatne striktné kategorizovanie a diskriminaciu seniorov.

Verim, Ze tato publikacia bude prinosom na poli lingvistiky a zaroven sa nadejam, Ze

.....

zatial' v tejto sfére absentuje.
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Prilohy

Priloha ¢. 1 Zoznam najcastejSich vekovych stereotypov o slovenskych senioroch
v 21. storoci

slovenski seniori necestuju,

- stari 'udia su uz nepotrebni, st zataz pre spolo¢nost,

- stari I'udia si konzervativni,

- staré zeny su nedoveryhodné, klebetné,

- stari I'udia s muadri a skuseni,

- stari 'udia neovladaju anglic¢tinu,

- seniori st veriaci (krest'ania),

- st chudobni, maji nizke déchodky,

- st imobilni,

- su dovercivi, ovplyvnitelni,

- st osameli,

- stari l'udia sa v si¢asnom svete nevyznaju,

- uz maju najlepsie roky za sebou,

- seniori predstavuji pre Statny rozpocet prili§ vel'ka zat'az,

- VacSina starych 'udi o¢akava od svojej rodiny prili§ mnoho podpory a starostlivosti,
- sunesebestacni a su zavisli od pomoci okolia,

- su krehki,

- stari 'udia st chori, nepocuju, pomalSie rozpravajli, nerozumejil neologizmom.

Priloha ¢. 2 Pod’akovanie respondentom
Jazykovedny ustav Iudovita Stira SAV v Bratislave

Panska 26

811 01 Bratislava

R

c\‘?‘o
Ays eing

Bratislava 7. augusta 2018 Bratis\ave .

]v)akovny list

pondentka/vaZeny r

J Py

Vazena r

dovol'te mi, aby som Vam v mene Jazykovedného istavu Pudovita Stira SAV, ako aj vo svojom mene vyjadrila
uprimné pod’akovanie za Vasu ticast’ vo vyskume zaoberajiceho sa jazykom seniorov.

Jazyk seniorov, ake aj ich jazykové potreby sil pre jazykovedni obec na Slovensku vel’mi doleZité a neopomenutel’né.
Vas nazor je preto pre nas vePmi vyznamny.

Prajem Vam vSetko dobré, vela zdravia a destatok pohody.

S dctou

PhDr. Perla BartaloSova
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