Obsah

Uvod: Dva typy chyb vasudku .. ............................ 7
I. Kde vSude najdeme Sum .. .. ...ooviiiiiiiiiiiiiiiae, 15
1. Sum v udileni trestdi ... ........ .. 17
2. Sum vorganizacich ......... ... .. .. . . 26
3. Jednordzovd rozhodnutl ... ... ... .. .. 36
I1. Mysl jako méfici piistroj ........cooviiiiiiiienein, 41
e MeeUsudlow cosnw s o s 150 s s 33 Pa s 4§ o S S B S 44
5.Meétenichyby ... .. .. . 54
O.Analyzaumu ... 67
T DIHEACHI SO 5 o s s o e b mesniia s 534 238 Ra s s RS n Bo b 77
8. Jaleskupingraesil (i Sum » o sunsnmen 5 02 0 8 Spemen s s 55998 90
M1 Sum v prediktivnich dsudcich........................ 101
9 Uil lov TRClr: 6 2 5 o 2 5 g § 65 5 2 4 2 GebERB AR 5 s s 104
10. Praviedla aelifimaeeSirm o cmmes 5 5 9 5 £ 5 & SURSEEFEEHEE 88 115
11. Objektivni nevédomost .. ..., 127
12. Vidoli normdlnosti ... i 136
IV, Jale vl SE - - « - - covomessnens o & 5 s asaEETETEs 5 5 5 § i 145
13. Heuristiky, zkreslenia§um................. .. ... ... .. 146
14. Operace PorovNAVANT . . . ..o v oot e e e 160

15, SKaly L. 170



1/ ZUT0IeSUNNIL: 5 ¢ 5 & ovainsuinen & & 3 ¢ © & etisiisns § 6 26 § § S00R NG 191
Wi ZIepsehiingieln. & aoaventens b & 5 Ras @it & § § 4 oaunns0 201
18. Kvalitnéjsi posuzovatelé pro kvaliengjsi tsudky ............. 205
19. Odstranéni zkresleni a rozhodovaci hygiena ............... 215
20. Pofadi informaci ve forenznich védach .. .................. 223
21. Selekce a agregace v prognézovani ... ...............o.L. 235
22 SHCHNICET ICRATSEVE poerarnan 59 5 8 & & &t & & % 5 5 § Borisees 248
23. Skaly a hodnoceni zaméstnancii . . .. .......oovevenan.... 260
24. Strukturovini tsudku pfi pfijimdni zaméstnanct ........... 272
25. Protokol dil¢ich hodnoceni ........ ... ... ... .. .. 283
ML DpEmAlniSun ; «.ccoromansesn:n » & saesumistsmmies s & & sorsosuess 294
26. Cena za redukei Sumu ... 298
27. Lidskd diistojnost. . ... ..o 306
28, Piavidla, weba 760000 Jovnes 5 5 5 5 5 suesinipdtits v spwison 316
Shrnuti a zavér: Zaénéme brat Sum vazné. ... ... ... ... ... ... 327
Epilog: Méné zasumény svét ...... ... ... ... oL 341
Piitoles & DleprovidCe audicBumi .« ¢ sewdstmen & § § 5k § piomss 342
Ptiloha B: Kontrolni seznam pro pozorovatele rozhodnuti ....... 347
Piiloha C: Korekce predpovedi ...l S9l
Pozndmlir: o « = & 5 5 3 « swusemson & 5 < & 8 § S emmEE s & a8 & R 55D
Podékovani. .. ... 399
Rejstitk. .o oo 401

O AULOTECH . < 55 ¢ 5 55 onnies 5 5 553 & SIS & 3+ § 3 & i rana 406



