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Mzda a osobné naklady v pohostinskych zariadeniach: Pripadova
studia vybranej re$tauracie

Wage and Personnel Costs in Hospitality Enterprises: Case Study of
Selected Restaurant

Alica Alberova, Pubica Sebova

Personnel costs are represented by labor costs, social security costs and other personnel costs
that are provided to employees in return for work. The aim of the paper is to point out per-
sonnel costs as an important part of the hospitality enterprise costs. We mention the factors
that influence this problem on the example of a selected restaurant. The article concludes
that most of the companies in the field of hospitality industry belong to the small and me-
dium enterprises. Owners of these enterprises are unsafisfied with the unfavorable business
environment and the lack of professional staff. The high levy burden causes the employer to
often officially reward their employees with a minimum wage, so many qualified employees
prefer to work abroad, where they can get better conditions.

Key words: Employee. Labour costs. Personnel costs. Restaurant.
JEL Classification: ], , L, M, .

Uvod

Ludsky kapitdl predstavuje ciefavedomu ¢innost ludi zamerand na vyrobu produktov
alebo poskytovanie sluZieb uréenych na uspokojovanie potrieb zédkaznikov. Podnik na
zabezpecenie predmetu svojej ¢innosti musi zamestndval urcity pocet zamestnancov.
Zamestnavatel je povinny zamestnancom vyplatit mzdu za vykonanu précu, ktora tvo-
ri nezanedbatelna polozku v §trukture ndkladov a ovplyviiuje hospoddrenie podniku.
Vyska osobnych nakladov je ovplyvnena legislativou SR, osobitne stanovenou minimél-
nou mzdou, priplatkami za pracu v noci, pocas vikendov a sviatkov, odvodmi na socialne
a zdravotné zabezpecenie zamestnancov. To vietko sa prejavuje v cene prace.

1. Osobné naklady v podniku

Az 99,5 % podnikov s prevazujicim poskytovanim ubytovacich a stravovacich sluzich
patri do kategdrie malych podnikov s poétom zamestnancov do 49 (SU SR, 2015). Maji-
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telom malych a strednych podnikov prekdza najmé nepriaznivé podnikatelské prostredie,
meniaca sa legislativa podas hospodarskeho roka, administrativna nironost, vysoké da-
nové a odvodové zataZenie a nedostatok kvalifikovanych zamestnancov. Vysoké odvodo-
vé zafaenie sposobuje, Ze zamestndvatel ¢asto oficidlne odmenuje svojich zamestnancov
len minimélnou mzdou, preto mnohf{ uprednostiiuju pracu v zahranici,

Aby sme boli schopni analyzovat osobné naklady podniku a s tym stvisiace problé-
my, musime definovat naklady. Z Gétovného hladiska predstavujii naklady spotrebu vy-
robnych faktorov (jednotlivich druhov majetku), vynaloZenych na dosiahnutie vykonov
podniku a si zaevidované na osobitnych nékladovych uétoch (Markova, 2015). Takto
chépané naklady podniku su tzv. explicitné naklady (Marasova et al,, 2018). Z elkono-
mického hladiska chapeme naklady nielen ako redlne vynaloZené (G¢tovné naklady), ale
aj naklady obetovanych prileZitosti, tzv. implicitné naklady, ktorjch podstata vychddza
z principu alternativnych nakladov (Frakt a Piper, 2014). Pri $irfom pouziti nakladov pri
planovani, evidencii a ekonomickom rozbore je nevyhnutné ich aj klasifikovat, a to z roz-
nych hladisk. To znamen4 vytvoril skupiny nakladov s osobitnymi charakteristickymi
znakmi tak, aby sa tieto osobitosti vyskytovali iba v jednej skupine. Z druhového hladiska
sa néklady ¢lenia na nakladové druhy, ako spotreba, ndklady na sluzby, odpisy, mzdové
a ostatné osobné néldady, dane a poplatky a finanéné naklady (Guéik et al., 2015).

Osobné ndklady predstavuji mzdové naklady, naklady na socidlne zabezpedenie a in¢
osobné naklady, ktoré sa poskytuju zamestnancom ako odmena za pricu. Odmenovanie
zamestnancov vychddza zo Zdkonnika prace (4. cast), ktory sa zaoberd mzdou, priemer-
nym zdrobkom, néhradou mzdy a nahradou vydavkov.

Zamestnavatel je povinny poskytovat zamestnancovi za vykonant pracu mzdu. Mzda
je penainé plnenie alebo plnenie pefiaznej hodnoty (naturalna mzda) poskytované za-
mestnavatefom zamestnancovi za pracu (Zakonnik prace ¢ 311/2001 Z. z.). Zdkonnik
prace v § 119 stanovuje, ze mzda nesmie byt niZiia ako minimalna mzda ustanovend
osobitnym predpisom, Zeny a muZi maja pravo na rovnaki mzdu za rovnaki précu alebo
za pracu rovnakej hodnoty.

Mzdové zlozky, ktoré tvoria mzdu, sa nazyvaji mzdovymi formami. Su délezitou si-
Zastou uréovania vysky individudlnej mzdy. Je to postup vypoctu ceny préace. Sicasnd
legislativa rozlifuje zdkladné, doplnkové formy a mzdové zvyhodnenia. K zdkladnym for-
mam mzdy patri casovd, ikolova, podielova, zmluvnd a kombinovand mzda (Vetrdkova,
2017).

Okrem zdldadnej formy mzdy sa vyplécaji zamestnancom aj niektoré doplnkové for-
my mzdy vtedy, ked pride k dohode medzi zamestnévatelom a zamestnancom. Dopln-
kova forma mzdy sa vyplca k zdkladnej mzde, takZe nejde o néhradu, ale o doplnenie.
Medzi doplnkové formy patri odmena (najcastejsie ide o pohyblivi1 zlozku mzdy vypla-
tent na zaklade splnenia vopred stanovenych kritérii), prémia (v tomto pripade sa naj-
viac vyuZiva tato doplnkova forma ako percento z ¢asovej alebo tikolovej mzdy), osobné
ohodnotenie (v pripade, Ze sa sleduje princip zasluhovosti, potom sa vyplica k zdkladnej
mzde aj 0sobné ohodnotenie, a to jednorazovo alebo pravidelne) a podiel na zisku (ak
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podnik dosiahne zisk podla vopred stanovenych kritérif, moze sa zamestnancom vyplatit
podiel z tohto zisku ) (podnikam.sk, 2019). Jednou zo si¢asti mzdy je aj mzdové zvyhod-
nenie, pricom nejde o ndhradu zakladnej mzdy, ale o jej doplnenie na zéklade préce pocas
osobitného ¢asu alebo v pripade uréitych situdcii, ktoré st presne definované v zékone.
Z ustanoveni Zakonnika prace vyplyva pravny ndrok na mzdové zvyhodnenie za pricu
nadéas, za pracu vo sviatok, v sobotu a v nedelu, za noént pracu, mzdové kompenzcia
za stazeny vykoen prace, nihrady mzdy za neaktivnu Cast pracovnej pohotovosti mimo
pracoviska alebo na pracovisku (www.slovensko.sk, 2019).

Okrem mzdovych nakladov patri k osobnym ndkladom aj socidlne a zdravotné zabez-
pedenie zamestnancov, ktoré je povinny platit kazdy zamestnavatel. Vysku odvodov do
Socidlnej poistovne uréuje Zikon o socidlnom poisteni & 461/2003 Z. z., visku odvodov
do zdravotnej poistovne stanovuje Zdkon o zdravotnom poisteni ¢. 580/2004 7. z.

Odvod do Socidlnej poistovne tvoria ¢iastkové poistenia (nemocenské, starobné a do-
chodkové, trazové, garancné, poistenie v nezamestnanosti, rezervného fondu solidarity),
pritom pre kaZdé z nich je stanovend osobitnd sadzba. Zamestnanec neplati garanéné
poistenie, tirazové poistenie a poistenie v nezamestnanosti, tieto plati iba zamestnavatel
(podnikajte.sk, 2019).

Pri plateni zdravotného poistenia do zdravotnej poistovne sa platia preddavky, to zna-
mend, Ze po skonéeni hospodirskeho roka urobi zdravotna peistoviia roéné zaétovanie.
V fiom zisti vygku poistného a po porovnani so zaplatenymi preddavkami vycisli pripad-
ny preplatok alebo nedoplatok. Vyika maximalneho a minimélneho vymeriavacieho zak-
ladu pri zdravotnom poisteni nie je stanovend a odvod sa plati z vymeriavacieho zakladu,
ktorym je hrubd mzda. Sumu preddavkov na zdravotné poistenie moino zniZif uplat-
nenim odcitatelnej poloiky na zdravotné poistenie, ktoré si mézu uplatnit zamestnanci
vykonavajtci zarobkovi ¢innost v pripade, ak ich prijem z tejto ¢innosti je nizéi ako 570
EUR. Ak si zamestnanec uplatni oditatelni polozku, zniZi odvod na zdravotné poistenie
sebe, ale nie zamestnavatelovi. Vyika zdravotného poistenia sa v pripade zdravotne po-
stihnutej osoby krati na polovicu (tabulka 1).

Zamestnavatel tvori socidlny fond na zaklade Zdkona NR SR ¢ 152/1994 Z. z
o socidlnom fonde a o zmene a doplneni zakona & 286/1992 Zb, o daniach z prijmov
v zneni neskorsich predpisov. Socidlny fond sa v stlade s § 3 Zakona o socidlnom fonde
tvori ako thrn povinného pridelu, daldieho pridelu a daldich zdrojov fondu. V zmysle § 3
ods. 1 pism. a) zdkona o socidlnom fonde sa povinny pridel do socidlneho fondu tvori vo
vyske 0,6 % a7 1 % zo zdkladu podla § 4 ods. 1 zdkona. U zamestnavatela, ktorého ¢innost
je zamerand na dosiahnutie zisku, je povinnd tvorba socidlneho fondu pridelom vo vyske
0,6 % zo zakladu bez ohladu na vykézanie zisku alebo straty z podnikania. Ak takyto za-
mestndvatel za predchadzajici kalendérny rok dosiahol zisk a sti¢asne splnil vietky svoje
daiiové povinnosti voci tatu, obci a vys§iemu tizemnému celku a odvodové povinnosti
voci zdravotnym poistovniam a Socidlnej poistovni, méZe v nasledujiicom roku tvorif
socialny fond pridelom az 1 % zo zékladu. Pro splneni uvedenych podmienok méoze aj za-
mestndvatel, ktory nema uzatvorent kolektiviu zmluvu, tvorif socialny fond az do vyiky
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1 % zo zakladu. Ide o moZnost, nie povinnost zvySenia povinného pridelu. Ak by sa na
zvydeni tvorby socidlneho fondu v kolektivnej zmluve dohodlo bez toho, aby boli splne-
né podmienky dosiahnutia zisku a splnenia datovych a odvodovych povinnosti, takato
dohoda je v zmysle $ 4 ods. 2 pism. a) Zdkona ¢. 2/1991 Zb. o kolektivnom vyjednavani
neplatnd, pretoZe je v rozpore so zékonom o socidlnom fonde.

Tabulka 1 Odvody zamestnavatela v roku 2020

Druh poistenia Sadzba Maximalny vy- Maximalna
poistného v % | meriavaci zdklad | vy$ka poistného
brutto v EUR brutto v EUR

Nemocenské poistenie 1,40 7 091,00 99,27
Starobné poistenie 14,00 7 091,00 992,74
Invalidné poistenie 3,00 7 091,00 212,73
Poistenie v nezamestnanosti 1,00 7 091,00 70,91
Garan¢né poistenie 0,25 7 091,00 17,72
Urazové poistenie 0.80 bez limitu bez limitu
Rezervny fond solidarity 4,75 7 091,00 336,82
Socidlne poistenie spolu 25,20 - -
Zdravotné poistenie 10,00 bez limitu bez limitu
Spolu 35,20 . i

Zdroj: www.podnikajte.sk, 2019.

Sledovanie nakladov je vyznamné v kazdom podniku, pretoZe naklady sii nistrojom
efektivnosti vyuZitia virobnych faktorov vo vzfahu k dosiahnutym vysledkom hospoda-
renia, si ndstrojom kontroly - pomocou nich sa sleduji tspory, resp. prekrocenie sku-
to¢nych nakladov oproti plénovanym, podla trovne nakladov moZzno odhalit rezervy, ale
aj nedostatky a ich pri¢iny, ktoré spdsobuju zhorgenie vysledkov hospoddrenia podniku,
pokles efektivnosti poskytovanych sluZieb. Sledovanie tirovne nakladov je doleZité najma
v malych a strednych podnikoch, ako v pripade Zivnostnikov, pretoze nevhodne vynalo-
7ena investicia moze viest k okamZitému zéniku podniku (Rajnoha et al,, 2017).

Podnikanie v pohostinskych sluzbéch sa zaklada prevaine na vykonoch, ktoré pred-
pokladajui vysoky podiel fudskej prace. Vysoky podiel Tudskej prace sa premieta aj v na-
kladoch na odmeiiovanie, ktoré tvoria zvycajne najvaciiu polozku v §truktire ndkladov
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podniku. V reftaurdciich predstavovali mzdové naklady so zakonnym socialnym zabez-
pecenim 26 - 38 % celkovych nékladov (Sladek a Valenteovd, 2006).

2. Ciel a material

Cielom state je poukézaf na osobné néklady ako délezitd sticast nakladov podniku po-
hostinskych sluzieb. Na priklade vybranej reitaurécie poukdzeme na problém vyplécania
miezd v pohostinskych zariadeniach a uvedieme faktory, ktoré ovplyvituja existujici stav.

Skitmany pohostinsky podnik ma pravnu formu podnikania - spoloénost s ru¢enim
obmedzenym, ponika reitaura¢né sluiby, t. j. jedld a népoje vo vyssej cenovej hladine.
Restauracia zamestnava 18 zamestnancov v trvalom pracovnom pomere, z toho je 8 za-
mestnancov na plny pracovny Gvazok a 10 zamestnancov na poloviény Gvizok. Udaje,
ktoré sme ziskali sii o oficidlne vyplatenych mzdich a z nich vyplyvajicich odvodoch
a o skuto¢ne vyplatenych mzdéch, z ktorych vypoitame potencidlne odvody. Zaroven
uvedieme dévody, preco sa podnikatelia v pohostinskych sluzbach uchyluji k podobnym
postupom. Uréime aj podiel osobnych nakladov na vynosoch podniku.

3. Vysledky skiimania a diskusia

Zamestnanci na plny pracovny uvizok boli oficidlne odmenovani minimalnou
mzdou, ktord v roku 2018 predstavovala 480 EUR. Zamestnanci na polovi¢ny pracovny
tvizok boli oficidlne odmetiovan{ polovicou minimélnej mzdy, éo predstavuje 240 EUR.

covny tivizok ako aj na polovi¢ny uvézok majii na rovnakej pracovnej pozicii rovnakd
vyéku mzdy. Zamestnanci, konkrétne kuchari, st ohodnoteni uvedenymi mzdami za od-
pracovanych 195 a7 214 hodin mesacne.

Tabulka 3 Oficidlna a skutoéna mzda zamestnancov na polovi¢ny tvizok v EUR

Skutoéna Poten-
Pracovna Ofictdlng Oficialne Cena = i Cena
o mzda : mzda cialne .

pozicia — odvody prace Yeatin kil préce
Krichdr 240 84,48 32448 | 133667 | 470,50 | 1807,17
Cafolk 240 84,48 324,48 69517 | 244,69 939,86
P,?m"cné 240 84,48 324,48 623,88 | 219,60 843,48
Sula

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2020.

Struktiira zamestnancov v podniku je nasledovna: §éf kuchér, hlavny kuchdr, kuchdr

Skuto¢ne vyplicané mzdy sa od oficidlnych vyrazne lisia (tabulky 2 a 3),

Tabulka 2 Oficidlna a skuto¢nd mzda zamestnancov na plny pracovny Gvizok v EUR

na plny pracovny uvizok, traja kuchiri na polovi¢ny uvizok, piati ¢aSnici na plny pra-
covny tivizok, pit ¢ainikov na polovi¢ny tvizok, dve pomocné sily na polovicny uvézok.

Mesaéné a roéné mzdové niklady a ndklady na socidlne zabezpecenie, ako aj podiel
roénych nakladov na roénjch vynosoch podniku zachytéva tabulka 4. Podnik dosiahol
vynosy 322 104 EUR v roku 2018.

Tabulka 4 Udaje o osobnych ndkladoch a ich podiel na vynosoch v roku 2018

Osobné néklady Mesaéné ndklady Ro¢né naklady Podiel na vynosoch
v EUR v EUR v %

Oficidlne 8 436,48 101 237,76 31,43

Skutocné 23 469,63 281 635,56 87,43

: Oficidlna | Oficidlne , Reélna | Potencial- ;

Pracovnd Cena pra- Cena pra-

ozicia mzda odvody ce brutt fzdd he pdva- ce brutto
P brutto brutto g brutto dy brutto
Seflaachiie | s 168,96 | 64896 | 204880 | 721,17 | 276997
. ;

lavny 480 168,96 | 64896 | 176437 | 621,05 | 238542
kuchér

, 480 168,96 648,96 1336,67 470,50 1 807,17

Kuchér
=y, 480 168,96 648,96 695,17 244,69 939,86
Casnik

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2020.

Skutocne vyplicand mzda je prepotitana na hrubd mzdu. Skutoéné ohodnotenie za-
mestnancov v netto bolo nasledovné: $éf kuchar 1 500 EUR, hlavny kuchar 1 300 EUR,
kuchdr 1 000 EUR, ¢adnik 550 EUR, pomocnd sila 500 EUR. Zamestnanci na plny pra-
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Zdroj: Vlastné spracovanie, 2020.

Zamestnavatel tvrdi, Ze pri existujticej vyske odvodovej sadzby nie je moZné pokraco-
vat v podnikani, ak by zamestnancom oficialne vyplical mzdu v takej vyske ako vyplica
tzv. na ruku.

zamestnavatelia. Pre pracovné miesta, najmi najmenej kvalifikované, je charakteristicky
dlhy, nepravidelny pracovny ¢as a nepravidelne vyplicané nizke mzdy.
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Okrem toho v pohostinskych sluzbach existujii ¢asto nevhodné pracovné podmienky,
vysoka fluktuacia a mélo profesionélne vedenie.

V porovnani s inymi pracovnymi poziciami je fluktudcia kuchdrov a ¢asnikov dlho-
roénym problémom. Fluktudcia je vysokd najmé v pozicidch s niZ$ou mzdou alebo v po-
zicidch, na ktorych pracujii najmé mladi Tudia s krétkou praxou.

Aj ked sa v odbornej literature stretivame s pozitivoymi ndzormi na fluktuaciu, napr.
Boella (2003) sa domnieva, Ze fluktudcia poskytuje flexibilné pracovné prilezitosti a je
prinosom pre urcité skupiny zamestnancov ako st Studenti, absolventi $kol, Zeny v do-
mdcnosti a zamestnanci, ktori hladaji sezénne zamestnanie alebo pracu na iastoény
pracovny uvizok. Pri poskytovani pohostinskych sluzieb na Slovensku, vnimame tento
jav ako negativny. StotoZiujeme sa s ndzorom autorov Rowley a Purcell (2001), Vetrakovd
a Dula (2016), ktori vyraznejie vnimajii jej negativne vplyvy ako rast nakladov spoje-
nych so ziskavanim novych zamestnancov, riziko aniku citlivych informacif o podniku,
ziskaného know-how a méZe ovplyvnif pocit neistoty, vysoké pracovné zataZenie a stres
zamestnancov, ktori v podniku zostali a musia plnit pracovné tilohy spojené s uvolnenym
miestom. Dosledkom je aj neochota manaZérov investovat do vzdeldvania a rozvoja za-
mestnancov. Rast nakladov a pokles kvality sluZieb negativne vplyva na vysledok hospo-
darenia pohostinského zariadenia. Negativom je aj odchod kvalifikovanych zamestnan-
cov kvoli sezénnemu charakteru zamestnania.

Podla poradenskej spolo¢nosti Bisnode viac ako 50 %-ny podiel stratovosti v roku
2017, vykdzali podniky prevadzkujice pohostinské a cateringové sluzby. Podla vysled-
kov zo 137 registrovanych poskytovatelov cateringovych sluzieb dosiahlo stratu a3 71
z celkového poctu. § 51,82 %-nym podielom sa tak podnikanie v cateringovych sluzbich
zaradilo medzi odvetvia s najvy$$im podielom stratovych podnikov. Podobne st na tom
aj pohostinské podniky, kde bola stratovost 50,18 %, pricom z celkového poétu 1 134
prevadzkovatelov pohostinskych sluZieb az 569 dosiahlo zdporny vysledok hospoda-
renia v roku 2017. Finan¢na spréva o pohostinskych sluzbach koncom roku 2017 odhad-
la daniovy tnik na cca 200 miliénov EUR roéne (www.podnikajte.sk, 2019).

Mézeme kondtatoval, Ze odmeiiovanie v pohostinskych zariadeniach na Slovensku sa
dlhodobo nachadza v zlej situdcii. Vidsina zamestndvatelov nie je za danych podmienok
ochatnd vyplacat zamestnancom vyssie mzdy, & uz oficidlne alebo skutoéne, ¢o ma za na-
sledok odliv kvalifikovanych zamestnancov do zahranicia a pokles kvality poskytovanych
sluzieb na Slovensku. Oficidlne vypldcanie minimélnej mzdy zamestnancom a zvy$ok tzv.
»na ruku® pri poskytovani pohostinskych sluZieb je tzv. verejnym tajomstvom, ktoré to-
leruje 8tdt aj zamestnanci. Z nasho prieskumu vplyva, Ze v niektorych pohostinskych
zariadeniach sa nevypldca oficidlna mzda, za ktord st zamestnanci ochotni pracovat, lebo
to podnikatel poklada za likvida¢né pre svoje podnikanie.
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Zaver

Cielom state bolo poukézat na osobné naklady ako délezitd sicast nikladov podni-
ku pohostinskych sluzieb. Na priklade vybranej reftaurécie sme poukdzali na problém
vyplécania miezd v pohostinskych zariadeniach a uviedli faktory, ktoré ovplyviuja exis-
tujtici stav.

Jednym z najvyraznejsich problémov pri poskytovani pohostinskych sluZieb su vysoké
odvody, ktoré sa prejavuji vo vy$ke osobnych nakladov podniku. Toto tvrdenie sme pod-
porili prikladom vybranej reftaurécie. ZniZovanie osobnych nakladov md za nasledok
pokles kvality pohostinskych sluZieb na Slovensku. Klesd motivicia potencidlnych za-
mestnancov zamestnat sa v podnikoch pohostinskych sluZieb, ¢asto menia zamestnanie
alebo odchédzaji do zahrani¢ia. To mé za ndsledok nedostatok kvalifikovanych zamest-
nancov, najma kuchdrov a ¢a$nikov. Zamestndvatelia ¢asto zamestnavaju nekvalifikova-
nit a najmi ,lacni pracovnt silu®; ktoré je ochotnd pracovat za nizsiu alebo minimalnu
mzdu. Vidsinou ide o zamestnancov z krajin vychodnej Eurdpy, a to aj z krajin mimo
Eurdpskej unie.

Narodné rada SR v oktobri 2018 schvdlila od 1. 1. 2019 zniZenie sadzby DPH na
ubytovacie sluzby z 20 % na 10 %. Zvéz cestovného ruchu SR pozadoval znizenie sadzby
DPH aj na stravovacie sluiby v o¢akavani, Ze toto zniZenie sa prejavi v rozvoji cestovného
ruchu. ZniZenie sadzby DPH na ubytovacie sluzby sa neprejavilo v poklese cien sluZieb,
ale vimos sa pouzil na kompenzovanie zvy$enych osobnych nakladov v dosledku zvyjse-
nia priplatkov za noéni précu, za pracu v sobotu, nedelu a vo sviatok, t. j. v ¢ase, ked sa
tieto zariadenia v previdzke. ZniZenie sadzby dane na stravovacie stuzby by sa tak isto
neprejavilo v poklese cien sluzieb, ale séasti kompenzovalo rastice osobné niklady. Do-
mnievame sa, e ide o komplexny problém, ktorého rieSenie je v kompetencii $tétu, aby
nastavil také podmienky pre malych a strednych podnikatelov, ktoré budd stabilizovat ich
podnikanie, a to nielen v odvetvi pohostinskych sluzieb.

Klucové slova: Mzdové naklady. Osobné naklady. Restaurdcia. Zamestnanec.

Grantovi podpora: Staf je sticastou rieSenia projektu VEGA 1/0368/20 Ekonomika spo-
loéného vyuzivania — prileitost pre udrzatelny a konkurencieschopny rozvoj cestovného
ruchu v ciefovych miestach na Slovensku.
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INFORMACIA/INFORMATION

Rozvoj cestovného ruchu vo
svete

Tourism Development in the
World

Medzindrodny cestovny ruch sa podla
UNWTO (1994) spdja s cestovanim z ma-
terskej krajiny do inych krajin s rekreac¢-
nym (kultGrnym, zdravotnym, Sportovym
ap.), obchodnym (sluzobna cesta, tcast
na kongresovom podujati, motivaénom -
stimulaénom cestovnom ruchu ap.) alebo
inym tcelom ($tadium, zdravotné o3etre-
nie, tranzit ap.). V druhej polovici 20. st.
sa cestovny ruch sa rozvinul natolko, Ze sa
stal jednym z najrychlejsie rasttcich sek-
torov svetovej ekonomiky a vyznamnou
ekonomickou a socidlnou silou vo svete
(tabulkal), prejavuje sa to nielen rastom
poétu navétevnikov v medzindrodnom
meradle, ale aj rastom s tym spojenych
prijmov.

Za polstorocie (v rokoch 1950 aZ 2000)
vzrastla navitevnost v medzindrodnom
cestovnom ruchu 27krdt a prijmy z me-
dzindrodného cestovného ruchu vzréstli
a2 237krat. V rokoch 2000 az 2018 vzrastla
navitevnost 2krat a prijmy z medzind-
rodného cestovného ruchu vzrastli 3krat.
V roku 2018 dosiahli prijmy 1 451 mld.
USD. Rast prijmov z medzindrodného
cestovného ruchu mohol byt nehmotny,
vyvolany aj rastom cien a vplyvom zmeny
menovych kurzov.

Generédlny tajomnik UNWTO Z. Po-
lolikasvili (UNWTQ, 2019) uviedol, Ze
v roku 2018 sa zaznamenalo 1,4 mili-
ardy nédvitevnikov v medzindrodnom
cestovnom ruchu. V porovnani s rokom
2017 vzrastol o 6 %, t. j. rychlejiie ako
svetovd ekonomika, ktord rastla o 3,7 %.
Cestovny ruch tak potvrdil povest sektora
so schopnostou silného rastu a je dlohou
subjektov zainteresovanych na jeho rozvo-
ji, aby riadili jeho rozvoj udrzatelnym spé-
sobom, aby priniesol pre véetky krajiny,
regiony a ich obyvatelov pracovné a pod-
nikatelské prilezitosti. Prijmy z domdceho
cestovného ruchu vo svete tvoria 3,5 - 4
nasobok primov z medzindrodného ces-
tovného ruchu.

Medzindrodny cestovny ruch generuje
prijmy aj z medzindrodnej osobnej dopravy,
ktoré sa sleduju v bilancii medzinarodnej do-
pravy (nevykazuji sa v bilancii cestovného
ruchu). Prijmy z medzinarodného cestov-
ného ruchu v roku 2018 tvorili 1 451 mld.
USD a vratane osobnej dopravy tvoria 29 %
svetového exportu sluzieb a 7 % svetového
exportu tovaru a sluZieb.

Ako exportny sektor patri medzina-
rodny cestovny ruch (1 586 mld. USD)
na tretie miesto za chemikéliami (1 993
mld. USD) a palivami (1 960 mld. USD).
Nasleduje automobilovy priemysel (1 470
mld. USD) a potraviny (1 466 mld. USD)
(UNWTOQ, 2017).

Pre mnohé §tdty je cestovny ruch najpre-
davanejsou komoditou v medzindrodnom
obchode. Prijmy a vydavky medzindrodné-
ho cestovného ruchu v najnavitevovanej-
$ich $tétoch zachytava tabulka 2
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