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PREDSLOV

Podla organizacie UNESCO (2020) sa takmer zo diia na der zatvorili brany $kél a univerzit na celom svete, ¢o sa dotklo 1,57 miliardy stu-
dentov v 191 krajinach. Tato bezprecedentna situacia vyrazne ovplyvnila Zivoty Studentov, i uz Studuju v zahranidi, alebo vo svojej krajine.
Distanc¢né vzdelavanie, ktoré bolo okamzite zavedené ako opatrenie na ochranu pred sirenim pandémie covid-19, nas ucitelov priviedlo
na novu uroven vyucby. Vysokoskolské vzdelavanie nie je vynimkou, hoci prave na tejto urovni mali digitalne technoldgie v poslednych

desatrodiach najrozsiahlejsi vplyv.

Tuto spravu pripravil slovensko-noérsky tim vysokoskolskych ugitelov na zaklade online bilateralnejiniciativy s nazvom Vymena skusenosti
medzi vysokoskolskymi ucitelmi z Norska a Slovenska pocas pandémie COVID-19 a vplyv na ich pohodu. Podporil ju Island, Lichtenstajn-
sko a Norsko prostrednictvom grantov EHP a Nérska (www.eeagrants.sk www.norwaygrants.sk). Cielom iniciativy je podporit rozvoj uzsej
spoluprace medzi Slovenskom a Nérskom. Tento druh iniciativy povazujeme za prilezitost, ako si vymienat skusenosti v pedagogicke;j
a vedeckovyskumnej oblasti. Nasledne v buducnosti chceme prehibit spolupracu v spolo¢nej vedeckovyskumnej a pedagogickej oblasti.
V obdobi dynamickych zmien podas pandémie ochorenia covid-19 bolo potrebné rychlo reagovat na udrzanie konkurencieschopnosti
a pripravu Studentov pre trh préace. Iniciativa je zamerana na vysoké pracovné zatazenie vysokoskolskych uditelov po¢as pandémie co-
vid-19. Udaje o vysokoskolskych uciteloch a ich pracovnom zatazeni v§ak chybaju. Sprava sa za¢ina poukazanim na bezprostredné dosa-
hy pandémie na sektor vysokoskolského vzdelavania, na Specifikd postsekundarneho vzdelavania na Slovensku a v Nérsku, na niektoré

vplyvy, ktoré nie su okamzite viditelné, ale su velmi vyznamné a prejavia sa v strednodobom a dlhodobom horizonte.

Pridanou hodnotou tejto spravy je moznost identifikovat spoloéné vyzvy vysokoskolskych ucitelov pocas pandémie covid-19, podelit sa
o skusenosti, vymenit si osvedéené postupy a vypracovat spoloéné stratégie na zlepSenie. Verime, Ze vysledky spravy mézu zvysit po-
vedomie o pracovnej zatazi a well-beingu vysokoskolskych ugitelov na Slovensku v ramcei $pecifickych podmienok pandémie covid-19.

Oc¢akavanym prinosom su informacie z nérskeho systému vyucby na vysokych skolach, inspiracia a aplikacia ziskanych poznatkov do

vzdelavania na vysokych skolach na Slovensku.

Andrea Seberini Miroslava Tokovska
Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici, Kristiania University, Oslo,
Ekonomicka fakulta, Slovensko School of Health Sciences, Nérsko
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Tuto spravu pripravil slovensko-noérsky tim vysokoskolskych ugitelov na zaklade online bilateralnej iniciativy s ndzvom Vymena skusenosti
medzi vysokoskolskymi uc¢itelmi z Nérska a Slovenska pocéas pandémie COVID-19 a vplyv na ich pohodu. Podporil ju Island, Lichtenstajn-

sko a Norsko prostrednictvom grantov EHP a Norska (www.eeagrants.sk www.norwaygrants.sk).

Granty EHP a Norska predstavuju prispevok Islandu, Lichtenstajnska a Norska k zelenej, konkurencieschopnej a inkluzivnej Eurépe. Maju
dva hlavné ciele: znizovanie ekonomickych a spolo¢enskych rozdielov v Eurépe a posiliovanie vzajomnych vztahov medzi prispievatel-
skymi krajinami a 15 krajinami EU v strednej a vychodnej Eurdpe a v Pobalti. Tri prispievatelské staty tizko spolupracuju s EU prostred-
nictvom Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore (EHP). Ako donori postupne v rokoch 1994 az 2014 poskytli prostrednictvom
grantovych schém 3,3 miliardy eur. Granty EHP a Norske granty na obdobie 2014 - 2021 dosahuju 2,8 miliardy eur.

Prioritami tohto obdobia su:

#1Inovacie, vyskum, vzdelavanie a konkurencieschopnost

#2 Socialna inkluzia, zamestnanost mladych a odstrariovanie chudoby

#3 Zivotné prostredie, energia, zmena klimy a nizko uhlikové hospodarstvo

#4 Kultura, obcianska spoloénost, dobré spravovanie a zakladné prava

#5 Spravodlivost a vnutorné zalezitosti

Opravnenost Serpat tieto granty odraza kritéria stanovené pre Kohézny fond EU, ktory je uréeny pre Slenské taty s hrubym narodnym

produktom (HNP) na obyvatela niz&im nez 90% priemeru EU. Granty EHP a Norska pozostavaju z dvoch finandnych mechanizmov. Granty
EHP su financované spoloc¢ne Islandom, Lichtenstajnskom a Nérskom, ktorych prispevky sa odvijaju od ich HDP. Norske granty su finan-

cované vyluéne Nérskom.
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Sprava o vplyve pandémie covid-19 na well-being vysokoskolskych ugitelov na Slovensku a v Norsku prinasa informéacie o skusenostiach
z praxe medzi vysokos$kolskymi ugitelmi a o vplyve na ich pohodu. Projekt Vymena skisenosti medzi vysokoskolskymi ucitelmi z Norska
a Slovenska pocas pandémie COVID-19 a vplyv na ich pohodu bol jedineénou prilezitostou na zber a analyzu spolahlivych informacii o vy-

ucovacom procese v Norsku a na Slovensku.

Sudasné doésledky krizy pocas pandémie covid-19 na vysokoskolské vzdelavanie su dobre zdokumentované, ale je otazne, ktoré z nich za-
nechaju stopy na réznych aktéroch v strednodobom a dlhodobom horizonte. Nedostatok odkazov na podobné krizy v predchadzajiucom
obdobi znemoznuje predvidat, ¢o sa moze stat v najblizsej buducnosti. Uditelia boli tieZz vyrazne ovplyvneni na pracovisku a v profesijnej
oblasti. Aj najzjavnejsi vplyv na ugitelov, ak nie je poZiadavkou kontinuity pedagogickej Sinnosti, je s vyuzivanim virtualnej modality. V ramci
uvedenej iniciativy sme uskutoénili Styri workshopy, do ktorych sa zapajili aj Studenti. Takmer zo diia na den sa Studenti presunuli z uéebni
do svojich domovoy, kde prebiehala online vyucba a stravili dalsi ¢as na virtualnych platformach. Zatvorenie $kol a prisne restriktivne
opatrenia znamenali ekonomické, socidlne, ale aj psychologické dosledky v Zivote vysokoskolskych studentov. Preto bol pre nas velmi

dolezity aj nazor Studentov.

Tato sprava, ktoru pripravil medzinarodny tim vysokoskolskych ucitelov, zadina sa poukazanim na bezprostredny vplyv pandémie na vy-
sokoskolsky sektor, a to z hladiska $pecifik online vyucby, pripravy, vyuzivania réznych komunikaénych platforiem a skusenosti s jej reali-
zaciou. V centre pozornosti spravy su témy ako motivacia Studentov, komunikaéné platformy, ktoré sme pouzili po¢as pandémie covid-19
v Norsku a na Slovensku, tipy a osvedéené postupy na rieSenie problémov, psychosocialne désledky, ako je Unava zo zoomu a najma vplyv

na pohodu vysokoskolskych ugitelov.

Tato sprava sa zameriava na $pecifika online vzdelavania podas pandémie covid-19 na Slovensku a v Norsku. Je to jedine¢na prilezi-
tost zozbierat, analyzovat a porovnat spolahlivé informacie o vyu¢ovacom procese v Norsku a na Slovensku, ktoré, ako dufame, budu

inSpirativne.
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UvoD

V reakcii na rastucu epidémiu koronavirusu boli predstavitelia Skolstva nuteni zrusit vyucovanie a zatvorit brany skolskych arealov po
celom svete. Jednym z hlavnych désledkov ochorenia covid-19 vo vzdelavacich zariadeniach bol prechod od osobného vyudovania k nud-
zovému vyucovaniu na dialku s cielom zachovat standardy kvality vyu¢ovania a u¢enia (Organizacia Spojenych narodov pre vzdelavanie,
vedu a kulturu, 2020; Garcia a kol., 2021). To spdsobilo bezprecedentny tlak na ucitelov na celom svete, Go vyvolava zna¢né obavy o ich
pracovné zatazenie a pohodu. Stuidie preukazali vyrazny narast stresu a vyhorenia u ugitelov v $kolach (Pellerone, 2021) a technostresu u
vysokosgkolskych ugitelov po¢as pandémie z réznych subjektivnych aj objektivnych dévodov (Penado-Abilleira a kol., 2021), miernu az niz-
ku uroven stresu, Uzkosti a depresie u ucitelov a vysokoskolskych ucitelov (Rutkowska a kol. 2021). Najucinnej$im nastrojom na udrzanie
Studentov a zachovanie pristupu k vzdelavaniu boli online kurzy. Vagésina ugitelov presla na online spésoby vyucby v priebehu niekolkych
dni s obmedzenou externou podporou (Clinton, 2020; Norman, 2020). Tlak na prispdsobenie online vyu¢ovaniu a u¢eniu v naro¢nych
podmienkach spochybnil déveru ucitelov v ich vyuGovanie. Podla Fraya a dalsich (2022) sa napriek tomu, Ze pre svojich Ziakov pracovali

neuveritelne tvrdo, citili zbytodni a nedoceneni.

Niet pochyb o tom, Ze toto tazké a bezprecedentné obdobie malo emocionalny vplyv na celt spoloénost vo vSeobecnosti (Wang et al.,
2020). V tejto suvislosti viaceré vyskumy poukazali na to, ze najvacsi vplyv epidémie na dusevné zdravie a dusevnu pohodu je jednym
z najzavaznejsich problémov suvisiacich s pandémiou covid-19 medzi Studentmi; depresia a stres sa stali celosvetovym pandemickym
problémom (Rutkowska et al., 2021). Dostupna literattra poukazuje na mnohostranné problémy, ktoré od zaciatku pandémie ovplyvnili Zi-
vot nielen Studentoy, ale aj ugitelov, vratane zmeny vladnych odporudani, zvySeného pracovného zatazenia a zvysenych psychologickych
problémov na pohodu studentov aj uditelov. Prechod na distan¢né vyuGovanie sposobil pokles pocitu tspechu (Kraft et al., 2020), zvyse-
né emocionalne vy&erpanie (Chan et al., 2021) a znizent pohodu ugitelov (Hascher et al., 2021; Alves et al., 2021). Vzhladom na su¢asnu

situaciu v skolstve sa musime zamysliet nad tym, ako podporit psychicku pohodu ugitelov v sic¢asnosti aj po skonceni pandémie covid-19.

Na jar 2021 uskutocénila Slovenska akreditacna agentura pre vysokeé skolstvo (SAAVS, 2021) prieskum Akademicka stvrthodina zamerany
na vnimanie kvality vysokych §kél na Slovensku studentmi. Do prieskumu sa zapojilo takmer 20 000 studentov prvych dvoch stupriov vy-
sokoskolského vzdelavania (takmer 16 % v§etkych studentov). Dotaznik obsahoval okrem iného aj tematicky blok zamerany na zvladanie
pandémie ochorenia covid-19. Organizaciu studia (véasné informovanie o zmenach v organizacii vyucby, pristup k studijnym materialom
atd.) podas pandémie hodnotilo skor pozitivne 79 % respondentov. Vysledky prieskumu vsak ukazali, ze az 40 % Studentov vnima, Ze
pocas pandémie neziskali vedomosti porovnatelné s vyucbou v triede. Dévodom moze byt nedostatok priameho kontaktu s uéitelmi, ktori
posielali najma Studijné materialy a lohy, ako tvrdi 38 % Studentov. Pandémia zaroven negativne ovplyvnila rozvoj medziludskych vztahov
a tym aj buduce perspektivy studentov. Az tretina respondentov sa necitila byt sucastou skolského spolocenstva Studentov a uditelov
alen 56 % respondentov travilo ¢as so spoluziakmi mimo vyuéovania. Nedostato¢né zapojenie studentov do Zivota skoly je problematické
z profesionalneho aj osobného hladiska, pretoze Studenti si vytvaraju menej vazieb pre svoju budtcu kariéru a rozvijaju menej schopnosti

spoluprace a novych osobnych vztahov (SAAVS, 2021).

Jednym z hlavnych cielov tejto spravy je predstavit osvedcené postupy z oboch krajin. Sprava pozostava zo Styroch kapitol so sprievod-
nymi ilustraciami, doplnkovymi tabulkami a elektronickymi vizualizadénymi komponentmi. V zavere obsahuje politické odporudania tyka-
juce sa opatreni, ktoré je potrebné prijat na Urovni systémov vysokoskolského vzdelavania a samotnych vysokoskolskych instittcii. Tato
sprava poskytla syntézu skusenosti v oblasti vzdelavania a vedy medzi vysokoskolskymi ucitelmi z Norska a Slovenska poc¢as pandémie

ochorenia covid-19 a vplyvu na ich pohodu.
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SPECIFIKA ONLINE VZDELAVANIA V NORSKU

Norsko

A NA SLOVENSKU

Online vzdelavanie je forma vzdelavania, pri ktorej Studenti pouzivaju svoje domace poditace prostrednictvom internetu. Pocitacové vz-

delavanie, webové vzdelavanie, internetové vzdelavanie, online vzdelavanie, e-learning (elektronické vzdelavanie), m-learning (mobilné

vzdelavanie), poc¢itatom podporované distancné vzdelavanie - online vzdelavanie ma mnoho nazvov a vyskytuje sa v roznych styloch.

Univerzitna vysoka skola Kristiania (KUC) zriadila odborno-spravne oddelenie (PedTek) pod vedenim prorektora pre vzdelavanie

a pozostava z centra pre rozvoj vzdelavania a z centra vzdelavacich technolégii. Oddelenie pomaha akademickému prostrediu Kris-

tiania University College pri rozvoji kvality vyucby, ako aj pri vyuzivani a rozvoji digitalnych vzdelavacich zdrojov.

Oblasti zodpovednosti oddelenia PedTek:

Zodpovednost za pedagogicky rozvoj vysokej $koly, vysokoskolsku pedagogiku a vzdelavanie podporované technolégiami.
Iniciovanie a vedenie inovaénych projektov na zvysenie kvality vzdelavania.
Napomahat vyskum vlastnej pedagogickej praxe v spolupraci s akademickymi komunitami.

Prispievat k zvySovaniu kompetencii predmetovych zamestnancov v ramci vysokoskolskej pedagogiky a pedagogického vyu-

zivania technologii vo vyucébe prostrednictvom poradenstva, usmernovania a Skoleni.

B Prispievat k zvySovaniu kvality vysokoskolského vzdelavania prostrednictvom vlastnej rozvojovej prace, hodnotenia pedago-

gickej a inej odbornej ¢innosti a pedagogickej komunikacie (KUC, 2022).

PedTek ponuka rézne nastroje, kurzy, projekty a dohlad v suvislosti so vzdelavanim. Jednou z tychto ponuk je PedPrat. PedPrat je vzdelavacia

aréna na neformalne zdielanie napadov a poznatkov o pedagogike a vyucovani. PedPrat je aréna, kde sa mdzete podelit o napady a skiisenos-

ti, ako aj diskutovat o problémoch a otazkach suvisiacich s vyucovanim, s ktorymi sa stretdvate pri stretnutiach so Studentmi a vyuéovanim.

Je to aréna na zdielanie poznatkov pre vSetkych, ktori pracuju s problematikou vzdelavania alebo sa o riu zaujimaju (KUC, 2022).

PedTek vypracoval formular, ktory moze byt pre ucitela uzitoény, ked za¢ne planovat a navrhovat jednotlivé stretnutia.

Tabul'ka 1: 7 r6znych bodov v koncepcii vzdelavania ucitelov

1. Trvanie a umiestnenie v éase
2. Planovany vysledok vzdelavania
3. Obsah

4. Asynchronne éinnosti a nastroje

5. Synchrénne ¢innosti a nastroje
6. Ocakavania od studentov

7. Formativne hodnotenie

Kolko minut by sa mala aktivita konat pred, pocas alebo po sedeni, ktoré prave planujete?

Na ktory vysledok vzdelavania (alebo ¢iastkovy vysledok vzdelavania) by sa mala aktivita
zamerat? Pouziva sa, ak ma aktivita jasny ciel.

Strucny opis ¢innosti a jej obsahu s odkazom na u¢ebné osnovy.

Asynchronne aktivity nevykonavaju vSetci sudasne, ale vtedy, ked to Studentovi najviac
vyhovuje. Ktoré, ak vobec nejaké?

Synchrénne aktivity si vyzaduiju, aby boli vSetci Studenti online, siéasne a s rovnakymi
nastrojmi. Ktoré, ak vobec nejaké?

Aké su pravidla diskusie a spoluprace, ¢o sa oGakava od usilia a aké uc¢enie sa ocakava?

Akakolvek aktivita, pri ktorej Studenti hodnotia vyucovanie (kratke kontrolné body, ktoré
kontrolujete vy, nie Skola).
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Slovensko

Online vyuc¢ba na vysokych skolach na Slovensku nebola pred vypuknutim pandémie covid-19 bezna. Samotné online vzdelavanie vsak
nie je novinkou. Aj pred vypuknutim pandémie ponukalo online kurzy niekolko spolodnosti, neslo v§ak o tradié¢né vzdelavacie institucie,
ale o komerc¢né podniky a komeréne ponukané vzdelavacie kurzy. Ich tlohou bolo predovsetkym zvysit pripravenost jednotlivcov na trh
prace, poskytnut zacinajucim podnikatelom zakladné informacie o zdravotnej starostlivosti, socidlnom zabezpeceni, dafiovom systéme
atd. Pomerne rozsirené boli online kurzy zamerané na skolenia suvisiace so zmenami v legislative (dar z pridanej hodnoty, uétovnictvo,

odpisy atd.).

Vo vysokoskolskych instituciach bola v obdobi pred pandémiou covid-19 zakladom denného aj externého studia denna/osobna/prezenc-
na forma vyucby. Len niekolko univerzit ponukalo vybrané Studijné programy, ktoré bolo mozné studovat v kombinovanej alebo &isto
online forme a tie boli takmer vyluéne na ¢iasto¢ny uvazok. Napriklad v roku 2015 Vysoka $kola manazmentu ako jedina vysoka skola na
Slovensku ponukala moznost absolvovat bakalarske studium online (Melicherikova, Piovarci, 2015). Na viacerych vysokych skolach sa
pokusy o vytvorenie online vzdelavacich kurzov uskutoénili uz pred pandémiou (bud'z vlastnej iniciativy vysokej skoly, alebo v ramci réz-
nych projektov), ale tieto pokusy vo vaésine pripadov zlyhali. Za hlavné pri¢iny netispechu online kurzov na slovenskych vysokych skolach
viaceré studie oznacili najma tieto okolnosti: nevhodna Struktura online kurzu, nedostato¢nd podpora a technické zabezpedenie zo strany
vysokej Skoly, nedostatodné skusenosti s online vzdelavanim, a to tak zo strany studentov, ako aj samotnych ugitelov, pristup Studentov

k potrebnej technike a i. (Pisutova-Gerber, 2003; Melicherikova, Piovargi, 2014; Pisutova, 2003).

Pandémia covid-19 predstavuje vyznamny vonkajsi faktor, ktory vyrazne ovplyvnil vzdelavaci systém na Slovensku. Napriek predchadza-
jucim, skoér negativnym skusenostiam s online kurzami museli vysokeé skoly zaviest online vzdelavanie z dévodu celo$tatnych opatreni na
zabranenie Sirenia ochorenia covid-19. Prechod na online vyudbu bol na vysokych Skolach velmi diferencovany a zavisel najma od charak-
teru Studijnych programov (teoreticky orientované studijné programy sa lahsie preorientovali na online vyuc¢bu ako prakticky orientované
Studijné programy zalozené na terénnych cvi¢eniach, laboratornych experimentoch, testoch fyzickej zdatnosti alebo na nutnosti ziskat
prax osetrovanim pacientov), od predchadzajiuceho technického vybavenia vysokej skoly/fakulty (technicky orientované vysoké skoly
boli lepsie pripravené na rychlejsie spustenie online vyucby ako spolo¢enskovedne a/alebo humanitne orientované vysokeé skoly). Okrem
toho klti¢ovym faktorom uspesného zavedenia online vyucby do praxe slovenskych vysokych s§kél bola samotna pripravenost studentov

a vysokoskolskych ugitelov.

V podmienkach Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici bola od 9. marca 2020 ukonc¢ena denna/prezencéna (face to face) forma vyucby
z dévodu sirenia pandémie covid-19. Trvalo priblizne dva tyzdne, kym sa vyudba aspon ¢iasto¢ne obnovila, a to v online rezime. V nasle-
dujucich mesiacoch sa postupne budovala technicka infrastruktura, skolili sa ucitelia, aby boli schopni poskytovat aspon zjednodusenu

formu online vyucby, a upravoval sa obsah jednotlivych predmetov.

Nasledujuci akademicky rok 2020/2021 sa na Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici niesol uz v znameni plne rozvinutej online vyucby
(v pripadoch, kde to bolo mozné pre protipandemické opatrenia, aj formou hybridnej vyucby). Nie vsetci ucitelia vsak zabezpecovali online
alebo hybridnu vyudbu. V nasledujucich dvoch grafoch uvadzame informacie z prieskumu realizovaného na UMB v ramci projektu IVF
ZaleZi na pohode? Vysokoskolski ucitelia pocas pandémie covid-19 (prieskum zachytaval situaciu na univerzite v obdobi od septembra
2020 do februara 2021). Grafy znazornuju pocet ucitelov (respondentov), ktori v sledovanom obdobi poskytli rézny pocet online a hyb-

ridnych kurzov.
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Graf 1: Online kurzy na UMB v obdobi september 2020 - februar 2021

Online predmety

M ani jeden

m 1 predmet

M 2 - 3 predmety
23; 32%
36; 51% 4 -5 predmetov

M 6 a viac predmetov

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov zo zberu dat,
projekt IVF ZdleZi na pohode? Vysokoskolski uditelia pocas pandémie covid-19

Graf 2: Hybridné kurzy na UMB v obdobi september 2020 — februar 2021

Hybridné predmety

m Hybridné predmety
. 0,
i M ani jeden
m 1 predmet
10; 14% 2 - 3 predmety

m4 -5 predmetov

M 6 a viac predmetov

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov zo zberu dat,
projekt IVF ZdleZi na pohode? Vysokoskolski ucitelia pocas pandémie covid-19
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PRIPRAVA ONLINE VZDELAVANIA
NA SLOVENSKU A V NORSKU

Tato ¢ast poukazuje na komunika¢né a digitalne vzdelavacie prostredie v Norsku a na sposob implementacie

a pripravy online vzdelavacieho obsahu na Slovensku.

Zavedenie online vyudby si vyZzadovalo prispdsobit obsah kurzov podmienkam distanéného vzdelavania

bez moznosti priamej interakcie medzi ugitelom a Studentom.

Vzhladom na charakter predmetov poskytovanych na Ekonomickej fakulte UMB v Banskej Bystrici

moézeme rozliSovat dva typy vzdelavacich ¢innosti:

B prednasky,

B seminare/cvicenia.

Obsahova Uprava prednasok bola jednoduchsia, a to tak z hladiska potrebného ¢asu, ako aj z hladiska zmeny formy. Vacésina prednasaj-
ucich mala uz pred pandémiou pripravené prednaskové materialy v elektronickej podobe (zvyc¢ajne prezentacie v programe PowerPoint,
v niektorych pripadoch disponovali vyudujuci aj s nahratymi videosekvenciami). Kedze prednasky na Ekonomickej fakulte UMB v Banske;j
Bystrici su zalozené predovsetkym na vyklade prednasajuceho k novej téme, priama udast Studentov nie je potrebna. Hlavnou tlohou stu-
dentov je aktivne poduvat vyklad prednasajuceho a v pripade potreby dalSieho vysvetlenia alebo objasnenia Siastkovej problematiky sa

zapojit formou otazok. Aj z tohto dévodu obsah prednasok nesposoboval prednasajicim vyrazny problém pri prechode na online vyucbu.

Obsah seminarov a cviéeni bol podstatne zlozitejsi. Seminare a cvicenia su zalozené na interakcii medzi uditelom a studentom a/alebo na
interakcii a spolupraci skupiny Studentov. To bolo v podmienkach online prostredia tazsie zabezpecdit, a preto bolo potrebné upravit stan-
dardné postupy pouzivané pocas seminarov a cviceni a prispdsobit ich novym podmienkam. Napriklad hranie roli, diskusia medzi dvoma
alebo viacerymi studentmi, praca v time pri rieeni zadaného problému atd. boli (aspon v prvych mesiacoch online vzdelavania) nahrade-
né individualnou pracou studentov (seminarne prace a individualne prezentacie individualne zadanych uloh). Na jednej strane to umoz-
nilo rozvoj individualnych prezentaénych zruénosti Studentoy, ale na druhej strane to obmedzilo rozvoj timovej prace a timového riesenia
problémov. Postupne s rozvojom digitalnych zru¢nosti samotnych uditelov a s vyuzitim viacerych technickych moznosti (viaceré pluginy
v LMS Moodle, MS Team, online aplikacie...) sa vytvorili podmienky na aktivizaciu Studentov aj formou timovej prace (vo véeobecnosti vSak

v Cisto online vzdelavani zostava dominantnou formou aktivity Studentov na seminaroch a cviceniach forma individualnych prezentacii).
Na zaciatku pandémie covid-19 sme zapasili s vyzvami, ktoré suviseli so vzdelavanim v distanénej forme, konkrétne islo o vyzvy:

Vyrovnat sa s novymi poziadavkami a pristupmi k vzdelavaniu.
Naplnit potrebu rychlo si osvojit moderné technolégie a postupy vzdelavania v online prostredi.
Zabezpecdit ¢o najlepsi prenos informacii od ucitelov k Studentom (odrazajiic schopnosti a zruénosti ludi).

Sprostredkovat ucéitelom jasné pokyny, ako realizovat distanc¢né vzdelavanie.

|
|
|
|
B Aké technolégie (hardvér a softvér) moézu uéitelia pouzivat na distanéné vzdelavanie vratane podpory zo strany oddelenia IT?
B Ponuknut ugitelom vyuébové programy a online Skolenia.

B Vybavit pedagogické pracoviska vhodnymi modernymi technolégiami na ulahéenie distanéného vzdelavania.

|

Upravit a prisposobit procesy na celej univerzite potrebam fungovania v online priestore (akcelerovat digitalizaciu procesov na

vSetkych urovniach).
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V marci 2020 Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici z dovodu prepuknutia prvej viny pandémie covid-19 uplne prerusila vzdelavanie
prezenénou formou a vSetci Studenti i pedagdgovia presli na plne distanéné vzdelavanie. Velkou vyhodou nasej univerzity i fakulty bolo
pouzivanie e-learningového portalu LMS Moodle, ktory bol v aktivnej prevadzke uz viac ako 10 rokov. V tomto obdobi uz mali Studenti
k dispozicii kurzy ku vSetkym predmetom a zaroveri v tychto kurzoch boli pravidelne umiestfiované elektronické studijné materialy. V ram-
ci prechodu na distanéné vzdelavanie bolo potrebné z Urovne univerzity vo velmi kratkom éase vybrat vhodné softvérové riesenie, ktoré
by pedagogovia i Studenti mohli vyuzivat na online vyucovanie. Nasa univerzita sa rozhodla na ciele online vzdelavania vyuzivat nastroje

od spoloc¢nosti Microsoft — konkrétne platformu Microsoft Teams.

Ustav automatizacie a komunikacie UMB takmer okamzite zadal v spolupraci s prodekanmi pre rozvoj na jednotlivych fakultach a zamest-
nancami oddeleni informaéno-komunikaénych technolégii poskytovat podporu pre pedagogov, aby v ¢o najkratSom éase boli schopni
plnohodnotne realizovat online distanéné vzdelavanie prostrednictvom platformy Microsoft Teams. Pre tuto platformu zadali robit on-
line Skolenia, prostrednictvom ktorych demonstrovali funkcionalitu tejto platformy. Pre jednotlivych pedagégov vytvorili timy pre kazdy
predmet, ktory v prislusnom semestri pedagoégovia ugili, a nasledne poskytli podporu aj na skusanie studentov, ktoré prebiehalo kombi-
novane s vyuzitim platformy Microsoft Teams a e-learningovej platformy LMS Moodle. Pocas prvej viny covid-19 prebiehalo vyuéovanie
primarne z domu, v niektorych pripadoch z uéebni ¢i kancelarii. Okrem platformy Teams niektori kolegovia vyuzivali aj iné platformy ako

Zoom ¢i Cisco Webex, avsak pre tieto platformy nebola poskytovana podpora z Urovne univerzity.

Okrem softvérovej podpory bolo potrebné pred zaciatkom nového akademického roka 2020/2021 skvalitnit materialno-technické vyba-
venie ucebni a poslucharni na jednotlivych fakultach, aby boli prispdsobené na hybridné alebo distanéné vzdelavanie. Pri skvalitiiovani
vybavenia jednotlivych uéebni bolo potrebné mysliet na to, ze vyucovanie nemusi prebiehat vyluéne distanéne (pedagog sa nachadza
v uéebni a studenti st doma), ale méze byt realizované hybridne (kombinovane), teda pedagdg sa s uréitou skupinou Studentov nachadza
v uéebni a ¢ast Studentov je pripojenych online z domu (islo o pripady, ked studenti z dévodu ochorenia alebo nariadenej karantény sa
nemohli zi¢astnit na prezenénom vyucovani). U¢ebne a poslucharne boli postupne vybavené webovymi kamerami a mikroféonmi snima-
jucimi zvuk zo vSetkych smerov. Webové kamery umoznovali zachytavat plochu tabul, na ktoré pedagégovia pisali, a prenasat obraz cez
Teams studentom. Mikrofony zachytavali priestorovy zvuk v u¢ebni, a tak umoznovali vyucujucim flexibilnejsi pohyb po u¢ebni. Okrem tej-
to techniky sme pristupili k vymene starsich pocitacov za novsie, do u¢ebni a poslucharni sme doplnili dotykové monitory, ktoré mohli rov-
nako vyuzivat vyucujuci na online &i hybridné vyucovanie. Vybrané velkokapacitné u¢ebne a poslucharne boli vybavené velkymi dotyko-

vymi 55" a 65" displejmi, ktoré sluzili najma pre vyudéujucich zabezpedujlcich velkokapacitné rozvrhové aktivity s viac ako 100 $tudentmi.

Univerzita priebezne z réznych zdrojov pristupovala aj ku skvalithiovaniu materialno-technického vybavenia pedagodgov v kancelariach
a ku skvalitneniu bezdrotového pokrytia signalom v priestoroch univerzity s cielom zvysit vaési komfort Studentov a zamestnancov. Okrem
zmieneného hardvérového vybavenia sme pristupili k vacsej integracii platenych i bezplatnych open source softvérov zameranych na vy-
hotovenie videozaznamov a videosekvencii vratane strihu z prednasok, cviceni 6i seminarov, na tvorbu e-kurzov, réznych alternativnych

prezentac¢nych softvérov (napr. Prezi) ¢i aplikacii zvysujucich interakciu $tudentov v ramci online ¢i hybridného vzdelavania (napr. Slido).

Na Kristiania University College je efektivha komunikacia dolezita pre digitalne vzdelavacie prostredie a na zabezpedenie toho, aby si
Student udrzal motivaciu, ked sedi sam doma a Studuje. Existuje niekolko rad, ako zlepsit komunikaciu v ramci digitalneho vzdelavania

medzi Studentmi a ucitelmi.
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Digitalne miesta stretnuti

Vytvarajte pravidelné miesta na stretnutia, kde moézete klast otazky, diskutovat a spolupracovat online.

Posudete, i je vhodné rozdelit Studentov do pravidelnych skupin poéas celého semestra.

Skupiny mézu spolupracovat v diskusnych vlaknach na Canvase pred, poc¢as alebo po vyuéovani.

Povedzte Studentom, ¢o chcete, aby medzitym robili. M6zete ich povzbudit, aby sa organizovali sp6sobom,

ktory im najviac vyhovuje.

Presné spravy

Efektivna komunikacia znamena byt jasny a davat jednoduché pokyny.
Presné terminy umoznuju Studentom sledovat situaciu a byt pripraveni.

Povedzte Studentom, aké su vase o6akavania v suvislosti s vysledkami digitalneho vyuéovania

a ¢o ocakavate od samostatnej prace.

Poskytnite informacie o tom, ako chcete, aby vas studenti kontaktovali, a ako rychlo a éasto m6zu o¢akavat odpoved.

Starostlivost

B Budte priatelski a starostlivi a nezabudajte, ze v centre pozornosti je uéenie sa Studentov.

Bl Priatelskym a starostlivym ténom vyzvite Studentov, aby komunikovali rovhakym spé6sobom aj so sebou.

B Pre niektorych studentov je prechod z vyuéovania v poslucharni na sedenie osamote doma velkou zmenou. Uctu k $tudentom

moézete prejavit tym, Ze ich zahrniete do digitalnych uéebnych planov a vytvorite inkluzivne digitalne miesta na stretavanie.

Univerzalny dizajn
B Je dolezité premyslat o tom, ako mozete vSetkym studentom ulahgdit ucast.

B Dobry zvuk, ¢itatelné pismo a jasné posolstva su pri digitalnom vyuéovani rovnako délezité ako pri beznom vyuéovani.

Liechtenstein

Zdroj: Univerzita Mateja Bela, Ekonomocka fakulta (Slovensko), 2022

Iceland I:Pd_l_l 14 EPU—

Liechtenstein Norway
Norway grants grants



WELL-BEING Z POHLADU NORSKA

A SLOVENSKA

3.1. Pohlad na well-being v Nérsku

Pandémia ochorenia covid-19 bola bezprecedentnou udalostou, ktora narusila nas sposob zZivota a
sposobila zvyseny stres a obavy ludi na celom svete. Pandémia, socidlna disStancia a protipandemické
opatrenia mali vplyv na pohodu zamestnancov. Na Kristiania University College (KUC, 2021) v Norsku
dostali zamestnanci podporu a rady od vedenia z praxe, ako napr: All employees were offered physical

treatment through health insurance.

KUC ma vlastného maséra, vSetci zamestnanci si ho mézu objednat (s Giasto¢nou platbou).

Vsetci zamestnanci mohli stravit jednu hodinu pracovného dasu tyzdenne fyzickym tréningom. Podas pandémie bol tento éas predi-
zeny na dve hodiny tyzdenne. Vedenie vyzyvalo vSetkych zamestnancoyv, aby to vyuzivali o najdlhsie. Vyjst trochu von, kym je denné

svetlo, je vtomto obdobi dblezité pre nas vsetkych.

B Robte si dobré obedové prestavky! Vedenie vyzvalo vSetkych zamestnancov, aby si kazdy deri vyélenili 30 minut na obednajsiu pres-
tavku medzi 11.00 a 13.00. Uzivali si obednajsie prestavky mimo poditaca, ¢o je dolezité pre dobré dusevné zdravie. Kazdy potreboval

prestavku a polhodina oddychu robila zazraky.

B Vsetci zamestnanci si mohli zakupit vybavenie do vlastnej domacej kancelarie za refundaciu do vysky 200 € vratane DPH. V pripade
potreby bolo mozné uplatnit dvojnasobok sumy na pracovné vybavenie doma. V tomto pripade bolo potrebné nakup odsuhlasit
s priamym veducim.

B KUGC ponukala aj sluzbu ,,Someone to talk to“ prostrednictvom zdravotného poistenia, pristup k beznej psychologickej pomoci bez

odporucania lekara.
Personalne oddelenie pontiklo podporu zamestnancom, u ktorych sa zvysuju problémy so zavislostou od drog/hier a pod.

Posledné poradenstvo bolo v suvislosti so sloganom: Budte teraz mimoriadne stedri. Znamenalo to, Ze vSetci zamestnanci by mali

poslat povzbudenie vo forme milych slov niekomu inému.

3.2. Pohlad na well-being na Slovensku

V sucasnosti sa vyskum kvality Zivota ¢oraz viac indivi-
dualizuje a zameriava sa predovSetkym na subjektivne spokojnost so
vhimanie a hodnotenie vlastného zivota. Okrem pojmu zivotom

kvalita Zivota sa pouzivaju aj iné synonyma, ako napri-

klad socidlna pohoda, subjektivna pohoda, osobna po-
hoda, ludsky rozvoj, Zivotnd uroven, stastie, bohatstvo
alebo spokojnost. Suhrnny termin pouzivany pre vset-
ky tieto pojmy je well-being, resp. subjektivha pohoda
(Martinkovi¢ova, Knapkova, Kaséakova, 2020). Nasle-

dujuci obrazok zobrazuje zékladny koncept blahobytu. naplnenie zmyslu
Fivota (eudaimonické) prezivanie Zivotnych situdcii

(afekt, hedonizmus)

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Hedonicky well-being sa definuje na zaklade prijemnych alebo afektivnych zazitkov a ¢asto sa operacionalizuje ako pritomnost pozitiv-
nych emacii a Zivotnej spokojnosti a nepritomnost negativnych emécii (Diener, Lucas, Oishi, 2018). Vztahuje sa na kazdodenné pocity ale-
bo nalady, ako je prezivanie stastia (nie hodnotenie), smutku, hnevu alebo stresu, a meria sa tak, Ze respondenti oznac¢uju svoje prezivanie
konkrétnych emocionalnych stavov ako stastny, smutny alebo nahnevany (Martinkovi¢ova, Knapkova, Kagéakova, 2020). Eudaimonicky
wel-being je definovany ako pritomnost osobnych a socialnych zruénosti a schopnosti (napr. zmysel Zivota, pocit trvalého osobného rastu
a spolocensky prinos), ktoré prispievaju k optimalnemu psychosocialnemu fungovaniu (Ryff, 2018). Odraza vs§eobecné usudky o zmysle
a Ucele zivota. Ide o reflexiu celkovej zmysluplnosti Zivota, naplnenia a uspokojenia alebo sklamania z (ne)dosiahnutia zivotnych planov
a cielov (Martinkovidova, Knapkova, Kagéakova, 2020). Zivotna spokojnost sa tyka tvah ludi o kvalite ich Zivota, ich celkovej spokojnosti

so Zivotom alebo spokojnosti s jednotlivymi oblastami Zivota (zdravie, rodina, praca) (Martinkovicova, Knapkova, Kaséakova, 2020).

Pri prechode na online vzdelavanie sa prioritnd pozornost venovala studentom a tomu, ako sa studenti dokazu vyrovnat so zmenenymi
podmienkami vzdelavania a ako nové podmienky ovplyvnia ich vnimanie vysokoskolského vzdelavania. Len okrajova pozornost sa ve-
novala vysokoskolskym ugitelom, ich problémom pri prechode na online vzdelavanie, ich rasticej pracovnej zatazi a ¢asovej naro¢nosti
a ich celkovej pohode. Je to skoda, pretoze pohoda vysokoskolskych ugitelov ma vyznamny vplyv nielen na samotny vzdelavaci proces,
ale aj na dalSie aspekty prace a Zivota vysokoskolskych ugitelov. Nasledujuci obrazok znazormuje len niektoré z dosledkov, ktoré mézu
byt désledkom nedostatocnej pohody uditelov. MézZe ist o neprimeranu pracovnu zataz, ktord ovplyvruje celkové rozdelenie ¢asu medzi
platenu pracu, neplatenu pracu a volny ¢as. To nasledne vedie k nevhodnému vyvazeniu pracovného a rodinného Zivota. Nerovnovaha
medzi pracovnym a rodinnym zivotom, ako aj nevhodné rozdelenie ¢asu medzi platenu pracu, neplatenu pracu a volny éas mdze viest
k negativnym dosledkom pre fyzické a/alebo dusevné zdravie uditelov, v hrani¢nych pripadoch k vyhoreniu. V pracovnej oblasti sa uvede-

né negativne dbsledky zlého pocitu prejavuju najma znizenim motivacie a celkovym znizenim pracovného vykonu.

Vyhorenie (stres, apatia,

prepracovanost)
Psychické a Pracovnd
dusevné zdravie motivacia a
vykonnost
Well-being
kognitivny a
afektivny
Rozdelenie ¢asu
Rovnovaha medzi Platena préca -
pracovnym a neplatend préca -
stikromnym Zivotom volny ¢as

Zdroj: Vlastné spracovanie
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V podmienkach Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici sme v ramci projektu IVF zistovali aj pohodu vysokoskolskych ugitelov (na vzor-
ke 74 respondentov - vysokoskolskych ugitelov) v obdobi prevazne online alebo hybridnej formy vyucby od septembra 2020 do februara
2021. Analyzovali sme kognitivnu pohodu (hodnotenie réznych aspektov suvisiacich s pracovnymi povinnostami poc¢as pandémie co-
vid-19 a viacerych aspektov pracovného zivota) aj afektivnu pohodu (emadcie prezivané pri vykonavani réznych ¢innosti v ramci pracov-

nych povinnosti) vysokoskolskych ucitelov.

V tabulke 2 st uvedené vysledky tykajuce sa kognitivnej pohody ucitelov UMB.

Tabulka 2
Pozitivne vhimanie Neutralne | Negativne vnimanie Neviem

VAé&sia osobna pohoda 27 (36,5 %) 16 30 (40,56 %) 1
VAadsia nezavislost/autonémia 39 (52,7 %) 16 19 (25,7 %) (0}
Vlastné tempo a dynamika 43 (58,1 %) 1 19 (25,7 %) 1
Vyssia Groven sebadiscipliny 33 (44,6 %) 14 26 (35,2 %) 1
Lepsia koncentracia na pracu 27 (36,5 %) 13

Lepsie moznosti pre tvorivost 26 (35,2 %) 14

Silnejsia motivacia niec¢o dokazat 24 (32,4 %) 18

Vyssia produktivita prace 26 (35,2 %) 14

Nizsie pracovné napitie 22 (29,8 %)

Increased social isolation 9 6(8,2%) 1
Tazsie ,,odpojenie od prace” 10 14 (18,9 %) 4
Nepretrzita dostupnost 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni 1 13,6 %) 3
Nejasné vymedzenie uloh a zodpovednosti 24 (32,4 %) 24 24 (32,4 %) 2

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov zo zberu dat, projekt IVF Zalezi na pohode? Vysokoskolski ucitelia pocas pandémie covid-19

Viac ako polovica respondentov pozitivhe vnimala skuto¢nost, Ze v online vzdelavani maju vacésiu nezavislost a samostatnost a moézu si
sami zvolit tempo prace. Pozitivne vnimali aj to, Ze dosiahli vyssiu Uroven sebadiscipliny. Naopak, respondenti vnimali ako negativne as-
pekty horsiu koncentraciu na pracu, nizsiu uroven kreativity, nizsiu Uroven produktivity prace, zvySujuce sa pracovné napatie, zvysujucu

sa socialnu izolaciu, neschopnost ,,odpojit sa“ od prace a neustalu dostupnost spésobenu online prostredim.

Viac ako 40 % respondentov uviedlo, Ze sa im znizila celkova pohoda. Ide o vyznamné zistenie, ktoré poukazuje na skutoc¢nost, ze hoci uci-
telia mohli pracovat z domu a individualne rozhodovat o rozdeleni svojich pracovnych povinnosti (uvadzali va¢siu autondmiu), vyuGovanie

v online prostredi malo na celkovu pohodu skér negativny ako pozitivny vplyv.

Okrem kognitivnej pohody sme merali aj afektivnu pohodu. Respondentom sme pontikli moznost priradit ku kazdej pracovnej Sinnosti jednu
zo siedmich emocii. Z tychto emacii boli dve pozitivhe (motivovany a uzitoény) a pat negativnych (znechuteny, podrazdeny, vystresovany,

unaveny, pretazeny pracou). Odpovede respondentov (percento respondentov, ktori oznadili prislusni emdciu) st uvedené v tabulke 3.

Tabulka 3
A':géar‘:zglla Priprava Nahravanie Ptg‘s):z\‘/la Online Individualne Administracia,
% precinasok, Studijnych o - * | prednasky, | konzultacie odovzdavanie
ovicen, materialov precinagok uloh, seminare | so §tudentmi projektov
prezentacii zadani

Znechuteny 0 0 6,9 2,8 44 16 13,8
Podrazdeny 4.3 29 8,6 806 16 29 7
Motivovany 414 406 19 314 435 39,7 154
Vystresovany 14 0 15,56 0 10,1 0 9,2
Unaveny 12,9 188 87 s |NEsN
Uzitocny 22,9 26,1 13,8 21,7 38,2 10,8
Pracovné pretazenie 171 116 10,3 10 10,1 8,8

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov zo zberu dat, projekt IVF Zalezi na pohode? Vysokoskolski ucitelia pocas pandémie covid-19
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Respondenti spajali pozitivhe emadcie najma s pracovnymi ginnostami, ktoré suviseli so samotnou vyuébou (aktualizacia prednasok, cvi-
&eni, prezentacii; priprava studijnych materialov; online prednasky, seminare) alebo vyzadovali priamu interakciu so studentmi (individu-
alne konzultacie so studentmi). Na druhej strane negativne emadcie prevladali pri tych pracovnych ¢innostiach, ktoré maju administra-
tivny charakter (administrativa, podavanie projektov) alebo st suc¢astou pripravy hodnotenia studentov (priprava testov, uloh, zadani).
Vysledky naznaduju, Ze samotna pedagogicka praca je pre vysokoskolskych ugitelov motivaénym faktorom bez ohladu na formu vyudby.

Naopak, ugitelov najviac zatazuje administrativna praca.

3.2.1. Psychicka bezpeénost pocas online vzdelavania ZOOM FATIQUE

Online vzdelavanie ponuklo studentom moznost pokracovat vo vzdelavani a zaroven si zachovat potrebny bezpecny socialny odstup.
Masivny a nahly prechod na plne online vyuc¢bu priniesol pedagdégom na vysokych skolach a univerzitach prilezitosti aj vyzvy. Velka trans-
formacia v poskytovani vyudby sa stretla so zmieSanymi vysledkami, kedze neodakavané narusenie spésobilo znadné utrpenie a zmatok
tak instruktorom, ako aj Sstudentom (Quintana, 2020). Vysokoskolski ucitelia zo Slovenska zapasili s problémom, ako ¢o najlepsie ko-
munikovat so svojimi Studentmi, kedze ich predchadzajlice osobné prednasky, diskusie a konzultacné hodiny boli neéakane nahradené
réznymi digitalnymi nastrojmi vyucby vratane systémov riadenia vyucby (LMS), e-mailu a videokonferenénych platforiem (VC). Najma
nastroje VG, ako napriklad Zoom a Microsoft Teams, sa stali vyznamnou suc¢astou kazdodennych ¢innosti mnohych vysokoskolskych ugi-
telov a Studentov. Hoci sa VC ohlasovali ako najblizsia nahrada osobnej vyuéby, mnohi vyudujuci a Studenti uvadzali, Ze pouzivanie tychto
nastrojov je vycerpavajuce, o podnietilo novinarov v popularnej tladi, aby tento novy fenomén oznadili ako ,,unavu zo zoomu“ (Bailenson,
2021; Supiano, 2020). KedZe sa univerzity a vysoké skoly snazia planovat neistu buduicnost vysokoskolského vzdelavania, je zrejmé, ze

kombinacia prezenénej, hybridnej, distanénej a online vyudby bude v nasledujucich rokoch potrebna a vyhodna.

Unava moze mat vyrazné biologické, psychologické a socialne ddsledky. Videokonferencie z biologického hladiska nartsaju sedavy denny

rytmus, ktory zazivame pocas pandémie
Vedci zo Stanfordovej univerzity nedavno publikovali prvy recenzovany ¢lanok na tuto tému. Zistili, ze (Bailenson, 2021):

B Osobna komunikacia robi nas§ mozog stastnejSim. Skenovanie mozgu ukazalo vacésiu aktivitu v oblastiach odmerovania mozgu
pocdas osobnej komunikacie v porovnani s virtualnymi interakciami. Na druhej strane mézu byt interakcie cez obrazovku inten-
zivne. Pozerate sa na nieciu hlavu v neprirodzenej vel'kosti, v mensej vzdialenosti, ako by ste boli bezne v osobnom kontakte, a

ludia na vas pozeraju. Mozog méze vsetky tieto faktory interpretovat ako hrozby.

Bl Virtualne interakcie ulahéuju byt ,mimo zény*. Ludia maju tendenciu venovat viac pozornosti pocas interakcii tvarou v tvar ako

pri interakciach z obrazovky na obrazovku (a nielen preto, Ze karta internetového prehliadaca je vzdialena na jedno kliknutie).

Bl Interakcie cez obrazovku moézu stazovat nadvazovanie kontaktov s ostatnymi. Zvlastnosti telestretnuti, ako napriklad onesko-
renie zvuku a nemoznost nadviazat priamy oény kontakt s ludmi, mézu negativne ovplyvnit nasu schopnost sledovat ostatnych

reénikov a nadviazat s nimi vztah.

B Nas mozog sa musi viac snazit, aby nahradil strateny kontext. Skutoénost, Ze nedostavame vSetky neverbalne signaly, ktoré by

sme dostali, ked'sme v jednej miestnosti so skupinou ludi, znamena, Ze musime vynalozit viac kognitivneho usilia.

Zoom fatigue mozno rozpoznat podla viacerych markerov. Napriklad videohovory nas nutia komunikovat réznymi spésobmi s predi-
Zzenym oénym kontaktom, nedostatkom gestikulacie a zvySenou potrebou mimiky, priGom nas nutia zostat v centre pozornosti ka-
mery. V dosledku toho mozu pouzivatelia pocitovat bolesti hlavy alebo migrény, podrazdenie a bolest o¢i, rozmazané a dvojité videnie
a nadmerné slzenie a Zmurkanie. Medzi dalSie rozpoznatelné priznaky moézu patrit tazkosti so sustredenim poc¢as videohovoru a ne-
schopnost sledovat, o Gom sa diskutuje (Dodge, 2020). Hoci faktory, ktoré prispievaju k tinave zo zoomu, su komplikované a viacroz-

merné, ich blizsie preskimanie méze poméct riesit niektoré z nasledkov (Lee, 2020).
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3.2.2. Stratégie Zoom Fatigue

Hoci technostres nie je novym fenoménom, covid-19 priviedol k rozsirenému pouzivaniu videokonferenénych nastrojov a nasledne k una-
ve zo zoomu. Kedze mnohé stredné skoly a univerzity presli na virtualne videokonferencné platformy na vyucbu, pedagégovia boli coraz
viac vystaveni podmienkam technostresu, ako je technopretazenie a technoinvazia. Preto potrebuju praktické stratégie na kontrolu svoj-

ho fyzického priestoru a stanovenie hranic a v kone¢nom désledku na prevenciu a/alebo neutralizaciu inavy zo zoomu.

Odporuéania na kontrolu fyzického priestoru zahffaju udrziavat notebook alebo stolovy podita¢ v pohodinej vyske, nepouzivat mobilny te-
lefon pocas videokonferencii, nastavit externi webovi kameru namiesto kamery notebooku/pocitaca, aby sa webova kamera mohla pre-
sunut do vhodnejsej polohy. Tiez Specificky upravit pracovny priestor, napriklad podopriet obrazovku niekolkymi knihami, aby sa vytvorila

rovna linia od tvare k ludom na obrazovke, a tak umoznit pouzivatefom vidiet mikrovyrazy ostatnych a citit sa viac prepojeni (Walker, 2020).

Fyzicky priestor mozno dalej kontrolovat za¢lenenim pravidelnych prestavok pre pedagogov a Studentov, ktori sa nemusia zuc¢astriovat
na aktivitach/ulohach v triede, spolu so stanovenim a dodrziavanim konkrétneho ¢asu zaciatku a konca. Pedagégom sa tiez odporuca

venovat niekolko minut pred a po sedeniach branicovému dychaniu a zaroven vyhradit nejaky ¢as pocas sedeni na relaxaéné cvicenia.

Podla McWhirtera (2020) by pedagdgovia mali stanovit virtualne konzultacné hodiny, ktoré su oddelené od vyucovacich hodin, fyzicky
opustit vyucovaci/kancelarsky priestor po dokoncéeni dennych uloh, profesionalne sa obliekat pri vyucovani a stretnutiach so studentmi

a prezliect sa po dokoncéeni dennych uloh. Leazenby (2020) pontka podobné navrhy vratane tychto:

Naplanovat si éas na ventilaciu s priatelmi alebo rodinou.

2. Zmenit prostredie medzi stretnutiami.

3. Odlozit pocita¢ po skonéeni prace alebo u¢enia sa, aby sa tak ukongcila pracovna ¢éast dna.

Na druhej strane musia institucie aktivnhe podporovat akademické usilie vysokej skoly poskytovanim Skoleni o tom, ako Ucéinnejsie
a efektivnejsie vyuzivat videokonferenéné nastroje na znizenie stresu a Unavy. Okrem toho mézu vysoké skoly a univerzity vytvorit kulturu

starostlivosti o seba a wellness pre svojich ugitelov.

Kedze uditelia aj Studenti mézu pocitovat socidlne a psychologické dosledky izolacie, je uzitocné vytvorit iniciativu, ktora zabezpedi, aby
vsetci vedeli, ako ziskat pristup k sluzbam a zdrojom psychologickej a socialnej podpory, ktoré ponuka institticia. Vytvorenie platformy,
kde sa m6zu zamestnanci fakulty podelit o svoje postupy v oblasti pozornosti/meditacie alebo cvic¢enia, méze napomadct znizit stres a Uina-
vu. Medzi dalSie pristupy moéze patrit povzbudzovanie zamestnancov fakulty k pravidelnym prestavkam spolu so zadélefiovanim zasad
zdravia a pohody do svojich hodin alebo Skoleni. V ramci kazdého modulu ma vysoka skola pristup k réznym &itaniam, videam, podcastom

a aplikaciam. Ked'sa venuje pozornost zdraviu a pohode, zamestnanci st produktivnejsi a lahsie nachadzaju spokojnost v Zivote.

Pocitacova ucebna Ekonomicka fakulta, Univerzita Mateja Bela (2022)
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AKTIVITY V RAMCI ONLINE ZAZITKOVEHO
VZDELAVANIA

4.1. Aktivizacia Studentov

Aktivizacia Studentov - pred, po¢as a na zaver, resp. po zasadnuti.

Ide o aktivity, ktoré mézu odhalit predchadzajuce vedomosti, aktivizovat v priebehu a zhrnut po skonéeni sedenia. Najlepsi vysl
ukaze, ak sa ten isty subor otazok/kvizov zopakuje dva- alebo trikrat, napr. pred vyu¢ovacou hodinou a po nej. VS§imnite si tiez, ze

ako Mentimeter a Paddle umoznuju klast otazky oboma smermi.

m Metéda/nastroj Maly Velky Synchrénny Asynchrénny

Vytvorenie ,word Otazky typu: Mentimeter
cloud* Ak poviem..,, 8o si mys-
lite? Mozete odpovedat
viackrat, ale vzdy len
jednym slovom.
Vytvorenie a spuste- Otazky typu: Poll Zoom-meeting X X X
nie kvizu Ktora z tychto moznosti Poll Zoom webinar
je spravna odpoved? Mentimeter
Kahoot
Socrative
(https://www.socrative.com/)
LearnLab
Zoradit moznosti ale- Otazky typu: Mentimeter X X
bo zoradit na stupnici Go je najlepsie, o si
myslite, Ze je spravne
urobit, ¢o chcete
uprednostnit?
Vyberte si medzi ob- Otazky ako: Mentimeter X (x) X
rézkan?i a.iny’/mi \./izu_- Ktory termin sa hodi ku
alnymi vyjadreniami ktorému terminu?
Klast otvorené otazky  Privacsine systémov je Poll Zoom-meeting X X X X

(v oboch smeroch) mozné obmedzit dizku Ball Zeemnwalsingr
odozvy. Mentimeter
.. e . Mentimeter
a Padlet tiez umoznuje
Studentom klast otazky. Padlet,
Socrative

(https://www.socrative.com/)

LearnLab, Miro

Dobrym spésobom, ako dosiahnut zapojenie a aktivitu Studentov nad ramec pouzivania systémov studentskych odpovedi, je vytvorit

dobru digitalnu diskusiu prostrednictvom dobrych otazok a/alebo mensich tloh vhodnych na riesenie v skupinach.
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Diskusia v pléne

Najprv si objasnite pravidla hry.

Zdvihnutie ruky v aplikacii

X X

Vo vacésich skupinach moéze byt Zoom
dobrym napadom mat predsedu
(Studenta?).
Otazky Najskoér objasnite pravidla Chatin Zoom X
a komentare hry, a to aj pri odpovediach na
otazky. Vo vacésich skupinach
moze byt dobrym napadom mat
facilitatora (Studenta?).
Premyslajte, Pouzivajte malé miestnosti na Priestory na prestavky
sparujte, zdielajte  prestavky. Automaticky vyuzivat v sluzbe Zoom
¢as na zhrnutie v pléne.
Skupinové Ak existuju pravidelné skupiny, Priestory na prestavky (x)
diskusie a kratke  Udastnici v miestnostiach Brea- v sluzbe Zoom
skupinové ulohy kout su vopred definovani
so zhrnutim
Skupinové V programe Padlet mozete Padlet (mozno pouzit aj X

diskusie prostred-

pracovat synchronne a potom

asynchronne)

nictvom Padletov  pokradovat v praci asynchrénne
az do dalsej synchronnej relacie
(na ktort mézu studenti zavolat).
Pripojte sa k féru*  Féra sa mézu pouzivat synch- Canvas, Padlet, Facebook X X X
roénne, ale pravdepodobne su groups, subject hooks in
najvhodnejsie na asynchrénnu Twitter, Padlet (https:/
diskusiu, do ktorej jednotlivec no.padlet.com/), Miro (htt-
vstupuje podla potreby a najlep-  ps:/miro.com/), Rubrics in
Sie po push notifikaciach. LearnLab (https:/learnlab.
net/en/no)

*,Fora sa ¢asto pouzivaju, ked Studenti potrebuju rozvijat vedomosti prostrednictvom vymeny skusenosti a vnimania predmetu, porozu-
menia prostrednictvom diskusie o predmete a ziskania spatnej vazby na vlastné vnimanie, analyzy a rieSenia zlozitych problémov v spo-
lupraci, prostrednictvom uvazovania o akademickych otazkach a hodnotenia seba a ostatnych. Prikladom takychto diskusii mézu byt aj
diskusie mimo organizovaného vyudovania, novinové ¢lanky a blogy s polickami na komentare, spravy na Twitteri, ktoré sleduju rovnaku
tému, alebo vlakna na Facebooku &i na jednom z mnohych online for. Existuju rézne typy: otazky a odpovede, prispevky s komentarmi,

diskusia, brainstorming, hranie roli, spatna vazba a vlakna spoluprace su len niektoré priklady” (FUN, 2017, s. 49 - 51).

Formativne hodnotenie vyucovania

V digitalnom priestore je tazsie vidiet sa navzajom, ako ked sa fyzicky stretdvame v tej istej miestnosti. To znamena, zZe kratke kontroly
vo forme jednoduchych hodnoteni sa stavaju délezitymi, aby sme mohli sledovat a priebezne upravovat situaciu v digitalnom vyucovani
a uéeni. Pri digitalnom vyudovani by sa preto mali asto vykonavat kratke formativne hodnotenia. Casto stadi otazka, kontrola pomocou
rozsireného suboru emotikonov Zoom v casti Neverbdlna spétna vazba alebo rychly Zoom-Poll, tu je déleZitejsia frekvencia ako kvantita.
Tento typ spétnej vdzby mozZno pouZit pri vsetkych velkostiach tried, ale pri velkych a zloZitych skupinach méze byt vhodna aj s referenc-

nou skupinou. A to vSetko je doplnkom k pravidelnému hodnoteniu kurzu.
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Cinnost Komentare Metéda/nastroj Maly | Velky Synchronny | Asynchrénny
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4.2. Aktivne vzdelavanie

Aktivne formy ugenia sa $tudentov podporuj hibkové udenie sa studentov. Tieto aktivity mézu byt rézne, od mesaénej projektovej prace

az po mikropisanie za 60 sekund, ale maju spolo¢né to, Ze podporuju a posilfiuju proces uéenia sa studentov.

Vyber aktivity zavisi od toho, aké vzdelavacie ciele chcete, aby studenti na vyu¢ovacej hodine dosiahli, ako aj od toho, ¢i sa so Studentmi

stretnete v prednaskovej sale, v seminarnej miestnosti alebo digitalne.

Nebojte sa so Studentmi prediskutovat, preco ste si vybrali konkrétne vyudovacie aktivity a ako chcete tymito aktivitami podporit u¢enie

sa Studentov.
Vagsinu aktivit je mozné prisposobit na digitalne vykonavanie v programe Zoom.

Priklad 1 vyucéovacich aktivit
MICRO-WRITING

Kratke pisomné cvicenia (3 - 5 minut) na precviéenie pisania na danu tému
Na prednaske, v seminarnych skupinach a v rozborovej miestnosti (Zoom)

Davajte jasné pokyny, kazdy v miestnosti sa zucastriuje. Cas vymedzte v rozsahu troch az piatich mintt. Ziaci a

uditelia predmetov piSu oddelene, kym sa ¢as nevycerpa. Ucitel predmetu potom da zelenu diskusii vo dvojiciach

alebo malych skupinéch a na konci diskusiu zhrnie v pléne.

+Pred prestavkou si urobime kratke pisomné cvicenie. Nastavim hodiny na tri mintty a za tento éas kazdy napiSe

kratku definiciu v rozsahu maximalne troch viet, ktora vysvetluje tematicky pojem ,periodicky pohyb*“. Najdolezitej-

PRIKLAD Sie je, aby ste nieco napisali, nie aby ste napisali spravnu a dokonalu definiciu. Napiste maximalne tri vety bez toho,
aby ste sa pozerali do poznamok a do uéebnice. Po uplynuti troch minut budeme o definiciach navzajom diskutovat.
Su vSetci pripraveni?”

— Definicie predmetovych pojmov

VARIANTY — Vysvetlenia turyvkov, obrazkov, tabuliek alebo grafov

— Porovnanie dvoch alebo viacerych pojmov

— Napisat kratke uryvky kodu, nakreslit obrazky a/alebo grafy

Priklad 2 vyuéovacich aktivit

co Cvicenie na aktivizaciu vSetkych ziakov v diskusiach na danu tému. Niekedy sa oznacuje ako ,,suhrnné skupiny®.

Na prednaske, v seminarnych skupinach a kolokviach

Zadajte Studentom ulohu z u¢ebnych osnov alebo z prednasky. Najprv Studenti dostanu jednu az dve minuty na
samostatné premyslanie, najlepsie tak, ze si napisu niekolko kludovych slov alebo nakreslia myslienkové mapy.
Studenti dve az tri minuty diskutuju vo dvojiciach alebo malych skupinach a potom sa o svoje zistenia podelia s
celou skupinou v spoloénom zhrnuti. Forma cvi¢enia zabezpecuje, aby mohli prispiet aktivni aj opatrni Studenti.

Flipped Learning (obratené vzdelivanie)

Flipped Learning moéZeme definovat ako aktivity, ktoré by studenti tradi¢ne robili doma (doméce ulohy), robia v ramci Flipped Learningu
v $kole (skupinovy projekt, diskusia, praktické ulohy) a naopak, aktivity, ktoré bezne robia v skole (prednaska), robia v ramci Flipped Le-
arningu doma (video). Je to obratenie tychto dinnosti. Zaroven sa pristup k ziakovi obracia smerom k individualizacii. Student rozhoduje
o tom, ¢o sa bude ugit a kedy sa to bude ucit (Bergmann, Sams, 2012). Vzdelavanie v obratenom rezime je typom zmiesaného vzdelavania
(Ciastocne online, Ciastocne prezencne). Tradicné vzdelavanie ma urcité obmedzenia. Ucitel sa musi prispdsobit nielen vacsine, ale musi
respektovat aj mensiny (napr. nadani Ziaci sa mozu nudit alebo Ziaci s individualnymi u¢ebnymi planmi ich nemusia dodrziavat). Flipped
Learning je metdda, ktorej cielom je prisposobit pedagogiku dneSnému svetu a rychlo sa meniacim podmienkam. Nepredstavuje zmenu
celej pedagogiky. V ramci obrateného vzdeldvania je mozné nastavit predpoklady. Ak studenti neabsolvuju prvu lekciu, neotvori sa im
pristup k druhej lekcii atd. Takyto pristup opat vedie k individualizacii. Kazdy Student ma svoju vlastnu rychlost uéenia a poznavania, ako aj

prehravania videa (Sams, Bergmann, 2013).

Model obrateného u¢enia meni obvyklu paradigmu triedy v tom zmysle, ze Studenti sa udia pociato¢né koncepty kurzu mimo triedy, zatial
&o Cas v triede sa vyuziva na aktivne problémové ucéenie a praktické éinnosti (Love et al., 2014). V modeli obratenej triedy sa podanie ob-

sahu zvy&ajne ziskava prostrednictvom online videi pripravenych ugitelom alebo tretou stranou. Studenti si sami pred hodinou pozrt pri-
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delené kratke instruktazne vided. To méze zohravat pozitivnu tlohu pri preorientovani pozornosti studentov na u¢enie (Abuhmaid a Mo-
hammad, 2020). V predchadzajucom vyskume studenti preukazali pozitivny postoj k zmieSanému vzdelavaniu (Nanclares & Rodriguez,
2016). Leszczynski a i. (2018) uviedli, Ze kombinované vyucovanie je jednou z najefektivnejsich metdd, ktoré podporuju tradiéné formy
vyucovania. Pri skimani rozdielov medzi zmieSanym uéenim a obratenou triedou (Capone et al., 2017) a v porovnani so zmieSanym uce-

nim a tradi¢nou vyucbou zlepsil obrateny spésob vyucby vysledky studentov, pricom velkost efektu bola pomerne velka (Thai et al., 2017).

Styri piliere F-L-I-P (Flipped Learning Network, 2014):

A 2 VT NEN TG T [T Obratené udenie umoznuje rézne spdsoby udenia; pedagégovia casto fyzicky menia svoje u¢ebné priestory,

aby sa prisposobili vyucovacej hodine alebo jednotke, aby podporili bud skupinovu pracu, alebo nezavislé studium. Vytvaraju flexi-
bilné priestory, v ktorych si Studenti sami vyberaju, kedy a kde sa budu ugit. Okrem toho su pedagdgovia, ktori obracaju svoje hodiny,
flexibilni vo svojich odakavaniach tykajtcich sa ¢asového harmonogramu uéenia sa Studentov a vo svojom hodnoteni uéenia sa Stu-

dentov.

v (=R TER V tradiénom modeli zameranom na uéitela je uditel primarnym zdrojom informacii. Model obrateného vyucovania

zamerne posuva vyuéovanie k pristupu orientovanému na ziaka, kde sa ¢as v triede venuje hlbsiemu skumaniu tém a vytvaraniu bo-
hatych prilezitosti na u¢enie. Vysledkom je, Ze Studenti sa aktivne zapajaju do vytvarania vedomosti, pretoze sa zudastriuju na uéeni

a hodnotia ho spdsobom, ktory je pre nich osobne zmysluplny.

21 CY R EE T B Pedagdgovia neustale premyslaju o tom, ako mézu vyuzit model obrateného uéenia, aby pomohli studentom roz-

vijat konceptualne porozumenie, ako aj proceduralnu plynulost. Uréuju, ¢o musia udit a aké materialy by mali Ziaci skimat sami. Pe-
dagodgovia vyuzivaju zamerny obsah na maximalizaciu Gasu v triede, aby si osvojili metddy aktivnych stratégii u¢enia sa zameranych

na Ziakov v zavislosti od stupna a predmetu.

N T S T 1 VA o 1oL E1ete1-8 Uloha profesionalneho pedagdga je v obratenej triede edte dolezitejsia a asto naroénejdia ako v tradiénej

triede. Po¢as vyucovania neustale pozoruje svojich Ziakov, poskytuje im v danom momente relevantnu spatnu vazbu a hodnoti ich
pracu. Profesionalni pedagégovia reflektuju svoju prax, spajaju sa navzajom, aby zlepsili svoje vyucovanie, prijimaju konstruktivnu
kritiku a toleruju riadeny chaos vo svojich triedach. Hoci profesionalni pedagogovia zastavaju v obratenej triede menej viditelnu tlohu,

zostavaju zakladnou zlozkou, ktord umozriuje obratenu vyucbu.

4.3. Metody na aktivizaciu Studentov

V tejto kapitole budu opisané vybrané metddy, ktoré aktivizuju Studentov a po¢as pandémie zvysili mieru ich samostudia. Na Kristiania
University College (KUC, 2021) v Nérsku realizovali projekt, ktory bol zamerany na digitalizaciu vyu¢ovania a metod hodnotenia, v ramci

ktorého realizovali tieto vybrané metddy: digitalna skuska s vyuzitim videa a blogu a skuska z fotoknihy.

4.3.1. Digitalna skuska s vyuZitim videa a blogu

V projekte Moja vysnivana skuska sme chceli posilnit digitalizaciu vyu¢ovania a metdd hodnotenia, aby sme vytvorili lepSiu sudrznost vo
vyucéovani. Vychodiskom sa stala potreba trhu prace po kandidatoch s digitalnymi zruénostami a znalostami digitalnych nastrojov, ako aj
lepsie vyuzitie pedagogickych moznosti, ktoré su s digitalnymi nastrojmi spojené. Bola vyvinuta digitalna forma hodnotenia s vyuzitim vi-
deofilmov a blogovych prispevkov a bol vytvoreny novy dizajn vyucby so zvysenym vyuzitim skupinovej supervizie, samostudia a externej

praxe.

Cielom projektu Moja vysnivana skuska bolo vytvorit formu hodnotenia, ktora prispeje k trom vyznamnym zmenam v predmete riadenie
a Sirenie projektov, ¢o nasledne moze prispiet k lepsiemu vzdeldvaniu a porozumeniu. Po prvé, digitalna forma hodnotenia by mala prispiet
k lepsiemu nacviku praktickych zruénosti. Po druhé, digitalna forma hodnotenia by mala prispiet k realnej externej realizacii projektu, pri
ktorej sa sleduju jednotlivé fazy projektového procesu. Po tretie, digitalny hodnotiaci formular by mal prispiet k lepSiemu zmapovaniu

osvojovania uéebnych cielov Studentmi v ramci zalozky zru¢nosti.

Tri hlavné oblasti projektu:
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Bl Riadenie aj Sirenie projektu su praktické témy, preto bolo Zziaduce vytvorit formu hodnotenia s praktickymi prvkami, ktora vo
vacésej miere objasni, ¢i Studenti dokazu vyuzit tedriu v praxi.

B Forma hodnotenia mala odrazat proces od napadu k produktu, ¢o znamenalo, Ze Studenti museli realizovat a zdokumentovat
skutoény externy projekt. Cielom bolo lepsie pochopit a osvojit si proces z teoretického aj praktického hladiska.

B Formahodnotenia by mala vytvorit lepsie pracovné metédy prostrednictvom predmetu a vo va¢sej miere zviditelnhit dosahova-

nie vysledkov vzdelavania Studentov v kategorii zruénosti a vSeobecné kompetencie.

Prostrednictvom tychto troch hlavnych oblasti chcel projekt Moja vysnivand skuska zmenit vyuéovanie, pracu a metédy hodnotenia
s cielom zlepsit ucenie, hodnotenie u¢enia sa a hodnotenie ako ucenie sa (reakcia spoluziakov). Okrem toho si Studenti mali osvojit digita-

Ine néastroje a zru¢nosti, ako je tvorba videi a priprava blogovych prispevkov, aby sa zvysila ich digitalna kompetencia. Projekty boli po¢as

pandémie digitalizované este vo va¢sej miere.

Zdroj: Kristiania University College (Norsko), 2022

4.3.2. Skuska z fotoknihy

Vzhladom na neistotu, ktord nam pandémia priniesla v akademickom roku 2020/2021, sa stalo délezitym premyslat o pracovnych meté-
dach, ktoré by sa mohli realizovat digitalne a spésobom, ktory by mohol zabezpedit sustredenie Studentov prostrednictvom aktivnych
moznosti a samoorganizovaného ucenia. Volba padla na fotoknihy. Pri skuske z fotoknihy su Studenti vyzvani, aby prostrednictvom foto-
grafii a textu zdokumentovali, ako méze vyzerat konkrétny problém verejného zdravia v konkrétnej geografickej Gasti okresu:
zdokumentovat samostatne vybrany problém verejného zdravia v lubovolnej oblasti;
znazornit, 6o mdze obec/okres urobit na zlepsenie/riesenie tohto problému;

vyuzit Statistické udaje ziskané z banky zdravotnickych Statistik obce;

zviditelhit uéast vSetkych na projekte skusky.

Fotokniha bude obsahovat fotografie zhotovené v réznych dnoch a zviditelnia vSetkych ucastnikov skupiny poéas projektu. Takto fo-
tokniha posobi ako spolo¢enska aktivita, ktora prispieva k tomu, aby sa Studenti navzajom lepsie spoznali, o méze mat pozitivny vplyv
na udebné prostredie v triede. Fotokniha ukaze, o mdze obec urobit pri rieseni problému verejného zdravia. To viedlo k tomu, Ze mnohé
skupiny Studentov kontaktovali obec, aby ziskali viac informacii o opatreniach a aktéroch tejto prace. Fotokniha tak prispieva k zvyseniu

samostudia a prehibeniu vedomosti v ramci konkrétnej témy.
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Zdroj: Kristiania University College (Norsko), 2022

Mame dojem, Ze Studenti povazuju za zabavné a oceruju ,.iné" skisobné zadanie, ktoré je viac prakticky zamerané, nez na aké st zvyknuti.
Ukazuje sa, Ze skutoénost, ze Studenti v skupinach pocdas uréitého obdobia budu chodit a fotografovat problémy verejného zdravia, pozi-
tivne prispieva k socidlnej sudrznosti v triede, a teda aj k pozitivnemu a bezpeénému vzdelavaciemu prostrediu. Dokumentovanie vyziev
v oblasti verejného zdravia pomocou obrazkov namiesto kopirovania a prepisovania vSetkych dostupnych informacii nati Studentov tvo-
rivo a reflexivne premyslat o vyzvach v oblasti verejného zdravia - celkovo méze tato reflexia prispiet k lepSiemu pochopeniu a osvojeniu
problematiky verejného zdravia. Vo vede o verejnom zdravi sa hovori, ze ak ma ¢lovek uspiet v pomoci ¢loveku, musi zadat tam, kde je
Clovek (prepisal Seren Kierkegaard). Fotokniha sa snazi studentom osvetlit, kde je ¢lovek, preto je tato pomécka dobra a vhodna pre

predmet praca s verejnym zdravim.

Zdroj: Kristiania University College (N6rsko), 2022
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4.3.3. Zdielanie spolo¢nych napadov - JAMBOARD

Jamboard je jeden inteligentny displej, ktory mézeme pouzivat podas protipandemickych opatreni. Zdielanie odkazov pre uc¢astnikov je
uzitodné, ale je potrebné ho vopred nastavit tak, aby k nemu mal pristup kazdy, kto ma odkaz; lektor potom zdiela aplikdciu na obrazovke.

Takto vidite, ¢o tam piSu ostatni, pripadne mézete dodatocne nieco spolo¢ne vytvorit, napisat diskusiu, vystup a pod.

Tato aplikacia poskytuje rézne kreativne nastroje, napr. samolepiace poznamky.

Jam bez nazvu ¢ @ > ) ¢ m

6 2 @ - Nastavifpozadie  Vymazaf snimku

LSRN

O o m a ~»

BouEO-®dE neGeon

Zdroj: Vlastné spracovanie

Pouzivanie tejto zdielanej obrazovky na vtiahnutie u¢astnikov do aktivity, ako keby pisali na flipchart, udrziava ich pozornost a zaroven

aktivne vnasa do skupiny vlastné postrehy, myslienky, postoje a napady.

4.3.4. Icebreaker - Méjosobny erb

Prvé pravidlo, ktoré aktivizuje Studentov, znie: Urobte svoju triedu interaktivnou. Najjednoduchsim spésobom, ako skontrolovat, ¢i vasa
trieda skutocne poduva, je klast im otazky. Online hodiny - najma pre vysokoskolskych studentov - su zatazené prednaskami, pricom
po nich sa konaju seminare v mensich skupinach, na ktorych sa diskutuje. Po¢as dvojhodinovej prednasky je lahké vypnut a rozptylit sa,

pretoze od Studentov sa oSakava len pocuvanie a robenie si poznamok, a nie U¢ast na nejakej aktivite.

Ugitelia mézu udrzat angazovanost Studentov tym, Ze ich budu poéas celej hodiny udrziavat v strehu otazkami. Dokonca aj predstava, ze
by im mohli poloZit otazku, staci na to, aby sa Studenti pocas celej hodiny o nieco viac zapajali. Seminare su skvelé na vypracovanie tried-
nych projektov, ale ak studenti na zagiatku téme velmi nerozumeju, tieto hodiny rychlo zaberu na rekapitulaciu prednasky. Ak sa Studenti

podas prednasky pytaju otazky, budu sustredenejsi a budui moct lepsie absorbovat informacie.
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Na vzdelavani sa zvy¢ajne zucastiiuju Studenti, ktori sa navzajom nepoznaju, a preto je bezné, Zze na zadiatku vzdelavania panuje medzi
udastnikmineddvera, urdity blok alebo strach. Medzi u¢astnikmi a lektormi méze vzniknut aj napatie. Studenti mézu mat zabrany povedat
svoj nazor, odpovedat na otazky a zapojit sa do diskusie. Na tuto situdciu je velmi dobra aktivita na prelomenie ladov pre Studentov - Mgj
osobny erb. Prave na uvolnenie tohto napatia je velmi vhodna aktivita icebreaker, ktora uvolni naladu a atmosféru skolenia a ,prelomilady*

medzi $tudentmi. Co by ste si nakreslili do svojho osobného erbu? V ¢om ste dobri; Covas charakterizuje; Co radi robite?

Zdroj: Vlastné spracovanie

4.3.5. Pridavanie kvizov a vyziev do online lekcii

Kazdy miluje kvizy. Vyzvy a online kvizy su skvelé na to, aby pomohli studentom ziskat motivaciu na hodinu, ako aj na rekapitulaciu toho,
¢o sa preberalo na predchadzajucej hodine. Spontanne kvizy su obzvlast dobré na motivaciu tych menej angazovanych studentov, ktori
mozu byt na hodiny nepripraveni. Aj ked mali mélo éasu na to, aby sa dostali do pohody, rekapitulaény kviz na zaciatku hodiny im pomoéze
zapamatat si kli¢ové informacie a sustredit sa. Ak kviz urobite trochu sutazivym - mozno s odmenou alebo bodovym systémom - bude
pre Studentov este putavejsi: Je to naozaj jednoduchy spdsob, ako urobit online uéenie zabavnym a zaujimavym pre vsetkych ziudastne-

nych, ako aj odmenit tych Studentov, ktori sa snazia.

Jednou z metdd interakcie so Studentmi prostrednictvom kladenia otazok alebo kvizov je ,Picker wheel“ - otacacie koleso s réznymi
funkciami a moznostami prisposobenia. Staci zadat Udaje, roztodit koleso a ziskat nahodny vysledok. Poc¢as online vyuGovania je ¢asto

problém so zadavanim slov, aby sa rozprudila diskusia a Studenti si neskakali do reci.
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Zdroj: Vlastné spracovanie

4.4. Tipy aosvedéené postupy narieSenie problémov

Tipy a rady pri nahravani prednasok

Na ¢o by mal ucitel mysliet pri nahravani prednasok doma alebo v kancelarii?

Niektoré z tipov v tejto kapitole sa vztahuju na vyuc¢ovanie a prednasky vSeobecne, iné sa tykaju skor vyuc¢ovania prostrednictvom videa.

Na konci kapitoly ucitel najde dalsie praktickeé tipy a rady.

Rady k prednaskam prostrednictvom videa:

Studenti vysoko ocefiuju jednoduchy ,,domaci vstup® so $pecializovanym lektorom. Z vyskumu velkych online $tudijnych ponuk
(Moocs) vyplyva, ze studenti povazuju jednoduchu domacu produkciu s angazovanym odbornikom za minimalne rovnako

putavu ako profesionalnu produkciu v studiu.

Ddlezity je dobry zvuk. Vyskusajte nahravanie so slichadlami a bez nich, najdite miesto s dobrou akustikou a uistite sa, ze tro-

ven zvuku a hlasitost nahravania nie je prilis nizka alebo prili§ vysoka (praskavy zvuk).

Rozdelte prednasku na kratsie ¢asti. Bolo vykonanych vela vyskumov o videu vo vyucébe/online studiu a vysledky ukazuju, ze

Studenti uprednostiiuju, aby videa z prednasok boli kratke (najlepsie 5 - 15 minut). Kratke videa st vnimané ako putavejsie.

Dbajte na vyber obleéenia, pozadia a osvetlenia. Nebojte sa nosit jednofarebné obleéenie (vzory a pruhy mézu vytvarat bli-
kanie). Pouzite jednoduché pozadie, ktoré nepritahuje prili§ vela pozornosti, a nastavte svetlo tak, aby ste boli dobre viditelni

(uistite sa, Ze nemate silné svetlo zozadu - potom bude tazké vidiet vasu tvar).

Pred nahravanim prednasky si precvicte pouzivanie nahravacieho nastroja. Je celkom jednoduché pouzivat Zoom, Powerpoint,
MS Teams a iné nastroje na nahravanie videi z prednasok, ale pred zaéatim samotného nahravania by ste si to mali vyskusat,
aby ste nenahravali niekolkokrat pre technicku alebo ludsku chybu. Pouzivajte webovi kameru, ale nie je dolezité, aby Studenti
videli u¢itela neustale. Méze byt prijemné napriklad zac¢inat a kon¢it prednasku videozaznamom seba samého (kde sa pozerate
do kamery), ale niektoré vyskumy naznacuju, Ze rozdelena obrazovka s videozaznamom prednasajiceho méze pri preberani

témy odviest pozornost Studentov od toho, ¢o prednasajuci ukazuje a vysvetluje.

Iceland I:Pd_l_l 29 EPU—

Liechtenstein Norway
Norway grants grants



Uistite sa, Ze obraz z webovej kamery nezakryva obsah prezentacie uditela. Ak ucgitel chce mat webovu kameru viditelni pocas
celej prednasky, musi najst miesto pre okno s videom tak, aby nezakryvalo snimky PowerPointu alebo ¢okolvek iné, ¢o ugcitel
ukazuje. Je mozné nastavit pevné miesto pre video v $ablone PowerPointu alebo zmenit nastavenia v programe Zoom tak, aby
bolo okno s videom pevne umiestnené vedla okna, v ktorom ugitel zobrazuje PowerPoint, webové stranky a podobne. V na-
staveniach Zoomu méze ucitel tiez zvolit zmenu nastavenia tak, aby sa webova kamera nezobrazovala pri zdielani obrazovky/

PowerPointu. Nastavenia na snhimanie v rezime Zoom najdete na tejto stranke.

Nech to, o ukazujete vo videu, podporuje to, &o hovorite. Nechajte obrazky a text konkretizovat a dopifat to, éo hovorite. Vela
textu alebo nejednoznaéné obrazky na obrazovke pocéas rozpravania budu rusit pozornost studentov. Preto pouzivajte malo
textu a najdite dobré a konkretizujuce ilustracie, ktoré podporia to, ¢o hovorite. Niektoré vyskumy ukazuju, Zze Studenti viac
ocenuju, ak prednasajuci pocas preberania témy kresli a vysvetluje a nepouziva iba vopred pripravené obrazky a modely. To,
samozrejme, zavisi od tematickej oblasti.

Majte nentteny, nadSeny ton, ktory udrzi pozornost. Vyskum videi v online s§tudiach ukazuje, Ze Studentov viac zaujme pred-
nasajuci, ktory hovori relativne rychlo a zaroven putavo.

Videa zaradte do SirSieho kontextu vyucby so suvisiacimi tlohami, interaktivnymi prvkami alebo inymi domacimi tlohami stvi-
siacimi s videom. Nebojte sa vytvorit autotesty suvisiace s videom v Canvase alebo poziadajte studentov, aby poslali ué¢itelovi
otazky pred online stretnutim v triede. Uditel tak ziska aj informacie o tom, ¢omu Studenti nerozumeju a o ¢om potrebuju viac

vedomosti.

Uistite sa, Ze je v poéitaci dostatok volného miesta na disku na ulozenie zaznamu. Hodina zaznamu méze mat velkost 2 - 3 GB,

takze v poéitaci by malo byt aspor 5 GB volného miesta.
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ZAVER A ODPORUCANIA DO BUDUCNOSTI

Kazdy z nas dufa a veri, ze situacia podobna tej, ktoru spdsobila pandémia ochorenia covid-19, sa uz nebude opakovat. O6akavania a rea-
lita sa vSak ¢asto liSia, a preto by sme v budticnosti mali byt pripraveni na dalsie mimoriadne situacie, ktoré ovplyvnia aj vyudovaci proces

na univerzitach.

Napriek podiatoc&nym problémom na slovenskych aj nérskych vysokych Skolach priniesli okolnosti spdsobené pandémiou aj viaceré po-
zitivne zmeny. Vyrazne sa urychlila modernizacia technického vybavenia, posilnili sa digitalne zru¢nosti vysokoskolskych ucitelov (aj tu-
dentov) a naskytla sa prilezZitost vyuzivat rézne inovativne a kreativne aplikacie. Tieto pozitivne zmeny je potrebné nielen zachovat, ale
aj posilnit v budiicom obdobi, ked sa uskuto¢ni Uplny navrat k dennej vyucbe. Aj oboznamenie s LMS Moodle alebo s inymi platformami
ulahéi pracu vysokoskolskych ugitelov v buducnosti. Na druhej strane prechod na online a hybridné formy vyucby priniesol vyrazny na-
rast administrativy a dodatodnu pracovnu zataz pre vysokoskolskych ugitelov aj Studentov. Je otdzne, do akej miery bude tento trend
pokradovat aj v buduicnosti, ale je zrejmé, Ze zvysSujuca sa administrativna zataz je jednym z hlavnych problémov znizujucej sa pohody

vysokoskolskych ugitelov.
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