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ABSTRAKT

KOZOVA, Miriam: Podnikatel'ska filantropia verzus darcovstvo. [Bakalarska praca] /
Miriam Kozova. - Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici. Ekonomicka fakulta;
Katedra verejnej ekonomiky a regionalneho rozvoja. - Veduci: Ing. Maria Murray
Svidronova, PhD. - Stupen odbornej kvalifikacie: Bakalar. - Banska Bystrica :
Ekonomicka fakulta UMB, 2016. 48 s.

Bakalarska praca skima financovanie neziskového sektora prostrednictvom
darcovstva a filantropie zo strany podnikov. Cielom prace je definovat’ filantropiu
a tradi¢né darcovské principy, analyzovat’ ich rozdiely, zhodnotit’ spoloc¢ensky prinos
podnikatel'skej filantropie, vratane spoloCensky zodpovedného podnikanie.
Predmetom skiimania bakalarskej prace je vyuzivanie filantropie a darcovstva ako
zdroja financovania neziskovych organizacii a taktiez fungovanie spolocensky
zodpovedného podnikania. Objektom skumania bakalarskej prace je formou dotaznika
analyzovat’" vyuzivanie filantropie v neziskovych organizacidch a spolocensky
zodpovedného podnikania vo firmach v Banskobystrickom kraji. Prva cast je
venovana teoretickym vychodiskam, ktoré poskytuju bakalarskej praci zaklad pre
nasledujucu prakticka c¢ast. Druhd praktickd cast sa zakladd na kvantitativnom
vyskume realizovaného pomocou dvoch dotaznikov, ktoré zistovali, ¢i su firmy
spolocensky zodpovedné, akou formou podporuji neziskové organizacie a Ci
neziskové organizacie maji dostato¢ni podporu od firemného sektora. V zéavere sa
druha kapitola zaoberd celkovym vyhodnotenim dotaznikov a formulovanim

odporucani pre posilnenie filantropie.

KPacové slova: filantropia, spolocensky zodpovedné podnikanie, neziskové

organizacie, financovanie, dar, firmy, dobrovol'nictvo, fundraising.



ABSTRACT

KOZOVA, Miriam: Entrepreneurial philanthropy versus donation. [Bachelor thesis] /
Miriam Kozova. — Matej Bel University, Banska Bystrica. Faculty of Economics,
Department of Publics Economics and Regional Development— Supervisor: prof. Ing.
Maria Murray Svidronova, PhD.. — Qualification degree: Bachelor. — Banska
Bystrica: Faculty of Economics, MBU, 2016. 48 p.

The bachelor thesis studies financing of non-profit sector through donation and
philanthropy from entrepreneurs. The aim of the work is to define philanthropy,
traditional principles of donation, analysis differences between them, and to evaluate
social benefits of entrepreneurial philanthropy including socially responsible
entrepreneurship. The subject of study is the use of philanthropy and donation as a
source of financing of non-profit organizations as well as functioning of socially
responsible entrepreneurship. The object of study is to analysis the use of
philanthropy in non-profit organizations and socially responsible entrepreneurship in
companies of Banskad Bystrica region. The first part is dedicated to theory, which
provides background for following practical part. The secondary part is based on
quantitative research realized by two questionnaires, which study whether companies
are socially responsible, what means they use to support non-profit organizations and
whether these organizations have sufficient financial aid from business sector. The
secondary chapter deals with an overall evaluation of questionnaires, and with

formulating suggestions for reinforcing philanthropy.

Keywords: philanthropy, corporate social responsibility, non-profit organization,

financing, donation, companies, volunteering, fundraising
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ZOZNAM SKRATIEK A ZNACIEK

NS — Neziskovy sektor

MNO — Mimovladne neziskové organizacie

PO — Pravnické osoby

FO — Fyzické osoby

NS — Neziskovy sektor

CSR — Corporate Social Responsibility (spolo¢ensky zodpovedné podnikanie)

NO — Neziskové organizacie



UvVOoD

Neziskovy sektor je vytvoreny z velkého mnozstva neziskovych organizacii,
ktoré sa snazia zabezpeCovat finan¢né prostriedky pre svoju cinnost, su preto
odkazané na sukromny sektor, Stat a Siroku verejnost. Mimovladne neziskové
organizacie sa odliSuji od ostatnych organizacii tym, Ze pri ich financovani vyuzivaju
darcovstvo a filantropiu. Sukromny sektor si uvedomuje vyhody z vytvarania
pozitivnych vzt'ahov s verejnost'ou. Jednou z hlavnych ciest k vytvoreniu pozitivnych
vztahov je podpora neziskovych organizacii. Hladaja sa spolo¢né ciele neziskového
a sukromného sektora, pricom sa osvojovanie podpory neziskovych organizécii stava
sucast’ou spolocenskej zodpovednosti firiem.

Pojmy podnikatel'ska filantropia a darcovstvo sa v modernej spolo¢nosti na
Slovensku eSte stale zamienaji. Namiesto filantropii sa hovori o darcovstve, ¢o je
zrozumitel'nejSie, no tento pojem nemusi vystihovat celi podstatu filantropie.
Firemné darcovstvo je jednou z konkrétnych foriem podnikatel'skej filantropie, ide
0 dobrovolni angazovanost’ firiem vo verejnoprospe$nych projektoch s cielom
dosiahnut’ blaho celej spoloc¢nosti. Podnik, ktory vystupuje filantropicky ma zaroven
aj spolo¢ensky zodpovedny pristup, znamena to , ze sa snazi prispievat’ k rozvoju
spolocnosti v ktorej pdsobi.

Cielom naSej bakalarske; prace je na =zaklade teoretickych poznatkov
definovat’ filantropiu vychéadzajucu z podnikatel'skych principov a identifikovat’
tradi¢né darcovské principy, analyzovat’ ich rozdiely a zhodnotit’ spolo¢ensky prinos
podnikatel’'skej filantropie, vratane spolocensky zodpovedného podnikania.

Bakalarska praca je rozdelena na dve casti, v ktorych rozoberie dani tému.
Prva Cast’ je zamerand na teoretické vychodiskd, ktoré poskytuju bakaldrskej praci
zaklad pre nasledujucu prakticku cast’. Vysvetlime si , ¢o je neziskovy sektor, aké st
jeho zdroje financovania, d’alej rozoberieme darcovstvo a podnikatel'ska filantropiu
a spomenieme aj neodmyslitelnu sucast’ filantropie ato spoloCensky zodpovedné
podnikanie. Predmetom skumania bakalarskej prace je vyuzivanie filantropie
a darcovstva ako zdroja financovania neziskovych organizécii a taktiez
fungovanie spolo¢ensky zodpovedného podnikania. Objektom skiimania bakalarske;
prace je formou dotaznika analyzovat vyuzivanie filantropie v neziskovych
organizaciach  aspoloCensky  zodpovedného podnikania vo  firmach v

Banskobystrickom kraji.
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Druhé prakticka cast’ sa zaklada na kvantitativnom vyskume realizovaného
pomocou dvoch dotaznikov, ktoré zistuja, ¢i su firmy spolocensky zodpovedné, akou
formou podporuji neziskové organizacie a ¢i neziskové organizacie maju dostatocnu
podporu od firemného sektora. V zavere sa druhd kapitola zaoberd celkovym

vyhodnotenim dotaznikov a nasi ndzormi ako zlepsit’ danu situaciu.
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1. TEORETICKE VYCHODISKA SKUMANEJ PROBLEMATIKY

Ekonomovia aj politici sa zhodli na tom, Ze problémy sucasnosti nemozno riesit’
len podporou sukromného podnikatel'ského sektora a pdsobenim Statu. Preto vedla
podnikatel'ského sektora a Statneho sektora postupne rastie treti sektor neziskovy.
V modernej spolo¢nosti sa pojem neziskovy sektor alebo tiez dobrovolnicky treti
sektor zacina Coraz viac spominat’. Je vnimany ako komplement Statu pri poskytovani
verejnych sluzieb z verejnych statkov.

V poslani neziskovej organizacie sa vdcsinou o peniazoch nehovori, vSeobecne
je zname, Ze nie su urcené na dosiahnutie zisku. Aj verejnoprospesné organizacie
potrebuju z nieCoho zit’, existuju v prostredi trhovej ekonomiky abez finanénych
prostriedkov by nemohli svoju ¢innost’ vykonévat'.

V tejto Casti charakterizujeme neziskovy sektor ako prijimatela financii
ziskanych filantropiou, definujeme zékladné pojmy ako darcovstvo, filantropia,
spoloc¢ensky zodpovedné podnikanie, aby sme s tymito pojmami mohli nésledne

pracovat’ v analytickej ¢asti nasej bakalarskej prace.

1.1.  Zdroje financovania neziskového sektora

Hlavnym problémom neziskovych organizacii je zabezpeCenie financnych
prostriedkov na svoju ¢innost. V tomto smere su mimovladne organizicie odkazané
na sukromny sektor, $tat, ale aj Siroku verejnost. Skor, ako budeme definovat
jednotlivé moznosti ziskavania financii, objasnime, ¢o si neziskové organizicie

a neziskovy sektor, aké je ich postavenie v spolo¢nosti.

1.1.1. Neziskovy sektor

,, Mimovladne organizacie robia to, co nechce alebo nemoze robit' viada a

nerobia to, co chcu a musia robit podnikatelia.

(DOC. DR. IVAN ZARY, PHD., APR, Treti sektor)

Pojem neziskovy sektor (NS) moézeme pomerne lahko zadefinovat. Do

neziskového tretieho sektora nepatria organizacie, ktoré patria do ziskového. Tvoria
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ho teda registrované neziskové organizacie Specifického typu. Neziskové su preto, ze
finan¢né prostriedky, ktoré im zostani po thrade vSetkych nakladov, sa nerozdelia
medzi zriadovatel'ov, ¢lenov, zamestnancov, ale reinvestuju sa do hlavnej ¢innosti.
Definicia sice vyznieva jednoducho, neziskovy sektor je vSak tvoreny velkym
mnozstvom neziskovych organizacii réznej velkosti a r6zneho charakteru, ktoré su
zakladané za rozlicnymi ucelmi. Zakladnym ucelom je poskytovanie spolocenského
uzitku.

Mimovladne neziskové organizacie (d’alej len MNO) patria do stikromného
neziskového sektora. Ak sa na ich zalozeni zucastiioval §tat, mimovladny charakter je
dany tym, Ze §tat a ani jeho predstavitelia nemo6Zzu riadit’, ovplyviiovat’ a zasahovat’ do
¢innosti tychto organizacii. (Brozmanova Gregorova, 2009)

Neziskové organizacie st organizacie, ktoré neboli zalozené alebo zriadené
s cielom dosahovat’ zisk. St to organizacie, ktoré kladii velky doraz na hlavnu
¢innost’ a rozvoj pri poskytovani verejnoprospesnych sluzieb. Vystupuji tam, kde stat
a sukromny podnikatel'sky sektor nedokdze pomoct. S to pravnické osoby ktoré
maju svojho zriad’'ovatela, zakladaju sa podl'a réznych pravnych predpisov, vznikaju
na zaklade verejného a sukromného prava, podliehaji registracii na miestach
uréenych zdkonom. Patria sem rozne pravnické osoby (d’alej aj PO) ako su
prispevkové ¢i rozpoCtové organizacie, zdujmové zdruzenia PO, spolky, politické
strany a hnutia, registrované cirkvi andbozenské spolo¢nosti, nepodnikatel'ské
obchodné spoloc¢nosti, obcianske zdruzenia, neziskové organizacie poskytujuce
verejnoprospesné sluzby, nadécie, verejnopravne institucie.(Kuvikova, 2004)

Ked'Ze druhov neziskovych organizacii je naozaj vel'a, uplatiiuje sa aj svetovo
uznavand definicia, ktort sformulovali Salamon a Anheier (1998).Podla tejto
Strukturalno-opera¢nej definicie sa NO vyznacuju inStitucionalizéciou, nezavislostou,
neziskovost'ou, dobrovol'nostou a samospravnostou. Z existujucich NO v Slovenskej
republike podl'a Salamonovej a Anheierovej definicie sem zarad’ujeme:

o Obcianske zdruzenia (upravuje Zakon ¢. 83/1990 Zb. o zdruzovani
obc¢anov)

St to zdruZenia osob, ktoré zakladaji obcania za ucelom uspokojovania
vlastnych zaujmov. Maji préavo uskutocnovat podnikatel'ski cinnost. Zakon
0 zdruzovani obCanov neobmedzuje obcianske zdruZenia vo vyske majetku, taktiez
ich vydavky nie st limitované.

o Nadadacie (upravuje Zéakon ¢. 35/2002 Z z. 0 nadaciach)
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Nadécie st ucelovym zdruzenim majetku. Ide o majetok tvoreny nadacnym
imanim v minimalnej vyske 6638 €, nadatnym fondom a ostatnym majetkom ako st
penazné prostriedky, nehnutel'nosti, hnutel'né veci, cenné papiere, majetkové prava
a iné. Nadacia nemdze vykonavat’ podnikatel'skt ¢innost’ s vynimkou spolocenskych,
kultirnych a vzdelavacich, Sportovych ¢innosti ak vyuzije majetok na tieto ¢innosti.

o Neinvesticné fondy (upravuje Zakon €. 147/1997 Z z. 0 neinvesti¢nych
fondoch)

Neinvesti¢ny fond je zdruzenim vylu¢ne penaznych prostriedkov uréenych na
plnenie verejnoprospesného ucelu alebo individualnej humanitnej pomoci. Mozu
podnikat’, ale finan¢né prostriedky nesmu byt pouzité na financovanie ¢innosti
politickych stran. Majetok je tvoreny penaznymi vkladmi zriadovatel'ov a inymi
penaznymi prostriedkami ako s peniazné dary, prispevky od pravnickych a fyzickych
osob, dedicstvo v peniaznej forme, verejné zbierky, prijmy z predaja vlastnej literatiry
podporujucej el fondu, z organizovania kulturnych vzdeldvacich, ¢i Sportovych
akcif a iné.

o Neziskové organizacie poskytujiice vseobecne prospesné sluzby( upravuje
Zakon €. 35/2002 Z z. 0 neziskovych organizaciach poskytujuce vSeobecne
prospesné sluzby)

Neziskova PO, ktord poskytuje vSeobecne prospesné sluzby za vopred
stanovenych podmienok a kazdému pouzivatelovi rovnomerne. Mo6zu uskuto¢iovat
podnikatel'sku €innost’ pod tou podmienkou, ze dosiahnuty zisk bude pouZity na
zlepSenie hlavného ucelu. Majetok tvoria vklady zakladatel'ov, prijmy z vlastnej
¢innosti, z podnikatel’skej ¢innosti po zdaneni, dediCstvo, dary, prispevky, dotacie.

Vyssie uvedené neziskové organizacie patria do sukromného neziskového
sektora apreto ich oznaCujeme aj ako mimovladne neziskové organizacie. MNO
poskytuju verejnoprospesné sluzby. Typické oblasti pre ¢innost MNO st: socidlne
sluzby, zdravotnictvo, vzdelavanie, kultira, Zivotné prostredie, Sport, deti a mladez,
ochrana l'udskych prav atd. Medzi ulohy MNO zarad'ujeme: poskytovanie tovarov
a sluzieb, poskytovanie pomoci vlade pri dosiahnuti vymedzenych cielov rozvoja,
pomoc obcCanom pri vyjadreni ich ambicii, obadv a alternativ, poméha posilnit
zodpovednost’ a transparentnost’ programov vlady regionalnej a miestnej samospravy

(Kuvikova, Stejskal a Svidroniova, 2014)
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Mimovladne neziskové organizacie su odlisSné od ostatnych neziskovych
organizacii. Ich rozdiel spociva vo vyuziti darcovstva a filantropie pri ich financovani,

ktoré su predstavené v d’alSej Casti prace.

1.1.2. Zdroje financovania neziskového sektora

Pre financovanie neziskového sektora je charakteristicka jeho viaczdrojovost'.
Neziskova organizacia sa nemdze spolichat’ len na jeden zdroj financovania. Darca
nemoOze neziskovej organizacii poskytnut’ 100% pokrytia jej nakladov, preto
vyhladéava aj iné alternativy.

Neziskova organizdcia moéze ziskavat' finanéné zdroje cez fundraisingové
metddy. Fundraising mézeme zadefinovat’ ako strategicky napldnovanu, organizovanu
¢innost’ mimovladnych organizacii s cielom ziskavania finan¢nych a nefinanénych
zdrojov pre aktivity neziskovych organizacii. Existuju dva typy fundraisungu. Interny
fundraising sa orientuje do vnutra organizicie, snazi sa ziskat' zdroje od svojich
zamestnancov ako su clenské poplatky, dary, prispevky a dolezité je aj vyuzitie
personalnych a finan¢nych zdrojov. Externy fundraising je orientovany na okolie
neziskovej organizacie, kladie vidcSie naroky na mnozstvo a kvalitu foriem
fundraisingu. Jeho cielovou skupinou su PO, FO, organizicie Statnej spravy
a samospravy, nadacie a tieZ podnikatel'ské subjekty.(Majduchova, 2010)

Zdroje financovanie NS sa rozdel'uju na interné a externé. Ak si vie neziskova
organizacia vytvorit' svoj vlastny zdroj financovania, hovorime o samofinancovani,
ktoré zapada do internych zdrojov. Pod samofinancovanim rozumieme ¢innosti , ktoré
umoziuju rdznorodé typy prijmov, ktoré organizicie ziskavaji mimo grantov.
Zarad’uje sa sem ziskavanie zdrojov z poplatkov clenov, ¢i predaja vyrobkov
(umelecké diela), a predaja sluzieb (predaj vzdelavacich kurzov). Inym zdrojom je aj
vyuZivanie majetku, ¢i uZ hmotnych alebo nehmotnych statkov. Komeréna ¢innost’
neziskovej organizacie sem patri tiez.(Marcek, 2010)

Pri externych zdrojoch financovania sukromného neziskového sektora su
k dispozicii prostriedky od verejnosti alebo jednotlivcov, preto sa ¢lenia na sikromné
a verejné. Do sukromnych zdrojov mozno zaradit’ dary a prispevky od fyzickych aj
pravnickych osdb, rdzne granty dary a prijmy zo sponzoringu na medzinarodnej alebo
narodnej Urovni, finanéna pomoc od cirkvi, zdroje z verejnych zbierok, z vyhier,

z lotérii, no zarad’uje sa sem aj praca dobrovolnikov. (Kuvikova a kol., 2014)
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Verejné zdroje financovania sa vyznacuju bud’ priamou podporou zo strany
Statu alebo nepriamou. Ak Stat poskytuje finanénii podporu zo Statnych zdrojov
prostrednictvom rozpoc¢tov, hovorime o priamej podpore. Ide o poskytovanie dotacii
agrantov z verejnych prostriedkov, prerozdelovanie vynosov z lotérii, verejnych
zbierok ainych hier, uzatvaranie kontraktov azmluv, vramci ktorych MNO
poskytuje svoje sluzby verejnému sektoru. Dolezit¢ su aj prostriedky zo
Strukturalnych fondov napr. od Europskej unie.(Marcek, 2010)

Ak sa stat vzdava Vv prospech neziskovych organizacii dopredu prijmov, ktoré
by mohol ziskat’ a tieto prijmy prechadzaju na MVO, definujeme nepriamu podporu
Statu. Formy majt r6znu podobu(Dluha, 2002):

o Oslobodenie od dani a ciel - §tat sa teda vzdava prijmov z dani a ciel. Prijmy
neziskovych organizacii, ktoré su urcené na presne vymedzené ucely, nie st
predmetom dane, alebo st len oslobodené.

o Asignacia 2% dane z prijmov fyzickych a pravnickych oséb — FO a PO
mdzu uplatnit’ prispevok vo forme percentualneho podielu zaplatenej dane
z prijmov. Na Slovensku funguje uz od roku 2001, je charakteristicka svojou

pravidelnostou.

Priblizili sme zéklady neziskového sektora aj jeho financovanie. V dalSej
podkapitole samostatne definujeme dva druhy zdrojov, ktoré su pre potreby prace

vyznamné a to darcovstvo a filantropia.

1.2. Darcovstvo

"Rozdavat peniaze len tak je jednoduché a dokadze to kazdy. Ale rozhodnut sa,
komu dat peniaze, kolko, kedy a preco, to nevie kazdy a uz vobec to nie je

Jednoduché."(Aristoteles)

Problémom neziskovych organizicii je financna udrzatel'nost’, hlavne co sa tyka
nezavislych zdrojov. Verejné zdroje su Casto obmedzované a ¢o sukromné zdroje,
nestacia pokryt’ potreby MNO. Preto sa pozornost’ obracia na iné formy financovania
a tou je darcovstvo.

Darcovstvo je alternativna sucast’ podpory sukromnych neziskovych

organizacii. Predstavuje jednu z moznych poddb dobroc¢innosti. MoZe mat formu
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penaznych anepenaznych darov, ktoré sa poskytuju priamo obcanom alebo na
verejnoprospesné ucely. (Ondrusek, Zelenkova, 2000)

Neziskova organizacia prijima dary cez individudlne darcovstvo, ktoré
Vv dnesnej modernej spolocnosti stale nie je rozvinuté a cez firemné darcovstvo.

Individudlne darcovstvo je jednou z najcCistejSich foriem podpory prace MNO
verejnostou. LCudia maju mozZnost' si vybrat' neziskovli organizaciu, ktora je im
sympatickd, s ktorou zdiel'aji hodnoty. Nie je rozvinuté tak ako v zahrani¢i, no
V poslednych rokoch na Slovensku vd’aka vzrastu individualnych darcov, sa ¢oraz vo
vi¢sej miere naplfiaji rozpoGty organizacii. Organizicie vypracovavaju rozne
projekty, ktoré moze darca podporit’.

Zaujimavym prikladom rastiiceho darcovstva jednotlivcov na Slovensku v
poslednej dobe je uspesny projekt Dobry anjel. V roku 2010 sa pocet darcov
pohyboval okolo 83 000, do roku 2015 ich pocet stupol az na 171 500 prispievatelov.
Od zaciatku projektu vroku 2008 sa dodnes vyzbieralo 30 378 036.78
EUR.(www.dobryanjel.sk)

Individualny darca prispieva CastejSie financnym sposobom. Moéze poskytnut
dary vo forme materidlnych (vecné dary) aj nemateridlnych veci (know-how,
poradenstvo, sluzby). Popri verejnych zbierkach, ktoré Casto ziskavaji zdroje tvarou v
tvar a v hotovosti, v poslednych rokoch individualnych darcov oslovuju aj nové
nastroje  vyuzivajuce SMS (darcovska SMS), internet (www.dakujeme.sk,
www.dobrakrajina.sk, www.ludialudom.sk,), ¢i ATM (bankomaty) ako nastroje
platby, ktory st pouzivané u nas zatial’ iba v malom mnozstve. (Stre¢ansky,2010)

Existuje aj nefinan¢na forma podpory Cinnosti neziskovej organizacie a tou je
dobrovolnictvo. Dobrovolnictvo je aktivita, ktord nie je vykonavand prvotne pre
finan¢ny zisk. Dobrovolnicke aktivity st realizované dobrovolne, na zéklade
individuélnej slobodnej voéle, prindSaji Gzitok inému ¢loveku ako dobrovolnikovi
alebo st prospeSné pre spolocnost. Zaroven su zdrojom skusenosti, zazitkov
a prilezitosti pre osobny rast dobrovol'nikov. (Mrackova, 2009)

Dobrovolnictvo reprezentuje jeden zo zékladnych pilierov fungujicej
spolo¢nosti. V nasej kultare predstavuje dobrovolnictvo cielenti, uvedomelt aktivitu
vykonavant z vlastnej vole, v ramci ktorej bez naroku na odmenu clovek vynaklada
svoj Cas, vedomosti, schopnosti pre dobro (v prospech) inych. Touto ¢innostou teda
neziskava finanény prospech, ale osobné zadostucinenie. Vyjadruje aktivity slobodne

zvolené, zaloZzené na vlastnej, osobnej motivacii a slobodnom rozhodnuti kazdého
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Cloveka, ¢im sa prejavuje obcianska iniciativa a zainteresovanost’ dobrovolnikov.
Predstavuje bezplatnu pracu l'udi, ktorym nie je 'ahostajné, o sa okolo nich deje, ¢im
sa podtrhava filantropicka charakteristika dobrovolnictva.
(http://itretisektor.sk/dobrovolnictvo)

Podl'a paragrafu 2 zo Zakona o dobrovolnictve ¢&. 406/2011 Z. z je
dobrovol'nikom fyzicka osoba, ktora na zaklade svojho slobodného rozhodnutia bez
naroku na odmenu vykondva pre ini osobu s jej sthlasom v jej prospech alebo vo
verejny prospech dobrovolnicku ¢innost’ zalozenu na svojej schopnosti, zruénosti
alebo vedomosti a spiiia podmienky ustanovené tymto zdkonom, ako dobrovolnicku
¢innost’.

Dobrovol'nik vykondva dobrovol'nicku ¢innost’ najmaé:

a) pre osoby so zdravotnym postihnutim, cudzincov a osoby bez Statnej

prisluSnosti, osoby pocas vykonu trestu odiatia slobody alebo ochrannej
vychovy a po prepusteni z vykonu trestu odnatia slobody, z vykonu vizby a
z vykonu ochrannej vychovy, drogovo a inak zavislé osoby, nezaopatrené
deti, osoby odkazané na starostlivost’ inych osdb, seniorov, osoby trpiace
domacim nésilim a nezamestnané osoby alebo pri poskytovani
verejnoprospesnych ¢innosti a d’alSich ¢innosti v oblasti socidlnych veci a
zdravotnictva,

b) v neformalnom vzdelavani v praci s mladezou a v Specializovanych
¢innostiach v oblasti prace s mladezou,

C) pri odstrafiovani nasledkov prirodnych katastrof, ekologickych katastrof,
pri humanitarnej pomoci, zachrane zivota a zdravia, v civilnej ochrane,
ochrane pred poZiarmi a pri uskutoénovani rozvojovych programov v ramci
projektov domadcich, zahrani¢nych a medzinarodnych organizacii,

d) pri tvorbe, ochrane, udrziavani alebo zlepSovani Zivotného prostredia, pri
starostlivosti o ochranu a zachovanie kultirneho dedi¢stva a pri
organizovani kultarnych, Sportovych, telovychovnych, charitativnych,
vzdelavacich a osvetovych podujati,

e) pri odstranovani foriem socidlneho a ekonomického znevyhodnenia a
znevyhodnenia vyplyvajuceho z dévodu veku a zdravotného postihnutia,
ktoré¢ho cielom je zabezpecit’ rovnost prilezitosti v praxi podl'a osobitného

zéakona),
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f) pri zaClenovani o0s6b zijucich v socialne vyli¢enom spoloc¢enstve do
spolo¢nosti, najma pri odstranovani vSetkych foriem ich znevyhodnenia,

g) pri administrativnych pracach pre verejnu spravu. (Zakon o dobrovolnictve
¢. 406/2011 Z. z. §2)

Firemné darcovstvo je dobrovol'na angazovanost’ firiem vo verejnoprospesnych
projektoch s cielom presadit’ v§eobecné blaho v celej spolocnosti. Ide o aktivity nad
rdmec komerénej Cinnosti firmy, ktoré firmy najcastejSie realizuji spolocne
s neziskovymi organizaciami. (Férum darct, 2006)

,Pre firemné darcovstvo je charakteristické bezplatné prenechanie materialnych
hodnét a sluzieb firmy. Tie su pontkané ako dary za ti¢elom podpory, zvicsa su tiez
stcastou bezného firemného chodu.” (Nesporova a Kolektiv autorov, 2005, s. 125)

Darcovstvo firiem zo sebou nesie objavovanie a nachadzanie spolocenskej
zodpovednosti podnikatel'skych subjektov. Darcovstvo pomdaha firmam budovat’ ich
spolocensku poziciu v urcitej lokalite alebo v regione a taktiez sa podiela na tvorbe
imidzu firmy v o€iach klientov aj ostatnej verejnosti. (Kroupa, 2004)

Firemné darcovstvo je jednou z konkrétnych foriem filantropie. PribliZime si ho

v d’alSej kapitole o firemnej filantropii, kde rozoberieme formy firemného darcovstva.

1.3.  Firemna filantropia

»~Firemna filantropia je jednym z najprirodzenejsich spésobov, ako moze firma

poméct svojej komunite a spolocnosti*. Andrew Carnegie

Filantropia pochadza z gréckeho slova philein (milovat’) a anthropos (¢lovek).
Tento pojem sa dostava do naSich slovnikov Coraz CastejSie, pouZziva sa v nadéciach,
podnikoch ale aj v neziskovych organizaciach, menej vSak medzi §irSou verejnost'ou.
Je vysvetlena ako suhrn ¢innosti, ktoré vedu k podpore druhych oséb. Pokusa sa riesit’
problémy slabsich ¢i handicapovanych, ma dosah na SirSie okolie. Ciel'om filantropie
je dosiahnut’ vyssie kvality Zivota jednotlivcov ako aj celej spolo¢nosti.

Podnikatel'ska filantropia je Casto uvddzana pod pojmom firemné darcovstvo.
Oznacuje dobrovolné ¢innosti podnikatel'skych subjektov, ktorymi podporuji rdzne
verejnoprospesné ciele, najcastejSie prostrednictvom neziskovych organizécii alebo

naddcii, pricom nevyzaduji za tuto podporu Ziadnu protihodnotu. Vyznacuje sa ako
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jedna z novsich foriem darcovstva, ktora sa usiluje riesit problémy podporou
vzdelavania, inovacii a rozvojom schopnosti I'udi, aby si boli schopni sami pomdct’
a neboli odkazani na almuzny. (Brozmanova Gregorova, 2009)

Podnikatel'ska filantropia v oblasti spolo¢ensky zodpovedného podnikania sa
najviac spaja so socialnym prostredim, v ktorom firma podnikd. Vyznam a rozsah
podnikatel’'skej filantropie vSeobecne tieZ narastd. Podnikatel'ska filantropia je jednou
z moznosti ako preukazat zodpovedny pristup podniku. Podnik, ktory vystupuje
filantropicky, si uvedomuje svoju tlohu v spolo¢nosti, znamena to, ze okrem ¢innosti
zameranych na dosahovanie zisku sa snazi zlepSovat’ etické normy a prispievat’ k
rozvoju spolo¢nosti, v ktorej posobi.(Strecansky, 2000)

Firemna filantropia je vcelku povazovana za vysoko efektivny nastroj public
relations, ktory jednoznacne vytvéara aj identitu firmy. Poskytuje vel'a komunika¢nych
prilezitosti pre budovanie dobrého mena stability, zodpovednosti, schopnosti inovécie
a chapanie Sirsich suvislosti.

Existuju dva zakladné pristupy k firemnej filantropii. Podl'a Jozefa Majchraka
a Lydii Marosiovej (2004) sa proaktivny pristup zaklada na tom, Ze firma pouziva
vypracovant darcovsku stratégiu, ma v nej urc¢ené podporované oblasti a pravidla pre
poskytovanie prispevkov. Sama vyhladiva subjekty, ktoré budia napliiovat jej
darcovské ciele, lebo prijima grantové ziadosti. Reaktivny pristup znamena, ze firma
nema spracovant firemnu stratégiu darcovstva, ale ¢aka na ziadosti 0 dary, ktoré

rijima alebo zamieta podl'a vlastného uvazenia.
leb t drla vlastnéh

1.3.1. Nastroje firemnej filantropie

Existuje cely rad moznosti a spdsobov, ako sa mézu firmy zapajat’ do verejne
prospesnych projektoch. V zahrani¢i aj v Slovenskej republike je najCastejSim
sposobom daru finan¢na podpora, kedy firma priamo daruje finanéné prostriedky na
podporu verejne prospesného projektu.

Ako uvadza BartoSova vo svojej publikécii, delime nastroje na penazné
a nepenazne darcovstvo.

Peniazné darcovstvo je najcastej$i sposob podpory. Je to aj najjednoduchsi a
najrychlejsi sposob ktory je poskytovany cez tieto formy :

1. Priama podpora sa realizuje prostrednictvom vecného ¢i finanéného

daru. Firma jednorazovo alebo opakovane daruje prostriedky na podporu
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verejnoprospesného ucelu. Z hladiska obdarovaného je opakovana
podpora prinosnejSia, umoziuje efektivnejSie dar vyuzivat’ a planovat.
Pre firmu je dlhodobejsia podpora tiez efektivnejSia z hladiska
sledovania prinosu darov.

Zbierka medzi zamestnancami a matchingovy fond mdze zorganizovat
firma alebo priamo zamestnanci medzi sebou. Casto sa vyuziva cez
matching, kedy firma navysi sumu vyzbierani zamestnancami o urcity
nasobok. Zbierku mozno zrealizovat’ aj tzv. payroll giving, ¢o su vlastne
pravidelné zrazky zo mzdy. Firma podporuje darcovstvo cez pravidelné
strhavanie zo mzdy v prospech vybranej neziskovej organizacie.
Firemny nadacny fond firma zakladd, ak sa chce dlhodobejsSie venovat’
darcovstvu. Ide o samostatné pravne subjekty, ktoré funguju na
rovnakom principe ako akakol'vek ind nadacia. Firemna nadacia je
samostatny pravny subjekt ktory funguje tak isto ako ina nadicia.
Zakladatel'om je firma poskytujica vécésinu prostriedkov na podporu
verejnoprospesnych projektov aj na prevadzku nadécie. Firma si zalozi
nadac¢ny fond, ktory sa zaklada pri uz existujucej nadacii a nesie meno
darcu. Firma takymto spdsobom podpori aktivity nadacie a zveri jej
svoje prostriedky na spravovanie a prerozdel'ovanie.

Charitativne aukcie a vystavy su organizované firmou pre zamestnancov
alebo obchodnych partnerov aj klientov. Finanény zisk bude
prerozdeleny na dobro¢inné ucely.

Centrum pre filantropiu uvadza Cause related marketing, tzv. zdiel'any
marketing, ktorého principom je, Ze komerény a neziskovy subjekt sa
spoja pri propagacii nejakého produktu - vyrobok tym ziska pridanu
hodnotu, pretoze podporuje dobri vec, a neziskovd organizicia ziska

vopred urcenu ¢iastku z predanych vyrobkov.

Nepenazné darcovstvo sleduje vacsi zaujem firiem. Spravne zvolend forma

nefinan¢nej podpory moze priniest’ benefity neziskovej organizacii i firme. Typickym

prikladom je podpora, ktori firmy poskytujii prostrednictvom vlastného majetku a

vyrobkov, podporia neziskovll organizaciu, no zaroveit mozu takto propagovat’ svoju

znacku. Nepenazné darcovstvo ma tieto formy:

1. Skolenia, vzdelavanie a odbornda pomoc moze vyznamne pomoOct

neziskovym organizdcidam. Odborné znalosti firiem moézu prispiet’ k
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rozvoju tychto projektov a uspore nakladov v pripade, ze firmy poskytna
neziskovym organizaciam svoje poradenské sluzby ¢i know-how
zadarmo alebo lacnejsie.

Poskytnutie zdzemia. Vsetko to , Co potrebuje firma pre svoje
fungovanie, potrebuju aj neziskové organizacie. Firma mdze podporit
neziskovu organizaciu zaplatenim najomného, poskytnutim priestorov,
vybavenim taktiez poskytnutim techniky, plochy na propagaciu.
Najcastejsie s to vyrobky, ktorymi sami disponuju.

Poskytnutie sluzieb, ktoré su predmetom cinnosti firmy. Napr.
telekomunikacna firma modze poskytniat mimovladdnej organizécii
zdarma telefon, firma ktora vyvija softvér ho moéze poskytnut’ neziskovej
organizacii zdarma, alebo auditorskd firma moéze audit zrealizovat
naddcii gratis.

Firemné dobrovolnictvo je v dnesnej dobe vel'mi rozsirené. Firma moze
»poziat* zamestnancov a odbornikov na dobrovolné prace bud
jednorazovo alebo na dlhodobejsiu spolupracu. Firemné dobrovolnictvo
sa spaja s poskytnutim casu, energie, znalosti a schopnosti, ktorymi
firma disponuje. Pre firmu je vyhodnejSie ked’ poSle svojich
zamestnancov naraz. MVO mézu tychto firemnych dobrovolnikov
vyuzivat na Cisto charitativne pomocné préace, napr. v oblasti priamej
pomoci s detmi, starymi l'ud’'mi, socidlne znevyhodnenymi a pod.
Dobrovol'nictvo méze mat’ formu secondementu, kedy firma docasne
prideli zamestnanca do neziskovej organizicie najmenej na Sest
mesiacov. V zahraniéi je secondement samozrejmostou, V SR to eSte nie
je Castd zauzivana forma. Na Slovensku je vel'mi pozitivhym prinosom
Nadécia Points, ktorou cielom je spajat ludi, firmy, organizicie
akrajiny , aby vnasej krajine ale aj v zahrani¢i dosiahli pozitivnu
zmenu. Z vyroénych sprav zroku 2014 sa napriklad do projektu
najvacsieho firemného dobrovolnictva na Slovensku NaSe mesto
zapojilo 80 spolocnosti, ¢o predstavuje 6 500 dobrovolnikov. Praca
zamestnancov V prospech komunit prinaSa prinosy okoliu, ako aj
zamestnancom aj firme samotnej.

Centrum pre filantropiu popisuje aj ucast v spravnych radach a

grantovych komisiach mneziskovych organizédcii. Zastupcovia firiem
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prinasaju do neziskovej organizacie uhol pohl'adu profesionala z druhej
strany a zaroven prispievaju k doveryhodnosti organizacie v ociach
verejnosti.

6. Firma vytvori mechanizmus alebo produkt, ktorym podporuje
verejnoprospesné cCinnosti. Tento produkt, alebo sluzba je "uSita na

mieru" neziskovym organizaciam a vychadza im v Ustrety.

Firma mé aj iné zvyCajné spOsoby ako prejavit' filantropicky pristup.
Filantropiu spaja so svojimi komerénymi aktivitami. Jednou z foriem je dobroCinny
marketing (cause related marketing) inym slovom aj socidlny marketing. Pri
propagacii vyrobku sa spoji ziskovy subjekt s neziskovym. Vyrobok tak ziskava
pridanu hodnotu, tym Ze podporuje dobré ucely a zabezpecuje prostriedky pre
neziskovll organizaciu, ktorej prevedie vopred dohodnutd Cciastku z predanych
vyrobkov. Druhou formou st nové produkty s vyuZzitim novych technolégii. Firma
vytvori akysi mechanizmus na ul'ahCenie podpory verejnoprospesného ucelu. Cely
princip je zalozeny na =ziskavani finanénych prostriedkov od jednotlivcov
prostrednictvom SMS sprav. Kazdy drzitel mobilného telefonu méze podporit istou
finan¢nou &iastkou konkrétnu verejnoprospesnu aktivitu (Cihovska, 1999)

V modernej spolo¢nosti sa vyuziva aj dalSia forma atou je sponzoring.
Sponzorstvo je cesta k osloveniu vel’kého mnozstva jednotlivcov prostrednictvom
podpory verejnoprospesnych ¢innosti. Firma pomaha ostatnym a sucasne dosahuje
Specidlne definované komunikacné zamery. Zakladnym principom sponzorstva je
poskytnutie finan¢nej pomoci na zdklade ¢i inej podpory za protisluzbu. Pre
neziskové organizdcie je sponzoring nevyhodou, pretoZze je upraveny zmluvou
o reklame. Prispevok je poskytnuty zprijmov reklamy , ktoré podliehaji dani.
(Lipianska 1996)

Kazda firma ktora je aktivna vo firemnom darcovstve je vzdy spoloCensky
zodpovedna, preto firemna filantropia a spoloCensky zodpovedné podnikanie

neodmyslitel'ne k sebe patria. V nasledujucej kapitole si o iom povieme viac.

1.4. Spolocensky zodpovedné podnikanie

Spolo¢enska zodpovednost’ podnikov vychadza z anglického slova corporate

social responsibility (CSR). Existuje mnoho definicii, interpretacii a nazorov na
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spolo¢ensky zodpovedné podnikanie. Podl'a Eurdpskej Zelenej knihy z 2001 znamena
CSR ,,dobrovol'né integrovanie socialnych a ekologickych zaujmov do kazdodennych
firemnych cCinnosti a interakcii s firemnymi stakeholdermi®. (Stakeholder mozno
z angliCtiny vol'ne prelozit’ ako zainteresovany aktér).

Spolocenska zodpovednost’ predstavuje moderny koncept podnikania.
Spolo¢ensky zodpovedna firma nema za ciel' len maximalizaciu zisku, ale jej ciele
vychadzaju z potrieb vnutorného a vonkajsSieho prostredia a zahfiiajii aj socialne a
environmentalne aspekty jej Cinnosti. Ciele takejto organizacie sa od kratkodobych
posuvaju skor k dlhodobym ciel'om, prispievaji k schopnosti dlhodobo vytvarat’ zisk
a trvalo udrzateInému rozvoju celej spolo¢nosti. Znamena to, Ze organizacie na tieto
aktivity nepotrebuju pravne poziadavky alebo iné zavizky. Nekonaju na zéklade
povinnosti a prikazu, ale z presvedcenia a vole robit’ verejnoprospesné veci. Dolezita
je ochota podporovat’ celkové zlepSenie stavu spolo¢nosti. (Buncak, 2005)

Podl'a definicii sa CSR pohybuje v troch oblastiach, ktoré uvadza Jan
Greskovo Vo svojej publikacii na webovej stranke www.ekologia.sk z roku 2012
(tabulka 1).

Tabulka 1:Oblasti zahrnuté v koncepte spolocenskej zodpovednosti firmy

Oblast’ CSR Ukazovatele

o kodex podnikatel'ského spravania
sa firmy,

e ecticky kodex a transparentnost’,

e principy dobrej spravy firmy
(corporate governance),

e boj proti korupcii a podplacaniu,
vztahy s akcionarmi,

Ekonomicka oblast’

e spravanie sa voci zakaznikom,
dodavatel'om a investorom,
ochrana dusevného vlastnictva,

e inovativnost’ a udrzatel'nost’ rastu
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e environmentalna politika firmy,

e minimalizacia environmentalnych
vplyvov,

e znizovanie materidlovej a
energetickej narocnosti procesov,

Environmentalna oblast’ o odpadové hospodarstvo,

e environmentalne manazérske
systémy riadenia procesov,

e ochrana zdrojov,

e pracovné prostredie a pod.

e zdravie a bezpecnost’
Zzamestnancov,

e komunikicia,

o firemna filantropia,

e riadenie a rozvoj l'udskych

zdrojov,
e ochrana Specialnych skupin
Zzamestnancov,
Socidlna oblast’ e vyvazenost pracovného a

osobného zivota zamestnancov
(work-lifebalance),

e rovnost prilezitosti a zakaz
diskriminacie,

e Tludské prava,

e pomoc prepustenym
Zamestnancom a pOd

Pramen: vlastné spracovanie podl'a Gresko, 2012.

Podl'a autorky Zadrazilovej (2010) s tieto oblasti vzajomne prepojené a mozeme

ich najst’ pod pojmom tripple bottom line, ktory vysvetl'uje koncept CSR.

1.4.1. Prinosy vyplyvajice z CSR

Spoloc¢enska zodpovednost’ moze prispiet’ k lepSim vysledkom organizacie.
Firma si uvedomuje, Ze vyuzivanim zodpovedného podnikanie ziskava len samé
vyhody, finan¢né aj nefinan¢né prinosy, ktoré st pre jej chod vel'mi podstatné.

Z pohPadu firmy

Spolupraca firmy aneziskového subjektu zvysuje povedomie o firme,

podporuje pozicioning znacky, ktory vedie ku konkurencnym vyhodam, taktiez
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publicita firmy vedie K pozitivnemu vztahu zikaznikov. Motivacia a pracovna
moralka a pozitivny vztah k zamestndvatel'ovi, to pritahuje novych kvalitnejSich
zamestnancov, Cize sa Setria ndklady na ich ziskanie a zaSkolenie, zamestnanci
ziskavaji nové skusenosti.

Z pohladu neziskovej organizacie

Podpora firiem znamend pre neziskové subjekty ziskanie novych zdrojov ,
ktoré potrebuje pre svoju ¢innost. Ziskavat’ nové vedomosti od partnera, skusenosti ,
know-how technoldgie, zaviest nové stratégie, plne sa venovat spolo¢enskym
problémov a efektivnejSie ich riesit, oslovit’ novu skupinu a tym rozsirit’ povedomie

0 urcitej neziskovej organizacii. (Marcek, 2005)
1.4.2. Vzt'ah spolocensky zodpovedného podnikania a filantropie

Ako sme uz uviedli v predchadzajucej kapitole, filantropia a spolocensky
zodpovedné podnikanie tizko spolu suvisia, teda st to neoddeliteI'né stucasti. Ak sa
chece podnik spravat’ spolocensky zodpovedne vzdy pri tom bude vyuZzivat filantropiu.
Oba terminy sa Casto zamienaju. Firemné darcovstvo sa viac venuje podpore
verejnoprospesnych oblasti a projektov pricom spolo¢enska zodpovednost’ je koncept,
ktory sa zameriava na celkové posobenie firmy na spolo¢nost’, a to na tirovni narodne;
1 globalnej. TakZe mdzeme skonStatovat, ze firemna filantropia je sUcastou

spolo¢ensky zodpovedného podnikania.

V teoretickej Casti sme charakterizovali neziskovy sektor ako prijimatel’a
financii ziskanych filantropiou a definovali zakladné pojmy, mézeme prejst’ na hlavnu
Cast’ bakalarskej prace. V nasledujucej casti sa budeme zaoberat’ vyuZivanim

filantropie v praxi v roznych firmach a neziskovych organizaciach.
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2. ANALYZA FILANTROPIE A SPOLOCENSKY
ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA

Na zéklade teoretickych poznatkov bude hlavna Cast’ nasej bakalarskej prace
zamerana na kvantitativny vyskum formou dvoch dotaznikov, ktoré st urcené pre
neziskové organizacie a firmy so Specifickymi otazkami. Zaujimat' nas bude ako
podporuju firmy neziskové organizacie, ¢i su spolocensky zodpovedné firmy, a tiez
nam dotaznikovy prieskum ukaze z pohl'adu neziskovych organizacii ich financovanie
a spolupracu s podnikmi. Po detailnej analyze dotaznikov si zhrnieme ziskané

poznatky a kone¢né poznatky rozoberieme v zavere.

2.1. Metodika vyskumu

Cielom naSej bakalarskej prace je na zdklade teoretickych poznatkov
definovat’ filantropiu vychadzajucu z podnikatel'skych principov a identifikovat’
tradiéné darcovské principy, analyzovat’ ich rozdiely a zhodnotit’ spoloc¢ensky prinos
podnikatel'skej filantropie, vratane spolocensky zodpovedného podnikania.

Predmetom skimania bakalarskej prace je vyuzivanie filantropie a darcovstva
ako zdroja financovania neziskovych organizacii a taktiez fungovanie spolocensky
zodpovedného podnikania.

Objektom skumania bakalarskej prace je formou dotaznika analyzovat’
vyuzivanie filantropie v neziskovych organizaciach a spolocensky zodpovedného
podnikania vo firmach v Banskobystrickom kraji.

Pri vyskume sme vyuZil dotaznikovli metddu. Dotaznikova metdda nam prisla
najvhodnejSia z hladiska ziskania objektivnych tdajov. Nebol potrebny osobny
kontakt skazdym respondentov, uSetrili sme c¢as organizaciam a vyzbieralo sa
dostato¢ne vela odpovedi. Dotazniky boli vytvorené cez Google Forms, ¢o
predstavovalo najlah$iu formu vytvorenia dotaznikov. Organizacie a firmy sme
oslovovali prostrednictvom mailu. Tieto subjekty boli vybrané ndhodne z databazy

firiem a organizacii.
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2.2.  Vyhodnotenie dotaznika pre neziskové organizacie

Z celkového poctu oslovenych organizacii, ktorych bolo osemdesiat, sa
zucastnilo dvadsat’Sest’ organizacii, o predstavuje 32,5 %. Do stanoveného terminu,
sa nam bohuzial' nepodarilo ziskat’ vac¢si pocet odpovedi. Zbieranie odpovedi sme
museli uzavriet’, aby bolo mozné udaje vyhodnotit’ v druhej Casti prace.

Prva otazka zistovala, z ktorého okresu Banskobystrického kraja pochadzaju
organizacie. Z trinastich okresov Banskobystrického kraja sa z(castnilo dotaznika
devitnast’ organizacii z okresu Banska Bystrica (73,1 %), Sest’ organizacii z okresu
Zvolen (23,1 %) a jedna organizacia z okresu Banska Stiavnica (3,8 %).

Druhd otazka bola tiez identifikaéného typu atykala sa pravnej formy
organizacii. V odpovediach sa vyskytli takmer vSetky hlavné pravne formy
organizacii. Najvacsi pocet oslovenych organizacii bolo s pravnou formou
obcianskeho zdruzenia (graf ¢. 1). Z opytanych neziskovych organizicii ani jedna

organizécia nemala pravnu formu nadécie.

0%

H Naddcia

H Neinvesti¢ny fond

i Neziskova organizacia
posytujuca VPS

4 Obdianske zdruzZenie

M Iné

Graf ¢. 1: Pravna forma neziskovej organizacie

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.

Otazka cislo 3 zistovala, ako dlho organizacia pdosobi v Banskobystrickom
kraji (tabul'ka ¢. 2). Ani jedna z opytanych NO nema kratSiu dobu existencie ako 5
rokov. Jedna neziskova organizacia, zii¢astnena na vyskume, odpovedala, ze existuje

na naSom uzemi uz neuveriteInych 86 rokov, pri om sa musela nanovo registrovat’

v roku 1994.
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Tabul’ka 2:Existencia neziskovych organizacii v Banskobystrickom kraji

Pocet rokov Pocet organizacii
Od 1do 10 10

Od 11 do 20 4

Od 21 do 30 6

Od 31 a viac 6

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.

V §tvrtej otazke nas zaujimalo, v akej oblasti posobia respondenti. Vymenovali
sme 12 réznych moznosti, z Ktorych si organizacie mohli vybrat’ viacero. NajéastejSou
oblastou, kde NO posobia, su kultira aumenie (38,5 %), druhou najcastejSou
oblastou je oblast’ deti a mladez (34,6 %), vzdelavanie a vyskum je tiez casto
zauzivanou c¢innostou pre NO (23,1 %). Na stvrtom mieste s hodnotou 15,4 % sa
vyskytli oblasti: socidlne sluzby, néboZenstvo ochrana l'udskych prav a zaujmov
a Sport. Ochranu Zivotného prostredia, rozvoj komunity a byvania a zdravotnictvo
nezvolila vo svojich odpovediach ani jedna z 26 oslovenych organizacii.

Dal3ou otazkou ¢. 5 sme skiimali, kol’ko zamestnancov maju organizéacie (graf
¢. 2). NajcastejSou odpovedou (77 %) bola odpoved, Ze neziskové organizacie
nemaju zamestnancov. Odpoved’ na pocet zamestnancov V rozpiti od 6 do 12, sa

nevyskytla.

H nemame zamestnancov

Modldo5

Mod6do12

M 12 aviac

Graf ¢. 2: Pocet zamestnancov v neziskovej organizacii

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.
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Ked’ze vela neziskovych organizacii vyuziva dobrovolnicku préacu, v otazkach
6, 7 a 8 sme sa zaoberali touto tematikou. Dvadsat’ organizacii dopovedalo na otazku
,»Su do Vasej ¢innosti zapojeni dobrovol'nici?* ano, ¢o predstavuje 76,9 %. Zvysnych
Sest’ organizacii odpovedalo nie. Organizicie, ktoré zapdjaju do svojej Cinnosti
dobrovolnikov mali uviest ich pocet. Osem organizacii pracuje s menej ako 10
dobrovolnikmi. Dalsich osem organizacii ma do 20 dobrovolnikov. Zvy$né dve
organizacie uviedli vysoké pocty, a to az nad 40 dobrovol'nikov.

V 6smej otazke sme sa respondentov opytali, ¢i zapoja dobrovolnikov aj

vV buducom roku(vid’ graf. €. 3).

M ano

nie

uvazujeme o tom

Graf ¢. 3: Zapojenie dobrovol'nikov do budiicna

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.
Deviatou otdzkou sme sa organizacii pytali, aka je ich cielova skupina. Na

vyber bolo viacero moznosti. Pre oslovené NO nie s zaujimavé narodnostné mensiny

a drogovo zavislé osoby (graf ¢. 4).

30



iné

cudzinci

osoby drogovo zavislé

osoby zo zdravotnym postihnutim
osoby v nudzi

narodnostné mensiny

seniori

mladez do 26 rokov

deti do 18 rokov

verejnost J16

Graf ¢. 4: Cielova skupina neziskovych organizacii

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

Kazda neziskova organizacia mé svoju hlavnu ¢innost, no popri nej niektoré
organizacie mozu vykonavat’ aj podnikatel'ski ¢innost’. V otazke ¢. 10 nas zaujimalo,

¢1 opytani vykonavaju aj podnikatel’sku ¢innost’ (graf €.5)

9
8
5
4
ano nie, nemame o to nie, nemame nato nie, zakon mito
zaujem kapacity neumoznuje

Graf ¢. 5: Vykonavanie podnikatel'skej ¢innosti

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.
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Neziskovych organizécii, ktoré odpovedali na hore uvedenu otdzku ano, sme
sa opytali, kolko im tato podnikatel'ska Cinnost’ vynaSa za jeden rok. Z piatich
organizacii, ktoré podnikaju, nam odpovedali tri. Ro¢ny zisk v jednej z opytanych NO
predstavuje 4 000€ z prenajmu reklam. Dalsou odpovedou bol roény zisk 2 000€.
A tretia organizacia uviedla, Ze sa len rozbieha.

Na d’al§iu otazku ,,Ziadali ste za posledné dva roky pomoc od $tatu vo forme
grantov a dotacii?*, desat’ z opytanych organizéacii odpovedalo nie (38,5 %). Vacsi
pocet organizacii odpovedal ano, ¢o predstavuje 16 NO (61,5 %).

Na predchadzajiacu otazku nadviazala d’alSia, ¢i NO uspeli v tejto ziadosti.
42,3 %, ¢o predstavuje 11 organizacii, uspelo v Ziadosti a zvy$ny pocet 57,7 %, teda
15 organizacii neuspelo v ziadosti.

V poradi Strnasta otdzka sa =zaoberala najéastejSou formou oslovenia

verejnosti. V grafe ¢. 6 moézeme vidiet, ktoré formy oslovenia NO preferuju.

iné | |

osobny kontakt

letaky

reklamy

internet

média |

Graf ¢. 6: NajcastejSie formy oslovenia verejnosti

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

Neziskové organizacie maju skusenosti s pozitivnymi, ale aj S negativnymi
ohlasmi pri osloveni darcov. My sme sa pytali, na tie negativne skusenosti.
Sedemnast’ respondentov (65,4 %) nam odpovedalo, Ze negativnu skusenost’ maji.

Devit organizacii (34,6 %) pocas svojho posobenia malo len pozitivnu skusenost’.
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V teoretickej Casti sme sa zaoberali aj zdrojmi financovania neziskovych
organizacii. V nasledujucich otazkach nas preto zaujimala podpora NO od
prispievatelov finanénym alebo materidlnym, ¢i inym darom. V otazkach sme sa
pytali, ¢i maju NO stalych prispievatelov a ¢i pri ich financovani vyuzivaju aj
fundraisingové metody. Stalych prispievatel'ov ma 19 organizécii a len 4 vyuzivaja
fundraisingové metody financovania.

Firemny sektor je tiez ddlezitou zlozkou pri podpore neziskovych organizacii,
preto sme sa pytali na najvacsi ziskany dar od firiem. Odpovede st uvedené v tabulke

¢. 3.

Tabul’ka 3:Najvicsi dar od podnikatel'ského sektora

Finané¢ny dar v € Pocet neziskovych organizacii
Ziadny dar 10

Od 1000 do 2000 11

Od 2001 do 5000 3
Nad 5000 2

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

»Ak oslovujete firmy na spoluprdcu, vyuzivate pri tom ich agendu
spoloCensky zodpovedného podnikania? (tzn. ak firma deklaruje, Ze sa zaujima
0 okolie, v ktorom posobi a chce prispievat’ k rozvoju komunity, oslovili ste takuto
firmu s moznost'ou spoluprace, aby ste spolu prispievali k rozvoju v komunite?)*, sme

sa pytali v 19. otazke. Odpovede boli rézne (vid’ graf ¢. 7).
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i neviem, ¢o je
spolocensky zodpovedné
podnikanie

4 neoslovujeme firmu so
Ziadostou o spolupracu

Graf ¢. 7: Vyuzivanie agendy spoloc¢ensky zodpovedného podnikanie firiem

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

Poslednou dvadsiatou otazkou sme zist'ovali, na ¢om je zaloZena spolupraca
neziskovych organizacii S firmami. Na odpoved’, ze firma poskytne finanény dar
a neziskova organizacia zrealizuje aktivity, na ktorych propaguje firmu odpovedalo
najviac az 12 NO (46,2 %). Moznost, ze firma poskytne materialny dar, a realizujt sa
aktivity, ktoré NO propaguje, Si zvolilo 9 neziskovych organizacii (34,6 %).
Na odpoved’, ¢i firma na vyzvu organizacie zapoji svojich zamestnancov ako
dobrovol'nikov pri realizacii aktivit odpovedali 3 NO (11,5 %) a osem NO vybralo
odpoved, Ze nemaju spolupracu s firmami (30,8 %).

Zuveden¢ho je zrejmé, Ze respondenti takmer v jednej tretine pripadov
nevyuzivaju spolupracu s firmami, ¢i uz na ziskanie finan¢nej a materialnej podpory,
alebo na angazovanie dobrovolnikov z radu zamestnancov. Dalsie zavery a zistenia

zhiiame v podkapitole 2.4.

2.3.  Vyhodnotenie dotaznika pre firmy

NaSa bakalarska praca sa zaobera podporou neziskového sektora, filantropiou
a spolo¢ensky zodpovednym podnikanim, preto sme oslovili dvestodesat’ firiem

s dotaznikom ,,Filantropia a firmy*“. Z oslovenych firiem sa zucastnilo nasho
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dotaznika 23 firiem, ¢o predstavuje 10,95 % z celkového poctu. Navratnost' bola
velmi nizka aj na zéklade opakovanych vyziev sa ndm nepodarilo ziskat viac
odpovedi.

Z0zili sme okruh respondentov na Banskobystricky kraj a v prvej otazke sme
sa pytali firiem, Vv ktorom okrese sidlia. Odpovede moZeme vidiet' v grafe ¢. 8.

Subjekty nepochadzali z okresov Detva, Reviica, Velky Krti§ a Zarnovica.

M Okres Banska Bystrica
M Okres Banska Stiavnica
i Okres Brezno

i Okres Krupina

i Okres Lucenec

L1 Okres Poltar

k4 Okres Rimavska

Sobota
H Okres Zvolen

H Okres Ziar nad Hronom

Graf ¢. 8: Sidlo firmy

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

Druhd otazka predstavuje firmy z hladiska pravnej formy. Spolo¢nosti
s ruenim obmedzenym bolo 19, ¢ize 82,6 %, akciové spolo¢nosti uviedli 3 firmy
(13 %), komanditna spolo¢nost sa vyskytla 1-krat (4,3 %) averejné obchodné
spolo¢nosti sa nasho dotaznikového vyskumu nezucastnili.

Tretia otazka sa zaoberala sektorom, V ktorom firma pdsobi. Odpovede sme
z0zili na finan¢ny sektor, priemysel, obchod a sluzby (graf ¢. 9). Oslovené firmy

nepdsobili vo finanénom sektore.
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= Financny sektor
H Priemysel

1 Obchod a sluzby

Graf ¢. 9: Posobenie firiem v sektoroch

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

Vo Stvrte] otazke sme zistovali velkost' firmy podla poctu zamestnancov.

Odpovede sme vyjadrili v grafe ¢. 10.
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menej ako 49 50-249 250 a viac

Pocet zamestnancov

Graf €. 10: Velkost firmy podl'a poctu zamestnancov.

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.

Piata otazka tiez skuma velkost’ firmy, ale z hl'adiska ro¢ného obratu firmy,

ktory je udavany v tisicoch eur (tabulka 4). Tato otazka bola pre niektoré¢ firmy
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zrejme prili$ ,,0sobna“, a napriek tomu, ze dotaznik bol anonymny, bolo uvedenych

menej odpovedi.

Tabulka 4:Ro¢ny obrat firiem v tisicoch €

Ro¢ny obrat v tisicoch eur Pocet firiem
Od 0 po 150 10
Od 200 po 500 5
Od 500 po 1 000 2
Od 1 000 a viac 4

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

V nasledujicich otazkach sme sa zaoberali uz priamo filantropiou
a spolocensky zodpovednym podnikanim. Otazka ¢islo 6 bola zamerand na
zistovanie, ¢i sa respondenti povazuji za spolo¢ensky zodpovedné firmy. Sedemnast’
firiem odpovedalo ano (73,9 %), dve firmy z 23 odpovedali moznostou nie (8,7 %)
a Styri firmy nevedeli posudit’, ¢i su spolo¢ensky zodpovednou firmou.

Nasledujuca otazka sa tykala podpory neziskovych organizacii, ¢i ma podnik
skisenost’ s materidlnou alebo peniaznou podporou pre NO. Az Strnast’ firiem
odpovedalo pozitivne ano, Co predstavuje 60,9 % z celkového poctu opytanych
subjektov. A devit firiem, ¢ize 39,1 %, nepodporuje neziskové organizacie.

Dalej nas zaujimalo, ktorti podporu preferuju firmy. Mali na vyber viacero

moznosti (vid’ graf ¢. 11).

Iné

Prostrednictvom darovania ¢asu
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Formou dobrovolnictva

Poskytnutie sluzby zdarma

Financny dar

Materialny dar

37




Graf ¢. 11: Preferované podpory firiem pre neziskovy sektor

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.

Otazkou cislo 9 sme sa pytali, ako Casto poskytuju firmy podporu NO.

Odpovede moézeme vidiet’ v grafe ¢. 12, moznost ani raz nezvolila ani jedna firma.

H Pravidelne, raz mesacne

H Pravidelne, viackrat do
roka

1 Pravidelne, raz roc¢ne

M Prilezitostne (menej
Casto ako raz roc¢ne)

M Iba raz

i Nepodporujem NO

Graf ¢. 12: Poskytnutie podpory neziskovym organizaciam

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

Na otazku ,Je pre Vas podpora neziskovych organizacii sti¢astou agendy
spoloc¢ensky zodpovedného podnikania?* odpovedalo ,,ano* 14 firiem (39,1 %)
a ,,nie* 9 firiem (60,9 %).

Jedenastou otdzkou sme sa pytali, aké najvacsie vyhody firmadm prinaSa
podporovanie neziskovych organizacii. Firmy mali na vyber viacero moznosti, preto

je sucet vacsi ako pocet respondentov (vid’ tabul’ku €. 5).

Tabul’ka 5:Vyhody pri podpore neziskovych organizacii

Odpoved’ Pocet odpovedi
ZlepSenie imidzu firmy 11
Zvysenie produktivity a kvality 3
Zvyhodnenie pred konkurenciou 6
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ZlepsSenie vzt'ahov s verejnym sektorom 5

Moznosti zapajat’ sa do projektov neziskovych organizacii 5

ZvySenie schopnosti ziskat’ a udrzat’ kvalitnych zamestnancov 1

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.

Otazka ¢. 12 bola zamerand na oblasti posobenia neziskovych organizacii,
ktorym by v pripade poskytnutia financnej pomoci dali firmy prednost’. Z grafu ¢. 13
mozeme vycitat’, ze najvacsi zaujem by bol o vzdelavanie, Sport, kultiru a zdravotna
starostlivost’ pre handicapovanych l'udi. Druhou oblastou s velkym zaujmom by bola
pomoc pre utulky so zvieratami a ochrana zivotného prostredia. Najmenej by boli

podporované sluzby na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanosti.

Iné

Sluzby na podporu regiondlneho...

Vzdeldvanie, Sport a kultura W
Ochrana Zivotného prostredia W
Ochrana fudskych prav a slob6d w

Pomoc pre utulky so zvieratami

Pomoc znevyhodnenym obc¢anom W

Zdravotna starostlivost pre...

Graf ¢. 13: Oblasti posobenia neziskovych organizacii, ktoré by firmy podporili

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.

V nasledujlicej trinastej otdzke sme sa zaoberali neziskovymi organizaciami,
ktoré zaujali z hl'adiska poskytnutia daru oslovené firmy. Firmy si mohli vybrat’ az tri
neziskové organizacie, niektoré si nevybrali ani jednu. Tabulka ¢.6 znazoriuje,

neziskové organizacie, ktoré oslovili firmy natol’ko, Ze sa ich rozhodli podporit’.

Tabul’ka 6:Neziskové organizacie podporované firmami

Nazov neziskovej organizacie Pocet firiem, ktoré ju podporuja

Svetielko nadeje 3
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Svetielko pomoci

Unicef

Pontis

N[ N NN

Sportové kluby

Pramen: vlastné spracovanie na zéklade vyskumu, 2016.

Medzi dalSie podporované organizacie patri napr.: Dobry anjel, Divadlo
Stadia tanca, Hokejovy klub mesta Zvolen, Vypestuj dobro, Letecky $portovy klub
Dobra Niva, Nadacia Markiza, SOS macky, Tulava labka, Zdruzenie Slatinka.

Na otazku cislo 14, akd maximélna Ciastka je pre firmy prijatel'na pri peniaznej
podpore neziskovej organizicie, bolo podobne, ako pri otazke ohl'adom rozpoctu
firmy, menej odpovedi. Najcastejsimi odpoved’ami, ktorych bolo osem, boli sumy
pohybujice sa od 100 do 300 €. Nad sumu 3 000€ sa nedostala Ziadna odpoved’, sumy
Vv rozpéti od 1 000 do 3 000€ by poskytli pre NO len tri firmy.

Poslednou otdzkou néas zaujimala reakcia firiem na e-maily so Ziadostou
0 finan¢nti pomoc. Len jedna firma z 23, ¢o predstavuje 4,3 % si vybrala odpoved’,
problém konzultujem s kolegami asnazime sa najst rieSenie. Sedem firiem
odpovedalo, Ze si maily pre¢ita a rozmysla nad vhodnou pomocou, aj ked’ nevie
poskytnut finanény dar obratom. Styri firmy povazuji maily za nepodstatné
a jedenast’ firiem sa vyhlo odpovedi tak, ze si vybrali odpoved ,,iné“, kde mali
dopisat’ svoje reakcie, no ani jeden respondent ni¢ nedoplnil, ¢o predstavuje 47,8 %

odpovedi (vid’ graf ¢. 14)

Iné

E-mail povazujem za nepodstatny, je 4
to pre nasu firmu nakladné
Pre¢itam ich a rozmysfam nad

vhodnou pomocou aj ked' 7
neviemposkytnut finanény dar...

Problém konzultujem s kolegami a 1
snazime sa najst riesenie

11
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Graf ¢. 14: Reakcia na e-maily so ziadostou o finan¢nu pomoc.

Pramen: vlastné spracovanie na zaklade vyskumu, 2016.

Z hladiska vyhodnotenia firemnej filantropie a spolocensky zodpovedného
podnikania firiem, ktoré poésobia v BBSK mozno konstatovat, ze tieto formy podpory
treticho sektora nie su eSte vel'mi rozvinuté. Pri financnej podpore sa respondenti
vyhybali odpovedi, celkovo vSak mozno povedat’, Ze vysSka darov pohybuje v rozpéti
100 — 300 €. Pri vySSom pocte odpovedi by malo zmysel aj zistovat’ korelaciu medzi
velkostou firmy a vyskou daru, v nasom pripade to vSak nebolo zo Statistického

hladiska mozZné.

2.4. Zhrnutie

Na zéklade vyskumu vécsina oslovenych neziskovych organizacii mali formu
obcianskeho zdruzenia, ktoré najCastejSie pdsobili v oblasti kultary a umenia. Tri
Stvrtina  NO  nezamestndvala zamestnancov, vyuZzivali moznost pomoci
dobrovol'nikov. Niektoré organizacie vykonavaju aj podnikatel'skii ¢innost’, z ktorej
financuju svoju hlavnu c¢innost, najvaés§im zarobkom pre tieto NO je prenajom
reklam, ktory im ro¢ne vynasa okolo 4 000 eur. Pri svojom financovani viac ako
polovica organizécii ziadala o pomoc vo forme grantu od S$tatu, ale v tejto ziadosti
neuspeli, preto sa niektoré organizacie so Ziadostou o pomoc pri financovani obracali
na firmy. NajcastejSou formou oslovenia je osobny kontakt a vyuzitie internetu, no
triStvrte organizacii ma skusenost’ s negativnymi ohlasmi. Pozitivum je, Ze neziskové
organizacie maju aj stalych prispievatel'ov, no véc¢sinou ide o priatelov alebo rodinu.
Takmer tretina NO nevyuziva spolupracu s firmami, preto odportiCame, aby aj tieto
NO oslovili firmy lokdlne, v ramci Banskobystrického kraja, lebo z analyzy vyplyva,
ze vel'ké percento firiem podporuje NO a organizacie by to mali vyuzit'.

Z vystupu druhého dotaznika sme zistili, Ze vécSina firiem posobi v sektore
obchod a sluzby a st to malé firmy, ktoré zamestnavaji menej ako 50 zamestnancov.
Tieto firmy sa povazuju za spolocensky zodpovedné firmy, ktoré podporuju neziskové
organizacie. Podpora spociva v materidlnych a financnych daroch, niektoré firmy
poskytuju zdarma aj sluzby. Podpora NO im prinasa r6zne vyhody, no na zdklade
odpovedi je najdolezitejSou vyhodou pre firmy - respondentov zlepsSenie imidzu

firmy. Vzhladom k tomu, Ze firmy neposkytli udaje o vyske zisku za minuly rok,
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nemdzeme tvrdit, ¢i je tato sumy vel'a alebo malo. Prekvapivou informéciou pre nas
bolo to, ze firmy z Banskobystrického kraja podporuju velké neziskové organizacie
ako Nadécia Markiza, Unicef, ¢i Pontis, ¢o je sice logické, pretoze tieto firmy su
dobre zname verejnosti, ale je na Skodu, ze firmy nepodporuju miestne neziskové
organizacie.

Problémom moze byt, Ze neziskové organizacie z Banskobystrického kraja
oslovuju firmy cez e-maily, ktoré vacsinou idu do spamu, firma na ich ¢itanie nema
Cas, alebo neziskovll organiziciu nepozna apovazuje ju za nepodstatni. Preto
odporac¢ame NO viac zviditel'nit’ svoju ¢innost’, popripade firmam pontknut’ nejaké
sluzby, ktoré by boli pre firmy prospesné a mali z toho benefity ako napriklad
spominané posilnenie imidzu ¢i iné zvyhodnenia pred konkurenciou.

Z analyzy tiez vyplynulo, Ze firmy deklaruja, ze st spolocensky zodpovedné,
ale tento fakt vyuziva len malo neziskovych organizacii. Odporucili by sme preto
neziskovym organizaciam, aby pri ziadostiach o podporu, zistili a nastudovali, v akej
oblasti je firma, ktori oslovuju, angazovand ako spoloCensky zodpovedna. Ak by
napr. firma na svojich webovych strankach mala uvedené, ze jej zalezi na ochrane
Zivotného prostredia, mali by ju oslovovat’ organizacie, ktoré pdsobia v tejto oblasti
alebo pripravuja projekt, ktory s ochranou Zzivotného prostredia stvisi. Mozu tak

ponuknut’ firme, Ze jej vlastne naplnia CSR agendu.
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ZAVER

V bakalarskej praci sme V prvej Casti vysvetlili, ¢o sa rozumie pod pojmom
filantropia, ktora vychadzala z podnikatel'skych principov, identifikovali sme tradi¢né
darcovské principy, definovali spoloCensky prinos podnikatel'skej filantropie, vratane
spolocensky zodpovedného podnikania. Vysvetlili sme, ako sa financuju stkromné
neziskové organizacie.

V hlavnej Casti sme vyuzili kvantitativny vyskum formou dvoch dotaznikov,
kde sme oslovili firmy aneziskové organizacie. Dotazniky sa zaoberali vyuZzitim
filantropie v praxi, a spolupracou medzi firmami a neziskovymi organizaciami.

V ramci analyzy sme dospeli k zaveru, ze vicSina firiem sa povazuje za
spolocensky zodpovedné firmy, no podporuji len vel'ké neziskové organizacie, ktoré
st medialne zname, ale nenachadzaju st v Banskobystrickom kraji. Z analyzy tiez
mozno usudit, ze stikromné firmy nemaju zdujem znizovat svoj zisk, preto ak
podporuju neziskové organizacie, poskytuji im relativne nizku finanéni sumu.
Dal§im problém je, e organizacie sa snaZia ziskat' finanéné prostriedky pre svoje
pdsobenie V neziskovom sektore, no neoslovuji dostatok firiem. Maju zl¢ sktisenosti
apreto sa nesnazia svoju Cinnost tak spropagovat pre malé ako aj velké firmy.
Rozumieme tomu, ze financie na propagaciu su tiez potrebné, ale niekde treba zacat’.

Spolupraca medzi firemnym a neziskovym sektorom by mohla byt
jednoducha, keby sa obidve strany pochopili vyznam tejto spoluprace. Firme to
poskytuje neskuto¢ne vela vyhod ako zlepSenie podmienok na podnikanie, ktoré
vedie ku konkurenénym vyhoddm a tie maji velky vyznam aj v medzinarodnom
kontexte. Z vyskumu sme zistili, ze neziskové organizacie sa ststred’'uji len na imidz
firmy a nevnimaju ostatné vyhody, ktoré im z podpory neziskového sektora mozu
plynuat’. Pre neziskové organizacie tato spolupraca prinasa tiez vela vyhod, ktoré sme
uz spomenuli v teoretickej Casti.

Myslime si, ze je potrebné oslovit’ nové skupiny firiem, poniknut’ im sluzby,
opisat’ vyhody, ktoré moézu mat’ z tejto spoluprace a zdvihnut’ povedomie o urcitych
neziskovych organizaciach. TaktieZz, neziskové organizicie by nemali Ziadat' len
o0 finan¢né prispevky, ale aj o materialne dary, ktoré prispeji k chodu ¢innosti,
pripadne hl'adat’ sposoby, ako zapojit’ zamestnancov firmy ako dobrovol'nikov, ved’ aj
poskytnutie Casu je dar.

Na zaklade uvedeného mozno konStatovat, Zze ciel' bakalarskej prace sme

splnili, za hlavny prinos povazujeme navrhy, ktoré by mohli pomoct’ neziskovym
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organizacidm zvysit vysku financii ziskanych od podnikov cez filantropiu

a darcovstvo.
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SUMMARY

In the first part of the bachelor thesis we explained the meaning of a notion
philanthropy, which is based on business principles, we identified traditional donation
principles and defined social contribution of entrepreneurial philanthropy, including
socially responsible entrepreneurship. We explained how private non-profit
organizations are financed.

In the main part of the thesis we applied quantitative research using two
questionnaires to be filled by companies and non-profit organizations. Questionnaires
dealt with the practical use of philanthropy and with cooperation between companies
and non-profit organizations.

After analysing the questionnaires we concluded that the majority of the
companies find themselves socially responsible; however, they support just big non-
profit organizations, which are well known, and which are not situated in Banska
Bystrica region. We found out that private companies are not interested in reducing
their profit, so even if they support non-profit organizations, they provide them with
relatively low amount of money.

Cooperation between enterprises and non-profit sector could be simple, if the
both sides understood its importance. It has many advantages for enterprises, as for
example improving conditions for business, which lead to competitive benefits, which
are very important in international context. The research showed that non-profit
organizations focus only on image of enterprises and do not see other benefits, which
they can gain by cooperation with non-profit sector. We mentioned the advantages of
this cooperation for non-profit organizations in the theoretical part.

We think that it is necessary to appeal to new companies, offer them a service,
and describe advantages which they can get as well as to raise their awareness of non-
profit organizations. Furthermore they should not ask just for financial aid, but for
material donation, which contribute to its activity as well as to find different ways to
involve employees of an enterprise as volunteers.

We can conclude that the aim of the bachelor thesis was fulfilled, and we
consider the suggestions that could help non-profit organizations to increase an
amount of financial aid through philanthropy and donation, as the main contribution

of the work.
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Priloha 1 Dotaznik pre neziskové organizacie

Podpora neziskovych organizacii
Daobry den,

som Studentkou tretieho roénika Ekonomickej Fakulty Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici.

Obraciam sa na Vas s prosbou o vyplnenie vyskumného dotaznika pre moju bakalarsku pracu s

nazvom PODNIKATEL'SKA FILANTROPIA VERZUS DARCQOVSTVO. Cielom dotaznika je zistit,

ako su financované neziskové organizacie na Slovensku a ¢i maju dostato€nu podporu z okolia.

Dotaznik je anonymny a jeho vyplnenie Vam zaberie maximalne 5 minat. Ziskané udaje budu
pouzité vyhradne za uéelom spracovania bakalarskej prace.

Za Vasu ochotu a &as straveny vypifianim vopred velmi pekne dakujem.

* Povinné

1. V ktorom okrese sidli Vasa organizacia? *

Oznacte iba jednu elipsu.
Okres Banska Bystrica
Okres Banska Stiavnica
Okres Brezno
Okres Detva
Okres Krupina
Okres Lugenec
Okres Poltar
Okres Revlca
Okres Rimavska Sobota
Okres Velky Krti§
Okres Zvolen
Okres Zarnovica
Okres Ziar nad Hronom

Iny okres

2. Aka je pravna forma Vasej organizacie? *
Oznacte iba jednu elipsu.
Nadacia
Neinvesti¢ny fond
Neziskova organizacia poskytujica véeobecne prospesné sluzby
Obdianske zdruZenie

Iné:

3. Ako dlho existuje Vasa organizacia?
(uvedte pocet rokov) *
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4.V akej oblasti posobite? *
Zadiarknite vSetky vyhovujice moznosti.

socialne sluzby
zdravotnictvo
ochrana ludskych prav a zaujmov
vzdelavanie a vyskum
kultira a umenie
Sport
deti a mladez
medzinarodné aktivity
naboZenstvo
ochrana Zivotného prostredia
rozvoj komunity a byvania

Iné:

5. Kolko mate zamestnancov? *
Oznacte iba jednu elipsu.
nemame zamestnancov
1-5
od 6 do 12

12 aviac

6. Su do vasej ¢innosti zapojeni dobrovolnici? *
QOznacte iba jednu elipsu.
ano
nie

7. Ak ano, prosim uvedte priblizny pocet
dobrovolnikov:

8. AK nie, zvazujete do budicna zapojit’ do vasej éinnosti dobrovolnikov? *
Oznacte iba jednu elipsu.
ano
nie

uvaZujeme o tom



9. Aka je Vasa cielova skupina? (max. 3 moZnosti) *

10.

1.

12.

13.

14.

Zaciarknite vietky vyhovujliice moZnosti.

verejnost

deti do 18 rokov

mladeZ do 26 rokov

seniori

narodnostné mensiny

osoby v nudzi

osoby zo zdravotnym postihnutim
osoby drogovo zavislé

cudzinci

Iné:

Vykonavate okrem hlavnej ¢innosti aj podnikatel'sku ¢innost'? *
Oznacte iba jednu elipsu.

ano
nie, nemame o to zaujem
nie, nemame na to kapacity

nie, zakon mi to neumozniuje

Ak ano, koflko tisic eur Vam vynesie
podnikatelska €innost’' roéne?

Ziadali ste v poslednych rokoch pomoc od &tatu vo forme grantov a dotacii? (za
posledné 2 roky) *

QOznacte iba jednu elipsu.
ano

nie

Uspeli ste v tejto ziadosti? *
Oznadte iba jednu elipsu.
ano

nie

Aka je Vasa najéastejSia forma oslovenia verejnosti? (vyberte vietky relevantné) *
Zaciarknite vSetky vyhovujuce moZnosti.

média

internet
reklamy

letaky

osobny kontakt

Iné:

9L



15. Mate skusenosti aj s negativhymi ohlasmi pri osloveni darcov? *
Oznacte iba jednu elipsu.
ano

nie

16. Ma Vasa organizacia stalych prispievatelov (podporuji vas 2 a viac rokov)? *
Oznacte iba jednu elipsu.
ano

nie

17. Pri financovani Vasej organizacie vyuzivate aj fundraisingové metédy? *
Oznacte iba jednu elipsu.
ano

nie

firemného sektora za posledné dva roky (v
tisicoch eur, v pripade, Zze ste nemali
firemného darcu, uvedte 0) *

19. Ak oslovujete firmy na spolupracu, vyuzivate pri tom ich agendu spolo¢ensky
zodpovedného podnikania? (tzn. ak firma deklaruje, Ze sa zaujima o okolie, v ktorom
pésobi a chce prispievat’ k rozvoju komunity, oslovili ste takito firmu s moznost'ou
spoluprace, aby ste spolu prispievali k rozvoju v komunite?) *

Oznacte iba jednu elipsu.
ano
nie
neviem, ¢o je spolofensky zodpovedné podnikanie

neoslovujeme firmu so Ziadostou o spolupracu

20. Spolupraca s firmami je zalozena na (vyberte véetky relevantné): *
Zaciarknite vSetky vyhovujlice moznosti.
Firma poskytne finanény dar, my realizujeme aktivity, na ktorych propagujeme firmu
Firma poskytne materialny dar, my realizujeme aktivity, na ktorych propagujeme firmu
Firma zapoji svojich zamestnancov ako dobrovolnikov pri realizacii aktivit

Nemame spolupracu s firmami

Iné:

Pouziva technolégiu

E Google Forms



Priloha 2 Dotaznik pre firmy

Filantropia a firmy
Dobry def,

som $tudentkou tretieho roénika Ekonomickej Fakulty Univerzity Mateja Bela v Banskej |

Obraciam sa na Vas s prosbou o vyplnenie vyskumného dotaznika pre moju bakalarsku
nazvom PODNIKATELSKA FILANTROPIA VERZUS DARCOVSTVO. Cielom dotaznika
¢i firmy v Banskobystrickom kraji su spoloéensky zodpovedné firmy a zapajaju sa do poc
neziskovych organizacil.

Dotaznik je anonymny a jeho vyplnenie Vam zaberie maximalne 5 minut. Ziskané udaje
pouZité vyhradne za G&elom spracovania bakalarskej prace.

Za Vasu ochotu a ¢as straveny Vypiﬁanim vopred velmi pekne dakujem. :)

* Povinné

1. V ktorom okrese sidli Vasa firma *

Oznacte iba jednu elipsu.
Okres Banska Bystrica
Okres Banska Stiavnica
Okres Brezno
Okres Detva
Okres Krupina
Okres Luenec
Okres Poltar
Okres Revlica
Okres Rimavska Sobota
Okres Velky Krtis
Okres Zvolen
Okres Zarnovica

Okres Ziar nad Hronom

2. Aku pravnu formu ma Vasa firma *
Oznadte iba jednu elipsu.
as
S.I.0.
V.0.S.

iné
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. Firma pésobi v nasledujucom sektore *
Oznadte iba jednu elipsu.
Finan&ny sektor
Priemysel

Obchod a sluzby

. Uved'te velkost firmy podla poétu zamestnancov: *
Oznacte iba jednu elipsu.
menej ako 49
50-249

250 a viac

. Vas ro€ny obrat v tisicoch € : *

. Povazujete Vasu organizaciu za "spolo¢ensky zodpovednu firmu"? *
Oznadte iba jednu elipsu.
ano
nie

neviem posudit’

. Ma Vasa firma skusenost' s materiadlnou alebo pefiaznou podporou pre neziskové
organizacie? *
Oznadte iba jednu elipsu.
ano

nie

. Ktora podporu preferujete?(vyberte vietky relevantné moZnosti) *
Zaciarknite vsetky vyhovujlce moznosti.
Materialny dar
Finanény dar
Poskytnutie sluzby zdarma
Formou dobrovolnictva

Prostrednictvom darovania ¢asu nasich zamestnancov

Iné:
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9. Ako ¢asto poskytujete podporu neziskovym organizaciam (NO)? *
Oznacte iba jednu elipsu.
Pravidelne, raz mesacne
Pravidelne, viackrat roéne
Pravidelne, raz roéne
Prilezitostne (menej ¢asto ako raz roéne)
Iba raz

Nepodporujem NO

10. Je pre Vas podpora neziskovych organizacii suéast'ou agendy spoloéensky
zodpovedného podnikania? *

Oznadte iba jednu elipsu.
ano

nie

.....

vSetky relevantné moznosti) *
Zaciarknite vsetky vyhovujlice mozZnosti.
Zlepsenie imidZu firmy
Zvysenie schopnosti ziskat’ a udrZat’ kvalitnych zamestnancov
Zvysenie produktivity a kvality
Zvyhodnenie pred konkurenciou
Zlepsenie vztahov s verejnym sektorom
Moznosti zapajat’ sa do projektov neziskovych organizacii

Iné:

12. V pripade poskytnutia finanénej pomoci, ktorej oblasti pésobenia neziskovych
organizacii by ste dali prednost’? *

Zaciarknite vsetky vyhovujliice moznosti.
Zdravotna starostlivost pre handicapovanych ludi
Pomoc znevyhodnenym ob&anom
Pomoc pre dtulky so zvieratami
Ochrana ludskych prav a slobdd
Ochrana zZivotného prostredia
Vzdelavanie, Sport a kultira
Sluzby na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanosti

Iné:
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13. Ktora neziskova organizacia Vas najviac zaujala z hfadiska poskytnutia daru? (napiste
nazov konkrétnej organizacie, maximalne tri) *

14. Akd maximalna €iastka je pre Vas prijatelna
pri pefiaZznej podpore neziskovej
organizacie? *

15. Aka je Vasa reakcia na e-maily so Ziadost'ou o finanéni pomoc? *
Oznacte iba jednu elipsu.
Problém konzultujem s kolegami a snazime sa najst rieenie

Preéitam ich a rozmyslam nad vhodnou pomocou aj ked’ neviem poskytnat finanény
dar obratom

E-mail povaZujem za nepodstatny, je to pre nasu firmu nakladne

Iné:

Pouziva technolégiu

E Google Forms
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