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z ktorych sa uéf neurénovd sief. Udaje uréené na ucenie sa zhromazduji zvicia na ser-
veroch, kde ich spravuji administratori. Program Swing NN umoZiuje v uzivatelskom
prostredi jednoducht predikeiu trendu vyvoja. Pri aplikdcii metddy neurénovych sieti je
potrebné redpektovat jej obmedzenia, ktoré mdZu mat za nasledok nepresnosti. Ak majt
hotely zdujem zistit predovietkym trend vyvoja premennej v budicnosti, neurénové siete
im umoZnia ziskat pristup k vysledkom.

Khacové slova: Hotel. Investicie. Neurdnovd siet. Predpoved.
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Pracovné ambicie absolventov cestovného ruchu Ekonomicke;j
fakulty Univerzity Mateja Bela z roku 2015

Professional Ambitions of Tourism Graduates at the Faculty of
Economics Matej Bel University in 2015

Marian Gudik, Kristina Pancikovd

Annually the Department of Tourism and Hospitality at the Faculty of Economics Matej Bel Univer-
sity makes a questionnaire survey among students which finished their study. This year 47 full-time
students and 8 part-time students participated in this survey. Its aim was to find expectations of tour-
ism graduates about their success in practice. This article compares plans about future employment or
further study of graduates, which finished their study in 2008 - 2015. Except of future plans of gradu-
ates, the article discusses also their motivation, which leads them to study tourism at the Faculty of
Economics Matej Bel University and their actual view on this decision.

Keywords: Ambitions. Employment. Graduates. Study. Tourism,
JEL Classification: L83, M_, O,

Uvod

V sti¢asnosti existuje na Slovensku §iroké spektrum moznosti $tudia ekonomi-
ky a manaZzmentu. Ekonomické odbory moZno $tudovat na 14 fakultach 10 sloven-
skych univerzit a vysokych $kol. Ekonomicka fakulta Univerzity Mateja Bela, ktora
sa v hodnoteni ekonomickych fakult podla Akademickej rankingovej a ratingovej
agentiry umiestnila v roku 2014 na $tvrtom mieste ponuka §tadium piatich akredi-
tovanych $tudijnych odborov (ARRA, 2014). Jednym z nich je $tudijny odbor 6314
cestovny ruch, ktory je mozné absolvovat v bakaldrskom, inZinierskom aj doktorand-
skom stupni $tudia.

Edukdcia cestovného ruchu na Slovensku siaha do 60. rokov 20. storodia a su-
visi so zriadenim Katedry ekonomiky cestovného ruchu a spoloéného stravovania
na Vysokej Skole ekonomickej v Bratislave, ktora v roku 1973 presla do Banskej
Bystrice a vyznamnou mierou participovala na vzniku Fakulty ekonomiky sluzieb
a cestovného ruchu VSE, dnesnej Ekonomickej fakulte Univerzity Mateja Bela. Pocas
rokov svojej existencie sa katedra ako pedagogické a vedecko-vyskumné pracovisko
spolupodiela na priprave absolventov(tiek) pre prax cestovného ruchu.
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$tidia v praxi,

1. Ciel, materiil a metodika

2. Charakteristika vyskumnej vzorky

Vyskumnu vzorky tvori 55 respondentov(tick), ktori absolvovali inZinierske
$tadium v $tudijnych programoch Ekonomika podnikov cestovného ruchy alebo
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az 2014 vyplnilo dotaznik 631 respondentov(tiek), t. j. v obdob{ 7 rokov pripadé na
jeden rok v priemere 90 respondentov(tiek), najviac v roky 2010, az 121 responden-
tov(tiek), ¢o je viac ako dvojnédsobok ich poctu v roku 2015 (tabulka 1).

Tabulka 1 Vyvoj poctu respondentov(tiek) od roku 2008
2008 | 2009 | 2010 2011 ) 2012 | 2013 2014 | 2015 Spolu

Podet respondentov | 62 | 94 | 121 | o4 | 77 116 | 67 | 55 | 686

Pramen: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015,

Z pottu absolventov v roku 2015 tvorili takmer 90 % Zeny (tabulka 2). Podob-
ny trend sledujeme aj v minulych rokoch. Muz; preferuji skér Studium technic-
kych odborov. Tito skutocnost potvrdzuje aj Ustav informacif a prognoz skolstva
(2013), podIa ktorého v roku 2012 podali muzi 77 % vdetkych prihlé$ok na $tadium
technickych vied a 62,6 % prihldgok na $tadium vojenskych a bezpetnostnych vied,

Tabulka 2 Struktira absolventoy podla pohlavia
2008 - 2014
Podiel v % Podiel v %

Pohlavie/Rok

Zeny
Muzi

90 100,0 55
Pramen: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 2 vlastné spracovanie, 2015,

100,0

Z 55 absolventov{tiek) bolo 47 denného $tudia a 8 externého $tidia. Hoci ich ab-
solitny pocet oproti priemeru rokov 2008 - 2014 poklesol, §truktira responden-
tov(tiek) podla formy $tidia zostala priblizne rovnakd. Viac ako 4/5 responden-
tov(tiek) tvorili abso[venti(tky) dennej formy $tudia (tabulka 3).

Tabulka 3 Struktdra absolventov(tiek) podla formy $tudia

90 100,0
Pramen: Spracované podla Giigik, Al Khouri, 2014 a vias

tné spracovanie, 2015,
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V roku 2015 bol priemerny vek absolventa(tky) denného $tidia 24,2 rokov, tzn.
identicky s priemernym vekom v rokoch 2008 — 2014. Najmladsi(ia) absolvent(tka)
mal(a) 22 rokov a najstar§i(ia) 27 rokov. Absolvent(tka) externého $tudia dosia-
hol(a) oproti tomu v roku 2015 vy8§3i priemerny vek o 5,1 rolka. Najmlad$i(ia) absol-
vent(tka) externista(tka) bol(a) 25-rony(4) a najstari(ia) 40-roény(4). Oproti
priemeru rokov 2008 — 2014 vzrastol vek externistov(tiek) o 2,2 rokov (tabulka 4).
Domnievame sa, Ze zvy$ujuci sa vek absolventov(tiek) externého §tadia moze svedéit
aj o tom, Ze externé dtidium prestdva byt iba ndhradou za nedspeiné uchddzanie sa
o denné $tudium a zacinaji o neho viac prejavovat zdujem ludia, ktorf sa snaZia zvysit
svoju kvalifikiciu vzhladom na svoje osobné zdujmy alebo pracovnu poziciu.

Tabulka 4 Priemerny vek absolventov(tiek) podla formy §tidia

Priemerny vek v rokoch/Rok 2008-2014 2015
Absolventi(tky) DS 24,2 24,2
Absolventi(tky) ES 27,1 29,3

Pozndmka: D§- denné §tidium, ES- externé stadium.
Prame: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Spomedzi 55 absolventov(tiek), absolvovalo 14,5 % predchddzajiice §tidium na
inej vysokej skole. Ide predovsetkym o zahrani¢nych(é) Studentov(tky) z Ceska,
ktori(é) absolvovali bakalarske §ttidium na ¢eskych vysokych skoldch, medzi ktorymi
dominuje Vysokd $kola polytechnicka v Jihlave. Ich podiel na celkovom poéte absol-
ventov(tiek) poklesol oproti roku 2014 o 5 % (tabulka 5).

Tabulka 5 Doterajéie $tidium absolventov(tiek) na inej vysokej skole

Stadium na inej 2014 2015

$kole/Rok Pocet Podiel v % Pocet Podiel v %
Ano 13 19,4 8 14,5
Nie 54 80,6 47 85,5
Spolu 67 100,0 55 100,0

Pramen: Spracované podla Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Ovela vyraznejsiu zmenu zaznamendvame v ukonéenom stredogkolskom vzdelani
absolventov(tiek). Oproti priemeru predchadzajicich rokov pocet absolventov(tiek)
gymndzii poklesol o viac ako 20 %, napriek tomu tvoria medzi absolventmi(kami)
cestovného ruchu najpocetnejdiu skupinu. Nezanedbatelne viak vzrastol podiel ab-
solventov({tiek) hotelovych a obchodnych akadémii (tabulka 6).

U absolventov(tiek) strednych §kol sa predpoklada dobra znalost cudzich jazykov,
ktoré by mali pocas vysokoskolského $tudia dalej rozvijat. Z hladiska poziadaviek za-
mestndvatelov je Ziaduce, aby absolventi(tky) inZinierskeho §tadia, najmi cestovného
ruchu ovlddali slovom i pismom minimalne dva cudzie jazyky (Vetrakov, 2014).
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Tabulka 6 Ukonéené stredogkolské vzdelanie absolventov(tiek)

Stredné $kola/Rok 2008 2014 = zh
Pocet Podiel v % Podet Podiel v %

Gymnazium 60 66,7 23 41,8
Obchodna akadémia 13 14,4 12 21,8
Hotelova akadémia 12 13,3 17 30,9
Strednd priemyselna skola 2 2,2 1 1,8

Iné 3 3.3 2 3,6
Spolu 90 100,0 55 100,0

Pramen: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015,

Napriek tomu, takmer polovica absolventov(tick) na tejto trovni ovldda iba jeden
cudzi jazyk (tabulka 7).

Tabulka 7 Schopnost absolventov(tiek) komunikovat v cudzom jazyku slovom

i pismom
Pocet ovlddanych cudzich jazykov/ Rok = s _
Pocet Podiel v %
1 cudzi jazyk 25 45,5
2 cudzie jazyky 23 41,8
3 cudzie jazyky 6 10,9
Viac ako 3 cudzie jazyky 1 1,8

Pramen: Vlastné spracovanie, 2015.

Najcastejsie ovladanym jazykom v roku 2015 rovnako ako aj v rokoch 2008 — 2014
bola angli¢tina. Vysledky prieskumu preukazuju, Ze anglicky komunikuje takmer
90 % absolventov(tiek). Poziadavku na znalost anglického jazyka obsahuje kazda
druhd ponuka price (www.profesia.sk, 2015). Nemeinou ako druhym najlastejsie

Tabulka 8 Ovladanie cudzich jazykov

Jazyk/Rok 2008 — 2014 Absolventi 2015
Pocet Podiel v % Pocet Podiel v %

Anglicky 85 94,4 49 89,1
Nemecky 48 53,3 29 52,7
Francuizsky 10 11,1 3 5,5
Rusky 5 5,6 3 5,5
Il:/([)z}.s arsky % %:% % {:g
Iny 11 12,2 7 12,7

Pramet: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.
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ovladanym jazykom komunikuje asi polovica absolventov(tiek). Spomedzi inych ja-
zykov vedie §panieléina (9,1 % absolventov). Ostatné jazyky ako franctizétina, rusti-
na, politina a madar¢ina nie si prili§ rozsirené (tabulka 8).

Viac ako 90 % absolventov(tiek) uviedlo, Ze mé skdsenosti s pracou v cestovnom
ruchu (tabulka 9).

Tabulka 9 Skisenosti s pracou v cestovnom ruchu

sokych 3kolach v réznych odboroch. Vzréstol aj podiel absolventov(tiek), u ktorych
bolo dominantnym dévodom predchadzajice $tdium. Pozitivne hodnotime, Ze
ziadny(a) absolvent(tka) si nevybral(a) stadium cestovného ruchu iba pre rodinna
tradiciu, nasledovanie spoluziakov alebo jeho nendroénost (tabulka 10).

Tabulka 10 Motivy pri volbe $tudia cestovného ruchu

. . 2008 - 2014 2015
Skisenosti/Rok Pocet Podiel v % Pocet Podiel v %
Ano 83 92,2 52 94,5
Nie 74 7.8 3 5,5
Spolu 90 100,0 55 100,0

Pramen: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Pocas studia mali absolventi(tky) moZnost pracovat na pracovnych poziciach
v ubytovacich a pohostinskych zariadeniach cestovného ruchu a v cestovnych kance-
laridch. Dve respondentky mali skdsenosti s pripravou organizovanych podujati. Iba
jeden externy Student pracoval podas $tidia na vedicej pozicii. Nikto z responden-
tov(tiek) pred ukonéenim $tidia nepodnikal(a) v cestovnom ruchu.

3. Vysledky a diskusia

Vysledky ziskané dotaznikovym prieskumom méZeme rozdelit na dve Casti. Prva,
menej pocetna skupina otézok sa vztahuje na minulost a skima motivy, ktoré vied-
li absolventov(tky) k volbe §tidia cestovného ruchu, ako aj ich aktualny pohlad na
toto rozhodnutie. Druhd, rozsiahlejéia skupina otdzok je orientovana na budicnost
absolventov(tiek) a zistuje ich preferencie pri hladani zamestnania. Pre katedru je po-
znanie zdmerov absolventov(tiek) dolezitou spitnou vizbou, ktorti méze zohladnit
v priprave budiicich $tudentov.

3.1. Motivacia pri vybere §tidia cestovného ruchu

Vysledky prieskumu preukazujy, Ze absolventi(tky) si volia §tidium cestovného
ruchu vo velkej miere z toho dévodu, Ze maju zdujem o pricu v cestovnom ruchu
(74,5 %). Aj v rokoch 2008 — 2014 bol tento motiv dominantny (76,7 %). Dobra po-
vest $tidia cestovného ruchu na Ekonomickej fakulte Univerzity Mateja Bela bola
v tomto roku motivom pre tretinu absolventov(tiek). Oproti priemeru minulych ro-
kov vzrastol ich podiel o 6 %. Ide o pozitivne zistenie, ktoré vypovedd o tom, Ze $ti-
dium cestovného ruchu ma dobré renomé a sveddi o jeho kvalite. Je to vyznamné
preto, lebo studium cestovného ruchu ponuka aj 7 dalsich fakult na slovenskych vy-
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Niote/Riok 2008 — 2014.1 2015
Polet Podiel v % Pocet Podiel v %

Zaujem o pracu v cestovnom ruchu 69 76,7 41 74,5
Dobré povest 24 26,7 18 32,7
Predchadzajuice $tadium 10 11,1 8 14,5
Miesto bydliska 4 4,4 3 5,5
Nasledovanie spoluziakov 1 1,1 0 0,0
Rodinna tradicia 1 1,1 0 0,0
Lahké $ttdium 1 1,1 0 0,0
Iny motiv # 7 7,8 1 1,8

Pramen: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Stadium cestovného ruchu povaZuje za spravnu volbu az 90,9 % absolventov(tiek).
Pri komparécii s priemerom minulych rokov je to az 0 38,7 % viac (tabulka 11).

Tabulka 11 Opitovné volba $tudia cestovného ruchu

Opitovnd volba 2008 — 2014 2015
$tudia/Rok Pocet Podiel v % Pocet Podiel v %
Ano 47 52,2 50 90,9
Nie 22 24,4 5 9,1
Neviem 21 23,3 0 0,0
Spolu 90 100,00 55 100,0

Prameti: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Absolventi(tky), ktori(é) by sa opitovne pre $tidium cestovného ruchu nerozhod-
li, zdévodniovali svoj postoj najmi jeho ndroénostou. To len potvrdzuje, Ze kvalita
a ndroénost $tidia cestovného ruchu na Ekonomickej fakulte UMB tizko stvisi so
zodpovednou pracou a tvorivostou §tudentov(tiek).

3.2. Preferencie pri hladani zamestnania
Zaujima nés, akym spésobom a v ktorych regiénoch sa plénuji absolventi(tky)

zamestnat. Kym v rokoch 2013 — 2014 mali absolventi(tky) v imysle vyuzit viaceré
moZnosti oslovenia potencidlnych zamestndvatelov, v sitasnosti sa spoliehaji hlavne
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na internet (89,1 %). Ostatné sposoby ako napr. pracovné agentdry, médid ¢i irady
préace nie si medzi absolventmi(tkami) velmi obltibené (tabulka 12).

Tabulka 12 Spasoby hladania zamestnania abselventov(tiek)

Spésoby hladania 2013 - 2014 2015
zamestnania/Rok Pocet Podiel v % Pocet Podiel v %
Internet 83 90,2 49 89,1
Konexie 33 35,9 11 20,0
Pracovnd agentura 18 19,6 4 7.3
Média 16 17,4 4 7,3
Urad préce 10 10,9 3 5,5
Inak 4 4,3 2 3,6

Prameri: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Zistovali sme, & absolventi(tky) pldnujt pri hladani budiceho zamestnania oslovit
organizacie cestovného ruchu doma alebo v zahrani¢i. Z absolventov(tiek), ktori(é)
ukon¢ili inZinierske §tidium v roku 2015, chce zostat na Slovensku necelych 40 %.
V rokoch 2008 — 2014 uprednostiiovalo pracu na Slovensku pred zahranicim v prie-
mere o 10 % absolventov(tiek) viac. Trh prace v zahranici je ldkavy pre takmer 30 %

Tabulka 14 Zaujem o prdcu v regiénoch Slovenska

— _ 2008 - 2014 | 2015
Pocet Podiel v % Pocet Podiel v %

Bratislavsky 30 33,3 12 21,8
Nitriansky 29 32,2 3 5,5
Banskobystricky 24 26,7 14 25,5
Trnavsky 2 2,2 1 1,8
Zilinsky 16 17,8 8 14,5
Trenciansky 7.8 4 7.3
PreSovsky 5,5 4 7.3
Kosicky ' 5,5 0 0,0
Na kraji nezalezi 13 14,4 10 18,2

Pramen: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Bez ohladu na region, ¢i krajinu, sa plany absolventov(tiek) vyvijaji podobne ako
v minulych rokoch. Takmer 70 % respondentov(tiek) by si po ukonéeni tadia cheelo

ndjst zaujimava pracu (tabulka 15).

sucasnych absolventov(tiek) (tabulka 13).

Tabulka 13 Zaujem o pracu na Slovensku a v zahranici

Tabulka 15 Plany po ukonéeni $tudia v %

Plan po ukonéeni $tidia/Rok 2008 - 2014 2015
N4jst si zaujimavi pracu 63,9 69,1
Absolvovat zahrani¢na sta?/ prax 18,2 23,6
Zalozit si vlastny podnik 11,6 73
Pokradovat v §tadiu 6,6 5,5
Iné 4,0 9,1

2. K 2008 - 2014 2015
ZANEARO pracio Pocet Podiel v % Pocet Podiel v %
Na Slovensku 44 48,9 21 38,2
V zahraniéi 32 35,6 16 29,1
Z4lezi od konkrétnej ponuky 30 33,3 18 32,7

Pramei: Spracované podla Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Preferovanym regiénom Slovenska pri hladani zamestnania v roku 2015 je Ban-
skobystricky kraj (25,5 %), ktory bol v rokoch 2008 — 2014 v priemere aZ na tre-
fom mieste. Castejiie sa chceli absolventi(tky) zamestnat v Bratislavskom a Nitrian-
skom kraji, u ktorych tento rok doslo k poklesu oproti predchédzajicemu obdobiu
aZ 0 26,7 % (tabulka 14). Preferencia krajov pri hladani zamestnania savisi najma
s bydliskom absolventov(tiek), ekonomickou troviiou kraja a odvetvim, v ktorom
sa absolventi(tky) chct presadit. Néjdu sa aj taki(é), pre ktorych(é) tento faktor pri
vybere zamestnania nie je podstatny.
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Pramefi: Spracované podla Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Zahrani¢nu staZ by cheelo absolvovat viac ako 20 % respondentov(tiek), t. j. oproti
priemeru minulych rokov je to rast o 5,4 %. Naopak, pokles zaznamendvame pri am-
bicidch v podnikani a dal§om $tadiu.

Hoci je snaha absolventov(tiek) ndjst zaujimavii pracu vo vy$tudovanom odbore,
najvicsi zaujem je rovnako ako v rokoch 2013 — 2014 o pracu v hotelierstve (41,8 %)
a v ciefovych miestach cestovného ruchu (34,5 %) (tabulka 16).
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Tabulka 16 Zdujem o pracu v odvetviach cestovného ruchu

Odvetvie cestovného ruchu/Rok 215 gl 201>

Poet | Podielv% | Pocet | Podiel v %
Hotel, ubytovacie zariadenie 45 48,9 23 41,8
Cielové miesto (Organizacia
destina¢ného manazmentu) 36 39,1 19 34,5
Cestovnd kanceldria, cestovnd agentira 33 35,9 11 20,0
Stitna sprdva, samospriva 18 19,6 = 9,1
Pohostinské zariadenie 15 16,3 4 73
Kupelny podnik 7 7,6 2 3,6
Inde 6 6,5 2 3,6

Tabufka 18 Prioritné faktory pri vybere zamestnania

Faktory/Rok = 201> :
Pocet Podiel v %

Finan¢né ohodnotenie 46 83,6
Moznost osobného rozvoja/kariérny postup 44 80,0
Pracovné prostredie 25 45,5
Dobré meno organizicie 14 25,5
Lokalita 13 23,6
Pracovny ¢as 16,4
Iny 5,5

Pramen: Vlastné spracovanie, 2015.

Prameri: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Vyznamne poklesol zdujem o pracu v cestovnych kanceldridch a cestovnych agen-
tarach, étitnej sprave a samospréve, ako aj v pohostinstve. Zujem o pracu v kipel-
nictve nie je velky azda aj preto, Ze sa mu v $tidiu nevenuje primerand pozornost.

Pri hladani zamestnania uprednostiiuju absolventi(tky) pracovné funkcie na tirov-
ni stredného manazmentu. Oproti roku 2013 sa podiel zdujemcov o riadiacu funk-
ciu v strednom manaZmente zvy$il o 8,5 %. Naopak, vrcholovy manaZment s vacSou
mierou zodpovednosti prestava byt zaujimavym (tabulka 17). Toto zistenie ddvame
do savislosti so skutoénostou, Ze takmer 90 % absolventov cestovného ruchu tvoria
#eny, ktoré po absolvovani §tadia preferuji rodinny Zivot pred budovanim kariéry.

Tabulka 17 Ambicie zastavat riadiacu funkciu v manaZzmente v %

Absolventi(tky) mali uviest aj kritéria, ktorymi sa riadia zamestnévatelia pri vybe-
re novych zamestnancov. Zhodli'sa v tom, Ze praktické skisenosti uchddzacov o za-
mestnanie su pre zamestnévatelov prvoradé (63,6 %). Napriek poklesu tohto kritéria
oproti priemeru v minulych rokoch takmer o 25 %, stéle zostdva na prvom mieste

Stupefi manazmentu/Rok 2013 2014 2015
Zakladny 16,2 13,0 14,5
Stredny 57,0 62,0 65,5
Vrcholovy 22,8 20,0 14,5
Nezaujem o riadiacu funkciu 4,0 4,0 55

(tabulka 19).

Tabulka 19 Prioritné kritéria zamestndvatelov pri vybere zamestnancov

Kritérid/Rok = 20l 2014. A5 -
Pocet Podiel v % Pocet Podiel v %

Skusenosti z praxe 81 88,0 35 63,6
Znalost cudzich jazykov 52 56,5 18 32,7
Odborné vedomosti 27 29,3 16 29,1
Prvy dojem 21 22,8 5 9,1
Vysokoskolské vzdelanie 15 16,3 13 23,6
Dobré $tudijné vysledky 1 1.1 1 1,8
Iné 2 22 1 1,8

Prameri: Spracované podla Gucik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Napriek vigéiemu zdujmu absolventov(tiek) o pracovné funkcie v strednom ma-
nazmente, 80 % z nich povazuje za prioritu pri vybere zamestnania kariérny postup.
Vidsiu vahu ziskalo iba finanéné ohodnotenie (83,6 %). Do tretice najdéleZitejéich
faktorov patri aj pracovné prostredie (45,5 %). Lokalitu za prioritny faktor pri vybere
zamestnania oznacila takmer §tvrtina respondentov(tiek) (tabulka 18). Tu zazname-
navame urdity rozpor v tvrdeniach absolventov(tiek), pretoze takmer 20 % z nich
uviedlo, Ze kraj pri vybere zamestnania nepovazuji za délezity (tabulka 14).
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Prameni: Spracované podla Gu¢ik, Al Khouri, 2014 a vlastné spracovanie, 2015.

Druhym najdélezitej$im kritériom z pohladu zamestnavatelov je znalost cudzich
jazykov (32,7 %) a odborné vedomosti (29,1 %). V rokoch 2013 — 2014 sa viac ab-
solventov(tiek) domnievalo, Ze zamestnavatelia sa pri prijimani zamestnancov roz-
hoduji na zdklade prvého dojmu. Dobré $tudijné vysledky povazuju absolventi(tky)
pre zamestnavatelov za takmer nepodstatné (tabulka 19). Tento ndzor méZe pdsobit
na su¢asnych(é} studentov(tky) demotivujico, pretoZze mnohym ide len o ziskanie
diplomu, nie o kvalitné vzdelanie (Gucik, Vetrakovd, 2015).
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Zaver

Cielom state bolo identifikovat motivciu $tadia cestovného ruchu na Ekono-
mickej fakulte UMB a pracovné ambicie absolventov(tiek) v akademickom roku
2014/2015 a konfrontovat ich s motivaciou a pracovnymi ambiciami absolven-
tov(tiek) v uplynulych rokoch. Z vysledkov prieskumu na zékladnom stbore 55 re-
spondentov(tiek) vyplyvaji viaceré skuto¢nosti. :

Najcastej3im motivom $tudia cestovného ruchu na Ekonomickej fakulte UMB
je dlhodobo zdujem o précu v $tudovanom odbore a jeho povest formovand pocas
pitdesiatich rokov kontinudlnej pripravy absolventov(tiek) pre prax. Oproti minu-
lym rokom vzrastol podiel tych, ktori by si opétovne zvolili $tidium cestovného ru-
chu (91 9%). Pokles poétu §tudentov(tiek) a absolventov(tiek) v roku 2015 je okrem
iného dosledkom demografického poklesu, pritom podiel $tudentiek je dlhodobo
takmer 90%-ny. Z 55 absolventov(iek) absolvovalo 15 % prvy stupen $tiidia na inej
vysokej Skole.

Za poslednych osem rokov doglo k zmene truktary uchddzacov(¢iek) o §tadium
cestovného ruchu. Kym v minulosti prevaZovali absolventi(ky) gymndzii, v sacasnosti
najviaési podiel pripada na absolventov(tky) strednych odbornych $kél (obchodnych
a hotelovych akadémii) so slabSou najmi exaktnou vybavenostou pre ekonomicko-
-mana#érske $tGdium. Nedostatoéna je aj jazykova pripravenost uchddzadov(tiek)
o §tidium. Napriek tomu, Ze ISCED 3 poZaduje znalost dvoch cudzich jazykov, len
mala ¢ast $tudentov(tiek) ovlada dva cudzie jazyky a zapisuje si predmety vyuované
v cudzom jazyku. Narastd podiel absolventov(iek), ktori(¢) aktivne ovladaju len je-
den cudzi jazyk, ¢o je z hladiska potrieb praxe v cestovnom ruchu nedostatoCné. Pre
zdokonalovanie sa v cudzich jazykoch je nevyhnutné vyuzit aj vlastni iniciativu Stu-
dentov (tiek) mimo univerzity. Prospesné je zapdjanie sa do programov zameranych
na $tudentské mobility. Okrem zlepsenia jazykovych schopnosti prindsaju $tuden-
tom(tkdm) aj nové kontakty a skuisenosti, ktoré méZu neskor v praxi vyuzit.

Vy3e 90 % absolventov(tiek) mé skusenosti s précou v cestovnom ruchu a dve
tretiny si pldnovali po ukonéeni §tdia néjst zaujimavu pracu. Najvacsi zdujem je
o pracu v hotelierstve (42 %), potom v organizdcidch destina¢ného manaZmentu
(35 %), klesa zdujem o pracu v cestovnych kancelariach, $tdtnej sprave a samospréve.
Klesajucu tendenciu m4 aj snaha samostatne podnikat. Podobne klesd zdujem o pra-
cu vo vrcholovom manazmente v prospech stredného manazmentu.

Prioritou pri vybere zamestnania je finan¢né ohodnotenie a moznost osobného
rozvoja a kariérneho postupu. Absolventi(tky) si uvedomuji, Ze zamestnavatelia
kladt déraz na praktické skusenosti, znalost cudzich jazykov a odborné vedomosti.
Za hlavnt pri¢inu neuplatnenia sa v praxi zamestnavatelia pokladaju neredlne oca-
kavania absolventov(tiek) v oblasti mzdového ohodnotenia, pracovného zaradenia,
pracovnych podmienok a rozvoja kariéry, ale aj malu velkost podnikov a s tym spo-
jeny maly pocet pracovnych miest vyzadujucich vysokoskolské vzdelanie. Pre prak-
tické uplatnenie absolventov(tiek) v praxi su potrebné aj osobnostné charakteristiky,
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hlavne vyssia zodpovednost a komunikaéné schopnosti, schopnost spolupracovat,
samostatnost a presnost, ziujem a ochota uéit sa ako aj flexibilita.

Treba si v8ak uvedomit, e uspe$nost adapticie v praxi zdvisi predovietkym
od absolventa(ky), do akej miery uZ pocas $tudia vyuzil(a) prilezitosti, ktoré pondka
vysoka $kola s cielom rozvijaf svoje spésobilosti pre budicu schopnost zamestnat
sa. Diplom prestiZnej 8koly edte neznamend aj uplatnenie sa v praxi. Viznym nedo-
statkom je ¢asto nizka mieru uvedomenia si spoluzodpovednosti $tudenta(tky) za
svoje §tadium. Casti $tudentov(tiek) chyba motivacia ziskat kvalitné vzdelanie, t. j.
nie kazdy(4) dokaZe vyuZif moznosti, ktoré pontika fakulta na svoje zdokonalova-
nie a rozvoj. Napriek tomu snahou fakulty je pripravif absolventov(tky) pre buducu
prax a sprostredkovat im nielen potrebné vedomosti, ale aj zru¢nosti nevyhnutné pre
budicu pracu v §tudovanom odbore.

Klu¢ové slova: Absolventi. Ambicie. Cestovny ruch. Stidium. Zamestnanie.
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