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podpora tretiho poslani univerzit a obéanské angazovanosti student(”. Zkratka pochazi z anglického
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partnery jsou Centrum pro rozvoj vzdélavacich sluzeb v Latinské Americe (Argentina), mezinarodni
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Na celém svété se stale vice uznava uloha, kterou mohou vysoké skoly hrat v ekonomickém rlstu a
socialnim rozvoji v moderni ,,vzdélané spolecnosti” (Evropska komise 2017). V poslednich desetiletich
doslo u vysokych Skol k posunu od zaméreni na dvé hlavni mise: vyuku a vyzkum k vytvoreni pozice
klicovych aktérQ hospodarského a kulturniho ristu, a transformovali se tak na angaZované instituce
v ramci prdmyslu a spolec¢nosti jako celku (Etzkowitz, 2000; Vorley & Nelles, 2008). V soucasné dobé
univerzity prehodnocuji svou roli ve spoleénosti a své vztahy s rliznymi slozkami, zainteresovanymi
stranami a komunitami. Tento vztah mezi vysokoskolskym vzdéldvanim a spolecnosti je obecné
povaZzovan za treti poslani univerzit. Termin ,tfeti mise” pritahoval v poslednim desetileti pozornost
mnoha autor(, viz naptiklad: Gérason, Maharajh & Schmoch, 2009; Jongbloed, Enders & Salerno 2008;
Vorley a Nelles, 2008; Tuunainen, 2005. VétSina autor( souhlasi s tim, Ze vySe uvedené definice
odkazuji na ,tfeti poslani“ jako na rezidudlni termin, ktery zahrnuje vSechny Cinnosti univerzity, na
které se nevztahuji prvni dvé poslani: vyuka a vyzkum. Koncept tfeti mise obecné zahrnuje mnoho
vzrlstajicich poZadavkid na univerzitu, aby se vice angaZovala pfi stimulaci a vedeni vyuzivani znalosti
pro socialni, kulturni a ekonomicky rozvoj. Jak poznamenavaji Gérason, Maharajh & Schmoch (2009),
interpretace toho, jaky typ funkci by mél byt zahrnut do definice tfetiho poslani, se v riznych zemich
a kontextech znacné lisi (od némeckého zaméreni na prenos technologii z univerzit do podnik( aZ po
latinskoamericky Sirsi koncept vyuZiti univerzity pro naplnéni potfeb komunit).

Strategii vyvinutou celosvétové ve vztahu ke tretimu poslani jiz po nékolik desetileti, je service-
learning. Service-learning (SL) je Siroce uzndvan jako inovativni pedagogika, kterd pomadha
vysokoSkolskym institucim pfi plnéni jejich sloZitého poslani pfipravovat nové generace socidlné
odpovédnych a aktivnich obcanll. Nékteré vysoké skoly v rdmci evropského vysokoskolského systému
pouzivaji strategii SL jiz nékolik let, ale ve vétSiné zemi stfedni a vychodni Evropy teprve zacdind byt
objevovana nebo z(stava doposud neznama. Jak uvadi CLAYSS (2013), SL se zaméfuje na odstranéni
bariéry mezi socidlni angaZovanosti a akademickym Zivotem. Zaroven pomahda budovat mosty mezi
,seridznimi védci” a spolecensky angaZzovanymi univerzitami, ¢imz vytvari synergii mezi tfemi misemi
vysokych skol.

V rdmci projektu Erasmus +, tzv. SLIHE, maji partnerské organizace projektu za cil posilit kapacity
vysokych Skol pfi plnéni jejich tretiho poslani a zlepsit obcanskou angaZovanost student(
prostfednictvim implementace inovativni strategie SL v regionech stfedni a vychodni Evropy. Proto
byla vydana fada publikaci pro uditele a dalsi zainteresované strany, které jsou oteviené prevzit
odpovédnost za zfizeni a vedeni SL kurz( ve svych institucich ve prospéch vsech zucastnénych stran.

Uc¢elem této prirucky pro $kolitele je poskytnout podporu kolitel(im, kte¥i budou poskytovat SL $koleni
na jakémkoli typu vysoké skoly. Tato pfirucka pro Skolitele predstavuje strukturu Skoleni (pribéh
Skoleni), poskytuje rfadu tip(, prinasi uzitecné nastroje a metody, jak efektivné vést trénink, s védomim,
Ze skoleni by mélo garantovat bezpeci pro aktivni Ucast kazdého ucastnika a pro moznost vyjadfit svij
vlastni ndzor. Navrhy vychazeji ze zkusenosti a prace partner( SLIHE a vysledku pilotniho procesu ve 4
zemich EU.

Skolitelé by méli volné prizplsobit strukturu a metodiku $koleni svym zku$enostem, a zejména
moznostem a schopnostem Gcastnikd (tj. poctu pfitomnych zajemcl a jejich predchozim zkusenostem
atd.), ale i specifikim konkrétni vysoké skoly (zejména pokud je Skoleni poskytovano pro osoby
zaméstnané stejnou vysokou Skolou). MoZnosti jsou opravdu Siroké, od zkraceni skoleni, rozdéleni do
vice segmentld nebo moduld, zaméreni se na konkrétni témata, ¢asti a vystupy nebo vyuziti riznych
metodik. Skolitel by mél byt obezndmen s pfislusnymi tématy, s SL v prostiedi vysokoskolského
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vzdélavani, tj. musi mit odpovidajici znalosti a zkuSenosti s planovanim, organizovanim a realizaci
vzdélavacich programi (formalnich i neformalnich) a s pouZivanim rlznych metod. Pfirucka
nespecifikuje pocet Skolitel(l potfebnych pro dany program. Kurzy obecné poskytuje jedna nebo dvé
osoby, v zavislosti na jejich zkuSenostech a postaveni v instituci.
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1. KRATKE POKYNY PRO SKOLITELE

Doporucujeme zacit pfipravou Skoleni 3 mésice pfed samotnym vycvikem. Je na osobég, ktera je
odpovédna za skoleni, aby vyvinula standardni postupy pfipravy k zajisténi vysoké kvality Skoleni.
Kazdy detail je velmi dulezity.

Hlavni kroky v procesu ptipravy jsou nasledujici:

e pfiprava Skolitele,

e pfiprava Skoliciho prostoru,

e priprava skolicich materiald,

® pozvani ucastnikd na skoleni.

Nejuspésnéjsi skoleni jsou ta, ktera jsou peclivé naplanovana a pfipravena do vsech detaild.

P¥iprava skolitele

Kdo bude lektorem nebo Skolitelem? V idedlnim ptipadé vytvorte lektorsky par. Seznamte se s
metodickou pfiruckou. Rozdélte obsah Skoleni na kousky a poté rozhodnéte, kdo bude zodpovédny za
jednotlivé &asti $koleni. Skolitel by mél byt obezndmen s prostorem, kde bude vycvik probihat.
Odpovédna osoba by méla dorazit v den Skoleni s predstihem, aby mohla provést potiebné ptipravy a
zkontrolovat, zda je vSe v poradku pro dany den.

Kazdy skolitel ma jinou kvalifikaci, zkuSenosti, odborné znalosti a pouZiva jiné metody Skoleni. Dokonce
i ti, ktefi jsou Uzce obeznameni s timto tématem, se musi fadné pripravit na planovany vycvik.

« Skolitel by mé&l mit znalosti o sektoru vysokoskolského vzdélavéni a vysokych $kolach obecné. Pokud
je Skoleni poskytovano zaméstnanclim konkrétni instituce, mél by byt skolitel o dané instituci dobre
informovan.

« Skolitel by mél mit pokrocilé znalosti o SL a také zku$enosti s vedenim SL kurzd.

P¥iprava prostoru pro ucely vycviku
Skolici mistnost a dalsi prostory pro Gcely vycviku by mély byt zkontrolovany, aby byly zajistény
nasledujici podminky:

¢ adekvatni usporadani sedadel,

¢ dostatecné pohodli,

» dostatecné osvétleni, erstvy vzduch,

¢ dobra viditelnost v prostoru a smérem k prezenta¢nimu pultu,

* dostupnost pozadovaného vybaveni (napfiklad videopfehravac / monitor, diaprojektory, flip charty
a dalsi potrebna zafizeni),

* pfimérena velikost (méli byste si zarezervovat mistnost, do které se vejde maximalné 20 ucastnika).

Klicovou soucasti pfi organizovani a poskytovani Skoleni je zajistit, aby prostory, ve kterych bude
Skoleni probihat, maximalizovaly zaZitek ze Skoleni. PFi vytvareni Skoliciho prostoru je tfeba vzit v ivahu
klicové faktory: mit na misté vhodné vybaveni a potfebny materidl (pocitac, projektor, internet); zajistit
mobilni ndbytek, ktery v pfipadé potifeby umoZiiuje usporadani prostoru pro skupinovou praci; zajistit
dobrou viditelnost pro vsechny, proto je umisténi vizuadlnich vycvikovych pomicek dilezité; mit
dostatek vhodnych materiald po ruce.

Pfipravte si mistnost den pred samotnym vycvikem. Zkontrolujte funkénost technického vybaveni a
rozloZeni stold. Pripravte si obcCerstveni, prezencni listinu a potfebny pocet materiadlli pro ucastniky
(napft. pera, papiry, poznamkové bloky, jmenovky).
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Pripravili jsme zékladni Skolici program, ktery lze ptizplsobit rozmanitym potfebam rznych vysokych
Skol. V rdmci tohoto programu budete mit k dispozici tisknutelné letdky, sylaby, Sablony a sezndmite
se s relevantnimi metodami. Potfebné materidly najdete v ¢asti o metodach, ktera je soucasti kazdého
oddilu. Je velmi dllezité mit dostatek letdkd a / nebo jinych materidld pro ucastniky Skoleni.
Nezapomerite na prezencni listinu a evaluacni dotazniky!

Pozvanka na skoleni

Stanovte datum skoleni. Nezapomeiite stanovit lh(tu pro podavani Zadosti. Urcete kontaktni osobu,
kterd poskytne zajemclm o Skoleni dalsi informace.

Rozhodnéte se pro konkrétni zplsob pfihlasovani, tj. zda se skoleni stane nedilnou soucasti
celoZivotniho vzdélavani zaméstnancl univerzity, nebo muiZete toto Skoleni propagovat jinym
zpUsobem. Ujistéte se, Ze vsichni pfihlaseni dostanou prihlasovaci potvrzeni.

Propagace: vytvorte pozvanku a letdk / e-banner. Rozhodnéte se, jak chcete pozvanku distribuovat.
Pouzivejte komunikaéni kanaly univerzity / fakulty (napf. posilejte hromadné e-maily, zverejriujte
pozvanky na webovych strankdch univerzity a pfidejte Skoleni do pldnu ¢innosti univerzity). Optimalné
usporadejte pohovor nebo néjaky medialni kontakt, abyste prilakali uchazece zviditelnénim Service-
Learningu spolecné s nadchazejicim skolenim.

Zaslete pozvanku na skoleni a vyhlaste kurz (tj. umoznéte elektronické prihlaseni) 2 mésice pred jeho
implementaci.

Seznamte se podrobné s jednotlivymi ¢astmi Skoleni a nachystejte potfebné prezentace, letdky a
dalsi materialy.

Zvazte nahrani vybranych material(i / prezentaci, které date k dispozici prihlasenym tcastnikim pred
samotnym vycvikem.
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2. ZAKLADNI INFORMACE O VYCVIKU
Nazev Skoleni: Service-learning ve vysokoskolském vzdélavani
Cil skoleni: seznamit se s tim, co je to SL a jak je moZné SL rozvijet v univerzitnim prostredi.

Cilova skupina skoleni: vysokoskolsti (univerzitni) ucitelé, otevieni novym metodam vyuky.
Specializace ani délka praxe nejsou rozhodujici.

Kompetence, které budou ziskany béhem Skoleni. Absolvent Skoleni:

- chape SL strategii jako jednu ze strategii plnéni tfetiho poslani univerzity;

- je schopen rozpoznat potencialni dopad a pfinosy SL strategie ve vzdélavani pro studenty, ucitele,
univerzity a komunity;

- umi vysvétlit SL jako nastroj uceni/ strategii vyuky orientovanou na komunitu;

- umi vysvétlit filozofii a principy SL a hluboce chape koncepty spojené se participaci studentd,
zapojenim komunity / sluzby solidarity a propojeni s uéebnimi osnovami;

- umi rozliSovat mezi dobrovolnictvim, praxi v oboru, pfipadovymi studiemi, odbornou praxi a service-
learningem;

- dokaze identifikovat mozné kroky k realizaci SL projekt(, které se vztahuji jak k sluzbam komunité,
tak i k procesu vyuky, jakoz i toho, jak se tyto dva vzajemné prolinaji / zlepSuiji;

- znd rizné moznosti / modely pro realizaci SL projekt(;

- dokaze vytvofrit vlastni plan implementace SL projektd v ramci vlastniho pfedmétu / predmétd a
realizovat jej.

Kritéria pro ucast na skoleni: kazdy vysokoskolsky ucitel s jakoukoli zkusenosti.
Trvani skoleni: 2 dny + % — denni prezentace; 8 vyukovych hodin po 45 minutach denné

Metody, nastroje pouzité béhem Skoleni: béhem vycviku bude vyuzivan participativni a interaktivni
pfistup (kombinace teorie a zaZitkového uceni pfizplsobeného zasaddam uceni dospélych) kazdy den
tréninku. Pouzitim tohoto ptistupu se zajisti, aby vSichni Ucastnici méli pocit bezpecného pracovniho
prostiedi, méli motivaci, projevili aktivni Gcast a zaZili transparentnost ve vSech ohledech. Béhem
vycviku se pouZivaji rizné techniky a metody, véetné: kratkych a jasnych prezentaci, riznych simulaci
— hrani roli, prace na pfipadovych studiich a rliznych skupinovych a individudlnich technik a metod.
Skoleni neustéle vytvaFi prostfedi pro vzajemnou komunikaci mezi $koliteli a G¢astniky a pro vyménu
zkuSenosti a rad.

Minimalni a maximalni velikost skupiny: minimdlné 10, maximalné 20

Systém hodnoceni vykonu skoleni: po skoleni Ucastnici vytvori (jako souédast zadani skoleni) plan, jak
implementovat SL ve svém vlastnim univerzitnim kurzu(ech). Do 4 tydni od skonéeni Skoleni musi
tento plan predloZit béhem setkani se skolitelem a dalSimi Ucastniky.

Vyhodnoceni skoleni: Kazdy ucastnik bude mit mozZnost vyhodnotit Skoleni a jeho ¢asti pomoci
dotazniku, ktery bude zahrnovat oteviené a uzaviené otazky. Jedna ¢ast dotazniku bude vénovana
sebehodnoceni ucastnik( ohledné ziskanych znalosti a dovednosti.
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Pozadavky na personal: skolitelé by méli mit zkuSenosti se Skolenim nebo dovednosti pfi praci se
skupinami a schopnost facilitace procesu uceni. Kromé toho by méli mit rovnéz znalosti a vlastni
zkusenosti v oblasti SL v rdmci vysokoskolského vzdélavani.
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2. THE CURRICULUM UNITS

Nazev lekce Vymezeny | Vystupy uceni Obsah lekce
cas (v Po skonceni této lekce bude
minutach) | ucastnik schopen........
Lekce 1 35 o vysvétlit cile a strukturu Skoleni Seznameni se s Uc€astniky a se
Uvod do $koleni $kolenim
® znat / respektovat rdzné ucastniky
Skoleni, jejich o¢ekavani a obavy Prezentace o¢ekavani a obav
¢ vysvétlit pravidla dohodnuta Vytvareni spolecnych pravidel
béhem Skoleni béhem skoleni
Lekce 2 55 e porozumét vyznamu rozvoje Vyzvy pro univerzity
Treti poslani tfetiho poslani univerzit v soucasné
univerzit situaci Treti poslani univerzit
¢ ospravedInit potfebu podpory Uloha vysokogkolskych
tfetiho poslani univerzit ucitell pti plnéni tretiho
poslani univerzit
e realizovat svou vlastni roli pfi
plnéni tretiho poslani univerzity
Prestdvka
Lekce 3 90 o reflektovat pozadavek pouzivani | Reflexe inovativniho uceni
Service-learning: inovativniho pfistupu ve vyuce
klicové prvky a Prvky a definice SL
definice ¢ identifikovat klicové prvky SL
Modely SL
o vysvétlit, co definuje SL
e vysvétlit rizné modely SL
Prestdavka
Lekce 4 45 * seznamit se s existujicimi nastroji | Koncepcni model SL
Model SL rozliSovani mezi SL a jinymi typy kvadrantu
kvadrantu komunitné orientovanych aktivit (tj. | MoZnosti pfechodu z jednoho
a vzdjemna Koncepéni kvadrant SL) koncepéniho kvadrantu do
prenositelnost jeho druhého.
prvka ¢ identifikovat zpUsoby prechodu z
komunitné orientovanych aktivit na
SL.
Lekce 5 45 e porozumét duleZitosti planovani | SL planovani
Kroky & Proces jak z organizacniho hlediska, tak z
(pldnovani a hlediska kurzu
realizace)
Prestdvka
Lekce 5 90 ¢ znat hlavni kroky implementace SL | SL kroky
Kroky & Proces SL planovani
(planovani a e pripravit plan, jak implementovat | Implementace SL
realizace) SL na své univerzité

11
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Lekce 6 90 o uvédomit si dlleZitost reflexi pti | Reflexe jako soucast
Reflexe SL implementaci SL experimentalniho uceni

e navrhnout své aktivity pro ucely | Rzné metody reflexe
reflexe se svymi studenty a
pfizpGsobit je vlastnimu kurzu/ | Urovné reflexe

tématu
Otazky k reflexi
Prestdvka
Lekce 7 90 e porozumét dlleZitosti a | Zakladni prvky evaluace
Evaluace, specifikim evaluace v SL
zakonceni a oslava
Prestavka
Lekce 7 90 e porozumét zakonleni a oslavé v | Jak zakonéit projekt SL
Evaluace, SL a prizpUsobit se potfebam
zakonceni a oslava jednotlivcd DuleZitost oslavy Uspéchu
Prestdvka
Lekce 8 60 e uvédomovat si  dulleZitost | Dokumentace v SL kurzech
Dokumentace, dokumentace, komunikace a
komunikace a propagace pfi implementaci SL | Propagace a komunikace v SL
propagace
e byt schopen upravit
zaznamenané aktivity se svymi
studenty, které budou
pFizpUsobené jejich kurzdm /
tématim

o byt schopen navrhnout
propagacni  aktivity  podle
zakladnich propagacnich
pravidel

Prestavka

12
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planovanych SL
kurzl

Lekce 9 20 pouzivat $ablonu pro kurz k | Sablona pro kurz
Sablona pro SL pldnovani  vlastniho  kurzu s
kurz implementaci SL
Lekce 10 20 vyhodnotit vycvik a pfinosy pro | Evaluace vycviku
Evaluace Skoleni vlastni vyukové strategie
Po pdr tydnech
Prezentace Podle poctu
Ucastnikd a jejich ucastnikd
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3. DETAILNi ROZPIS VYCVIKU

Téma Vystupy uceni: Metody: Vymezeny cas
Pfedstaveni Urcit cile vycviku Cviceni 1.1: 5 minut
vycviku a jeho Predstaveni vycviku
cilt
Pfedstaveni Znat jména a kratké charakteristiky Cviceni 1.2.: 20 minut
ucastnikti a Ucastnikd Predstaveni
skolitelt ucastnikti a

zkusenosti s SL
Ocekavani, obavy | Vyjadrit ocekavani a obavy spojenés | Cviceni 1.3.: 10 minut
a pravidla vycvikem Ocekavani, obavy a

pravidla

Odsouhlasit pravidla pro vycvik
Cviéeni 1.1: Uvod do vycviku

Trvani 5 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok( pro
potfeby facilitatora,
vCetné otdzek pro
debriefing)

Kontrolni seznam pro zahajeni vycviku:

- Privitani ucastnik

- Pfedstaveni skolitel(i / a organizatord

- Proc jsme tady?

- Praktické informace o vycviku/administrativé

- Rdmec vycviku, metoda vycviku

- Rdmcové a intelektudlni vystupy projektu SLIHE

Pozadejte uUcastniky, aby si vytvorili vlastni vizitky a dali si je na viditelné
misto na obleceni — pomUze to komunikaci mezi nezndmymi Géastniky

Potrebny material

Male stitky a barevna pera

Cviceni 1.2.: Pfedstaveni ucastnikl a jejich zkusenosti s SL

Trvani

20 minut (zaleZi na poctu Ucastnik()

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok( pro
potreby facilitatora,
véetné otazek pro
debriefing)

Vsichni ucastnici by méli sdélit své jméno, fakultu a katedru, na které
pracuji, své postaveni a zkusenosti s implementaci SL.

Skolitel musi propoéitat ¢as vyhrazeny na kazdého jednotlivého Géastnika v
zavislosti na celkovém poctu ucastnika.

Potrebny material

Maly balonek, ktery se lehce chyta

Cviceni 1.3.: Ocekavani, obavy a pravidla

Trvani

10 minut

Popis (postup rozdéleny
do jednotlivych krokl
pro potreby facilitatora,
véetné otazek pro
debriefing)

Skolitel pozada ¢leny skupiny, aby psali na 4 r(izné barevné samolepici
papirky vSechny mozné odpovédi na nasledujici otazky:

- Co ocekavam od skoleni?

- Co ocekavam od skupiny?

- Co ocekavam od sebe?

- Ceho se obavam? Je néco, co nechci, aby se béhem vycviku stalo?
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Po 5 minutdch individudIni prace pfijdou ucastnici k flip chartu, ktery
rozdélime na Ctyfi sloupce podle uvedenych ¢tyf otazek a své odpovédi na
barevnych papircich nalepi do pfislusného sloupce s tim, Ze obsah vysvétli
skupiné. Poté skolitel okomentuje ocekavani a poukazZe na to, jak maze
vycvik splnit jejich poZzadavky. Pokud béhem Skoleni nelze spinit néktera z
ocekavani, Skolitel navrhne, co nebo kdo by mohl/o pomaoci.

Skolitel se také vyjadii smérem k obavam a vysvétli nebo se dopta, co by je
mohlo snizit.

Skolitel se v této chvili mGze zeptat: ,Ci je to odpovédnost?“ To maze vést k
vytvoreni skupinovych pravidel — viz dalsi cviceni.

Slihe

Popis ukolu: Skolitel umisti velky arch papiru — moznd dé néjaky designovy
navrh na sepsani pravidel, néco jako kodex — a napiSe nazev ,Pravidla
skupiny”.

Ucastnici mohou vyjadfit sva vlastni prani — a vy mazete pouzit informace
ze hry Ocekavani a obavy.

Nakonec se skupina mlzZe dohodnout, Ze se jedna o smlouvu a Ze s ni
vsichni souhlasi/eventualné podepisou.

Polozte finalni papir na zed, kam vSichni uvidi, a kdykoli je to nutné,
pridejte tam nova pravidla

Potfebny material Flip chart, velké papiry, fixy, samolepici blocky
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Téma: Vystupy uceni: Metody: Vymezeny ¢as
Univerzitav pojmenovat vyzvy na rdznych Cviceni 2.1: 15 minut
postmoderni Urovnich — globalni/ Vlyzvy pro univerzitu
spolecnosti evropské/statni/regionalni

vysvétlit vyznam univerzity ve

vlastnim regionu
Tieti poslani vysvétlit, jak propojit vzdélavani, Cviceni 2.2: 20 minut
univerzity vyzkum a socialni odpovédnost Treti poslani

univerzity

znat argumenty pro rozvoj tretiho

poslani

zjistit, jak je prezentovano treti

poslani vdokumentech vlastni

univerzity
Treti poslani Schopnost sebereflexe v rdmci mé Cviceni 2.3: 20 minut
univerzity v mé aktivity/role Treti poslani
pedagogické univerzity v mé
praxi pedagogické praxi

Cviceni 2.1 Vyzvy pro univerzitu

Trvani 15 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok( pro
potreby facilitatora,
v€etné otdzek pro
debriefing)

Skolitel klade diiraz na to, Ze univerzity hraji déileZitou roli v rozvoji
spolecnosti na rdznych urovnich.

Na flip chart nakreslete 4 soustfedné kruhy. Oznacte je nasledovné: Svét /
Evropa / Stat / Region.

Pozadejte ucastniky, aby udélali brainstorming a zapsali na 4 samolepici
papirky slova, ktera je napadaji pfi premysleni o sou¢asnych vyzvach pro
univerzitu na vSech 4 drovnich. NepoZadujte celé véty, pouze slova.

Vyzvéte Ucastniky, aby nalepili papirky do jednotlivych kruh(.
Skolitel mGze shrnout seznam vyzev pro univerzitu a pozadat Ucastniky, aby

hlasovali pro 3 nejdlleZitéjsi vyzvy pro univerzitu v souvislosti se socidlni
odpovédnosti na regionalni Urovni.

Potfebny material

Flip chart, velké papiry, samolepici blocky 4 rliznych barev a pera

Cviceni 2.2 Treti poslani univerzity

Trvani

20 minut

Popis (postup
rozdéleny do

Skolitel pfipomina ti rGzné role univerzity — vzdélavani, vyzkum a socidlni
odpovédnost.
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jednotlivych krokl pro
potfeby facilitdtora,
vCetné otdzek pro
debriefing)

Skolitel pozada tcastniky o rozdéleni do 3 skupin:

Skupina 1: Jak pfiméjete své kolegy premyslet o daleZitosti tretiho poslani
univerzity?

Skupina 2: Jak je prezentovdna role tretiho poslani univerzity v
dokumentech vasi univerzita?

Skupina 3: Pro¢ by méla byt podporovdna treti role univerzity?

Skupiny maji 10 minut na diskusi.

Skolitel vyzve jednoho ¢lena z kazdé skupiny, aby podal zpravu o vysledku
diskuse.

Skolitel shrne vysledky diskuse.

Potfebny material

Strategické dokumenty ohledné rozvoje university by mohly byt velmi
uZite€né
Podklad 1 Tteti poslani univerzity

Cviceni 2.3 Treti poslani univerzity v mé pedagogické praxi

Trvani

20 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok( pro
potreby facilitatora,
vCetné otazek pro
debriefing)

Skolitel napige na flip chart dvé otazky:
1: Jak rozvijite tfeti poslani univerzity ve vasich kurzech?
2: Jak byste mohli rozvijet treti poslani?

Skolitel pozadd ucastniky, aby odpovédéli na obé otazky sami pro sebe.

Po sebereflexi jsou Ucastnici vyzvani k vyméné svych zkusenosti a napadu
ve dvojicich.

Skolitel pozada kazdého G&astnika o kratkou sebereflexi v ramci cviéeni:
Co jste si béhem cviceni uvédomili?
Jaky pfinos v tom vidite?

Potfebny material

Flip chart, pero
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Téma

Vystupy uceni:

Metody: Vymezeny Cas

Pro¢ bychom reflektovat poZadavek vyuzivani | Cviceni 3.1: 45 minut
méli ucit jinak? inovativniho pfistupu ve wvyuce v | Pro¢ bych mél
souvislosti se SL zavadét zmény ve
své pedagogické
praxi?
Sluzba a uceni v identifikovat klicové komponenty a Cviceni 3.2: 45 minut

SL modely SL

vysvétlit, co definuje SL

Sluzba a uceni v SL

Cvi€eni 3.1: Proé¢ bych mél/a zavadét zmény ve své pedagogické praxi?

Trvani

45 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok( pro
potreby facilitatora,
vCetné otdzek pro
debriefing)

Skolitel pouzije kombinaci metody Disney (viz napiiklad: Mulder, P. (2012).
Walt Disneyova metoda) za ucelem odpovédi na otazku: Pro¢ bych mél
zménit svou ucitelskou praxi?

Prevzato z [www.toolshero.https://www.toolshero.com/creativity/walt-
disney-method/]

Ve stejné skupiné se bude konat tfikolova diskuse:

Abyste mohli Uspésné pouzit metodu Walta Disneye, musi byt moziné
mistnost rozdélit na tfi prostory, ve kterych bude uskutecnitelné postupné
prevzit jednu z roli ,snilek”, ,realista“ a ,kritik“. Ve velkych
brainstormingovych sezenich Ize pouZit tfi oddélené mistnosti, ve kterych
»shilci“, ,realisté” a , kritici“ mohou diskutovat o myslenkach samostatné a
nerusené. Nasledné bude prace pokracovat ve trech fazich.

Faze 1

Na cile je nahlizeno z pohledu snilka. Kreativnim a vizudlnim myslenkam,
které pfichdazeji, by neméla branit ani realita ani mozna rizika. Metoda
Walta Disneye spociva v sile brainstormingu a mnozstvi vSech napad,
které z ni vzejdou.

Pro tuto skupinu mize Skolitel uvést tuto charakteristiku: Snilci nemaji
zadné limity, ale jsou kreativni a ndpaditi a vidi neomezené pfilezitosti.

Faze 2

V této fazi jsou mozné zplsoby dosaZeni cile zkoumany z pohledu realisty.
Tyka se to schopnosti uskutecnit sen. Omezeni a mozna rizika by proto
neméla byt chapana jako prekazky, ale jako vyzvy.

Realista

Realista se diva na praktické mozZnosti, jak zjistit, zda je ndpad skutecné
proveditelny. Realista sleduje aspekty, jako je dostupné mnozZstvi
prostiedk( a casu.
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Faze 3

Perspektiva kritika bude pouzita k vyjadreni toho, jaké to bude pro
konecného uzivatele, pro kterého se ten plan nebo myslenka vytvafi.
Mozna rizika a mezery budou kriticky prozkoumany a budou navrzeny
zmény a oblasti zlepseni.

Kritik
Kritik nekritizuje plany snilka ani nahled realisty, ale diva se na plan jako
pozorovatel a filtruje a odstranuje vSechny zasadni chyby.

Po skupinové praci prichazi kazda skupina s odpovédmi z rGznych
perspektiv.

Debriefing:

1. Co jste udélali?

2. Co jste se naucili?

3. Jak to mlZete pouZit pro svou budoucnost a pro implementaci
inovativnich pristupl k praci?

Potfebny material Flip chart, velké papiry, fixy, popis jednotlivych roli pro Gcastniky

Cviceni 3.2: SluZba a uceni v SL
Trvani 45 minut
Popis (postup Rozdélte se do dvou skupin — odlisné ¢asti skupin
rozdéleny do
jednotlivych krok(l pro | Jedna skupina: Ucastnici by méli uvést cile svych kurzi — individudlné a

potreby facilitatora, seznam cill sestavujeme spoleéné ve skupiné ,Co ucite ve svém kurzu? Které
v€etné otdzek pro kompetence chcete rozvijet? “- kazdou otdzku napiste na jiny papir
debriefing)

Druha skupina: Ucastnici by méli vyjmenovat potencialni potfeby komunity v
komunité mimo univerzitu, pfiemz by méli mit na paméti, Ze aby mohli
naplanovat skutecny SL projekt, budou muset oslovit komunitu a zeptat se
jich, jaké jsou jejich potieby nebo pfinejmensim porovnat myslenky ucitell
a studentl s ndazory komunity: ,Pfemyslejte o moznych / skutecnych
potfebach rhznych cilovych skupin ve mésté, obci, regionu...” napfiklad:
seniofi nemaji Zadné socidlni kontakty, mladi lidé nemaji prostor pro
volnocasové aktivity, extremismus, nezaméstnanost.....napiSte kazdou na
jiny papir

Utvorte dvojice — najdéte si druhého do pdru z proté;jsi skupiny a pokuste se
spolecné kombinovat cile a potreby: , Vyberte si jeden cil a jednu potifebu a
pokuste se zjistit, jak je mlZete propojit, abyste soucasné naplnili vyukové
cile a zaroven i potfeby komunity nebo abyste vyresili problém v komunité.”
Seznamte skupiny s vysledkem Vasi prace, Vaseho propojeni cilt a potieb +
umistéte papir tak, aby byl viditelny — vytvorte obraz propojeni

Reflexe: Myslite si, Ze je tato kombinace uzitecna? Uz jste o tom nékdy
premysleli? MiZe to fungovat ve vasi tfidé? Co jste si uvédomili?
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Vysvétleni klicovych charakteristik a modell SL — prezentace — zpomaleny

r l d I ﬁJ
zabér — je uzitecné pouzivat videa k vysvétleni klicovych charakteristik SL.

Potfebny material Papiry, fixy

Prezentace o klicovych charakteristikach SL
Podklad 2 Kli¢ové charakteristiky a definice SL
Videa o klicovych charakteristikach SL
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Téma

Vystupy uceni:

Metody:

Vymezeny ¢as

Model SL
kvadrantu a
moznosti pfenosu

definovat jejich soucasné chapdni SL.

rozliSovat mezi SL a jinymi typy

Cvi€eni 4.1: Model
SL kvadrantu a
mozné prenosy

45 minut

z jednoho zazitkového a komunitniho uceni
koncepéniho (nesystematické dobrovolnictvi,
kvadrantu do systematické dobrovolnictvi, staze,
druhého praxe v oboru, odborna praxe, SL).

identifikovat prechody z jednoho

koncepéniho kvadrantu do druhého.

predefinovat SL prostfednictvim

ramce koncepcniho kvadrantu.

Cviceni 4.1: Model SL kvadrantu a mozné pienosy

Trvani 45 minut

Popis (postup
rozdéleny do

jednotlivych krok( pro

potieby sSkolitele
vCetné otazek pro
debriefing)

do druhé. 15 minut

Uceni se objevitelskou Cinnosti (cvi¢eni, ¢ast 1): Ucastnici jsou ve
skupinkach (2-3 osoby) a pozadani, aby nabidli pfiklady komunitné
zamérenych aktivit ze strany studentd, zapsali je a poté umistili ukazky
pisemnych prikladd do kvadrantu CLAYSS - 15 minut

Zakladni prfednaska: Predstaveni koncepcéniho kvadrantu modelu CLAYSS,
vysvétleni os a analyza priklad( nabizenych tcéastniky. 15 minut

Uceni se objevitelskou Cinnosti (cvi¢eni, ¢ast 2): skupiny ucastnikd jsou
pozadany, aby prodiskutovaly moZnosti pfechodu z jedné ¢asti kvadrantu

Potfebny material

Flip chart, papir

Podklad 3 Model koncepéniho SL kvadrantu
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TEMA Vystupy uéeni: Metody: Vymezeny ¢as
Planovani SL Naplanovat SL projekt /kurz s Cviceni 5.1: 45 minut
védomim rliznych organizacnich Planovani SL
aspektl souvisejicich s kurzem,
komunitnimi partnery a studenty.
Kroky pfi Pochopit kroky pfi implementaci SL Cviceni 5.2: 45 minut
planovani kurzu a napldnovat vlastni SL kurz Kroky v SL a m{j
vlastniho SL kurzu vlastni kurz
Implementace SL | Implementovat SL projekt/kurz s Cviceni 5.3: 45 minut
védomim rliznych organizacnich Implementace SL
aspektl souvisejicich s kurzem,
komunitnimi partnery a studenty

Cviceni 5.1: Planovani SL

Trvani

45 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok( pro
potfeby skolitele
vCetné otdzek pro
debriefing)

IndividudlIni prace — Kazdy Uéastnik se zepta: ,Ceho se obavate?” Napiste
své vlastni prekazky / rozpoznané problémy ve vasi instituci, které by mohly
komplikovat proces implementace SL. (10 minut)

Skupinovd prdce — skupiny seskupi prekazky podle jednotlivych kategorii —
studenti, VS, komunita, ucitelé. (10 minut)

Skupinovd prdce — vratte se na seznam prekazek na samém zacatku,
prostudujte si je a pokuste se najit feSeni, jak prekazky prekonat. Uvedte
kroky, koho oslovit v instituci, jak zapojit kolegy, jaké zdroje (Cas, lidské,
financni, materialni) by mohly vyuZit a kdo jim v instituci mGze pomoci atd.
Sdilejte feseni, neni nutné, aby vsichni ucastnici prezentovali svou praci, ale
je dobré uvést alespon 3-4 priklady z jejich seznamU a feSeni. (25 minut)

Potrebny material

Flip chart, velké papiry, fix, samolepici blocek

Cviceni 5.2: Kroky v SL a mQj vlastni kurz

Trvani

45 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok( pro
potieby skolitele
véetné otazek pro
debriefing)

Interaktivni prezentace o hlavnich krocich v implementaci SL
Interaktivni prezentace o planovani kurzu

Individualni prace — zahajeni planovani vlastniho kurzu na zakladé otazek v
Podkladu 6 s podporou skolitele

Potfebny material

Podklad 4 Kroky v implementaci SL
Podklad 5 Seznam kroku pfi pldnovani a implementaci
Podklad 6 Sablona pro pfipravu SL kurzu
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Cviceni 5.2 Implementace SL

Trvani 45 minut
Popis (postup Prdce ve skupindach max. 4 lidi — dat ucastnikim ukoly s vystupy uceni a
rozdéleny do partnery a nechat je naplanovat a vytvofrit SL projekt/osnovy (nebo pokud
jednotlivych krok( pro | maiji Gcastnici vlastni predstavu, jaky SL kurz by chtéli realizovat, nechte je
potfeby skolitele pracovat na jejich vlastnich napadech).
vCetné otdzek pro Kazda skupina predstavuje sv{j vytvoreny SL projekt.
debriefing) Skolitel provadi shrnuti prezentovaného materialu.

Alternativni:

Individudlni prace — zahajeni planovani vlastniho kurzu na zakladé otazek v
Podkladu 6 s podporou skolitele

Potfebny material Flip chart, velky papir, fix
Podklad 6 Sablona pro pfipravu SL kurzu
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Téma Vystupy uceni: Metody: Vymezeny ¢as
Reflexe v Védomi dileZitosti reflexe pfi Cviceni 6.1: 20 minut
zazitkovém uceni | implementaci SL Reflexe v zaZitkovém

uceni
Reflexe — Grovné, | Umét definovat rlizné Urovné a typy | Cviceni 6.2: 35 minut
typy, otazky reflexe Reflexe v SL —

urovné, typy, otdzky
Umeét klast otazky v rdmci reflexe
Metody reflexe Umét vyjmenovat rlzné metody a Cviceni 6.3: 35 minut
umét vybrat odpovidajici/vhodnou Metody reflexe
metodu reflexe pro dany kurz

Cviceni 6.1: Reflexe v zazitkovém uceni

Trvani 20 minut

Popis (postup Na zacdtku této lekce si Skolitel vybere dva ucastniky, ktefi budou mit zvldstni
rozdéleny do roli. Jejich role je duleZitd pro lekci 8. Skolitel ddvd pokyn: vasi ulohou bude
jednotlivych krok( pro | zaznamenat, co uvidite béhem této lekce. Jeden ucastnik mizZe byt aktivni —
potfeby skolitele maZe byt soucdsti skupinové diskuse a skupiny. Druhy ucastnik — bude
vCetné otdzek pro pasivni, bude se jen pozorovat co se déje. Toto cviceni ma pokracovdni v lekci
debriefing) 8.

Skolitel predstavi dva piiklady vysledku zaznamu reflexe — jeden véetné
reflexe béhem semestru a druhy bez jakékoli reflexe (,jeden dobry a jeden
Spatny priklad”) -2 slidy umisténé vedle sebe

Otazky pro uditele: ,Jaky je hlavni rozdil mezi témito dvéma priklady?“ +
uvedte rozdily; napiste na flip chart, co se stalo, co zde chybi v prikladech?
Proc si myslite, Ze to probéhlo takto? - 10 minut

Nyni tento pfiklad opustte. VloZte snimek se zazZitkovym uc¢enim —vysvétlete,
Ze reflexe je klicovym prvkem v cyklu uceni. Vratte se na ptiklad ve slidu -
»Jakym zpUsobem byste mohli vyuzit reflexi ze situace A v situaci B?“ 10
minut

Potfebny material Podklad 7 Priklady reflexe

Power Pointova prezentace o krocich v zaZitkovém uceni

Cviceni 6.2: Reflexe v SL — Grovné, typy a otazky
Trvani 35 minut
Popis (postup Skolitelé za¢inaji otazkou: Zkuste se ohlédnout zpét na vycvik a
rozdéleny do pfipomenout si ¢asti, kdy jsme délali reflexe. Skupina odpovida na otdzky a
jednotlivych krok(i pro | trenér piSe na flip chart:
potieby Skolitele 1. Kdy jsme délali reflexi? - doplrite informace o dobé reflexe
vCetné otdzek pro 2. Co bylo pfedmétem reflexe? - dopliite informace o Urovnich reflexe
debriefing) 3. Které otazky jsme pouzili? - pfidejte uzite¢né otazky
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Potiebny materidl Flip chart, fix
Podklad 8 Reflexe v SL

Cviceni 6.3: Reflexe v zazitkovém uceni

Trvani 35 minut
Popis (postup Zamyslete se ve dvojicich a navrhnéte nékolik metod, které muizete pouzit k
rozdéleny do reflexi. Zamyslete se nad metodami reflexe, které by mohly byt pouzity ve
jednotlivych krok( pro | vasem kurzu. Prezentujte ve skupiné. Uvedte seznam rliznych metod a
potfeby skolitele pridejte vyhody a nevyhody rliznych metod.
vCetné otdzek pro Vratte se zpét k vlastni pfipravé kurzu s pomoci Podkladu 6 a naplanujte si
debriefing) vlastni metody reflexe pro Vas kurz
Potiebny materidl Flip chart, fix

Podklad 8 Reflexe v SL

25



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Slihe

TEMA Vystupy uéeni: Metody: Vymezeny ¢as
Evaluace Pochopit specifika a dlleZitost Cviceni 7.1: 90 minut
evaluace sluzby a uceni v SL Evaluace
Zakonceni Védét, jak zakondit SL projekt Cviceni 7.2: 45 minut
Zakonceni
Oslava Byt si védom duleZitosti oslavy Cviceni 7.3: 45 minut
Uspéchu Oslava

Cviéeni 7.1 Evaluace

Trvani

90 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok pro
potfeby skolitele
vCetné otdzek pro
debriefing)

Skolitel se ptad na nasledujici otazky: ,Jak pozndme, e jsme byli Uspésni/
neuspésni na konci projektu? Jak hodnotime nasi praci na SL projektu? Jak
byste to udélali? “U¢astnici odpovidaji na otazku a $kolitel to zapisuje na
tabuli. Pokud neexistuje odpovéd, je mozné pridat dalsi otazku ,Koho si
myslite, Ze bychom méli v projektu hodnotit?“ (10 minut)

Skolitel prejde na slide s textem kli¢ovych kritérii hodnoceni. Snimek
sestdva z trojuhelniku spojeni mezi studenty, komunitou a ucitelem.
Hodnoceni by méla probé&hnout alespon takto:

a) Student hodnoti ucitele a komunitniho partnera

b) Komunitni partner hodnoti studenty a uditele

c) Ucitelé hodnotici komunitniho partnera

d) Ucitel provadi autoevaluaci na zdkladé vsech navrzenych hodnoceni.

Skolitel polo?i otazku: ,Jaky je rozdil mezi zndmkovdnim a
evaluaci/hodnocenim? , Vysvétleni je, Ze zndmkovani je o vzdélavacich cilech
kurzu a evaluace/hodnoceni SL ma mnohem 3$irsi vyznam (je to cely proces,
nejen ¢ast, ve které byl ulitel-student ve vztahu). Ucitelé znamkuji studenty
pfi zkouseni. (10 minut)

U¢astnici jsou rozdéleni do &tyF skupin podle &ty prvk hodnoceni. Kazda
skupina ma za ukol uvést kritéria, které povazuji za zasadni a klicové pro
hodnoceni/evaluaci. Navrhovana doba je 20 minut. Poté zastupce kazdé
skupiny informuje ostatni o praci ve vlastni skupiné. (35 minut)

Alternativni metoda: jmenujte jednoho Ucéastnika /projekt, ktery potfebuje
vypracovat hodnoceni. At mu/ji vSichni pomohou pfi vytvareni celé sady
hodnoceni. Rozdélte skupinu do ¢tyf podskupin a kazdy pomdaha jednomu
¢lovéku vytvorit format hodnoceni.

Poté skolitel pfejde na slide o kliCovych kritériich hodnoceni pro kazdé ze
zastoupenych forem evaluace. Ucitel rozdava podklady a digitalné sdili
pfiklady hodnoceni pro kazdou z navrhovanych skupin. (15 minut)

Snahou je propojit cil projektu s kritérii hodnoceni. Neprovadéjte
hodnoceni/evaluaci ni¢eho, co jste nedélali.
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Klicovou soucasti hodnoceni/evaluace je zhruba nasledujici: obsah, kontext
a proces vztahu béhem semestru. Je dobré zvazit nékteré jiz existujici
evaluacni dotazniky, které byly testovany na validitu a spolehlivost. (5
minut).

Slihe

Po probéhnutém hodnoceni je tfeba jesté reflektovat takové hodnoceni a
premyslet o kritériich, které by se mély v pristim vyucovacim cyklu zlepsit.

Individudlni prace — ndvrat k individudlni pfipravé kurzu

Potiebny materidl

Cvi€eni 7.2 Zakonceni

Trvani 45 minut

Popis (postup Skolitel rozdava ucastnikiim vytisténé slidy s néjakym problémem. Na
rozdéleny do kazdém snimku je jeden problém spojeny s nespravnym zakonéenim SL
jednotlivych krok( pro | projektu. Jeden by mohl byt, Ze komunitni partner stale kontaktuje studenty
potfeby skolitele i po skonéeni semestru, jiny by mohl byt ten, Zze komunitni partner pozaduje
vCetné otdzek pro néjaky dalsi vyzkum od student(l a uditele, jesté dalsi by mohl byt ten, Ze
debriefing) komunita chce prodlouZit SL projekt SL anebo, Ze komunitni partner se

zménil a nova osoba Zadda o objasnéni zacatku projektu a pozaduje nékteré
zmény v zavérecné zpravé.

Ucastnici maji par minut (2-3 minuty), aby diskutovali o problému. Skolitel
maze dat pokyny jako ,,Co se tady stalo? Pro¢ si myslite, Ze se to stalo? Co
byste mohli udélat, aby nedoslo k této situaci? “. Néktefi ucastnici mluvi o
svém slidu, o ndvrhu Fedeni. Skolitel je mohl zapsat na tabuli a uskupit je do
tii kategorii: véci, které by se mély délat na zacatku projektu, véci, které by
se mély délat uprostred projektu a véci, které by se mély délat na konci
projektu. (10 minut).

Skolitel prezentuje slide na téma kritérii, ktera by mély byt naplnéna, aby se
SL projekt fadné zakoncil. Jednim kritériem jsou jasné terminy, povinnosti
studentd a zkousky. Komunitni partner a studenti by méli béhem semestru
celit IhGtam a kazdému z nich musi byt stanoveny odlisné terminy, aby byl
SL projekt v€as dokoncen.

Skolitel by mohl na tabuli zakrouzkovat kritéria, které jsou spojena s
komunikaci, a kritéria, které jsou spojena s obsahem projektu. Komunikacni
a obsahova kritéria by méla byt pribézné prezentovana v pribéhu celého
projektu.

Navrhovana kritéria pro zakonceni jsou nasleduijici:

- Studenti dokondéi svou pisemnou zpravu vcéas a vypracuji prezentaci s
komunitnim partnerem (komunitni partner si mlze zvolit, Ze se dostavi do
Skoly)

- Mohla by probéhnout formalni i neformalni prezentace vysledki

- Mohla by byt usporadana néjakd akce za ucelem propagace vysledkl
projektu. Na formalni prezentaci mohou byt pfitomna média nebo jiné treti
strany (prodékani, vedouci katedry, $éf partnerské komunity, zainteresovany
partner komunitniho partnera nebo zakaznik)
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- Komunitni partner podepiSe dokument, v némz uvede, Ze cile SL projektu
jsou splnény, obdrzel pisemnou zpravu spolu s Udaji navrzenymi na zac¢atku
projektu a Ze cely projekt je zakoncen. Podepsanim tohoto dokumentu
komunitni partner potvrdi, Ze nema zadné dalsi pozadavky od studentt /
ucitell na zakladé navrhovaného SL projektu

- Komunitni partner vyplni evaluacni dotaznik pro Ucely hodnoceni studentd,
ucitell a procesu SL projektu.

- Setkani ucitelld s komunitnim partnerem po prezentaci (vybér evaluacnich
dotaznik(), diskuse o vyhodach projektu a oblastech pro zlepseni.

- Nyni je ¢as napldnovat dalsi projekt pro pristi semestr

Komunitni partner mlze i nadale mit vztahy se studenty v urcité podobé.
Studenti by mohli zadit pracovat/nebo délat dobrovolnickou aktivitu pro
komunitniho partnera, ale musi byt zfejmé, Ze ucitel po ukonceni SL projektu
o takovy vztah neusiluje a ani se nestara o post-relacni fazi v dobé po
zakonceni SL projektu. Vazba mezi komunitnimi partnery a univerzitou maze
pokracovat i v dalSich projektech. (35 minut)

Potfebny material

Cviceni 7.3 Oslava

Trvani 45 minut

Popis (postup Skolitel mGze polozit nasledujici otdzku: ,Pro¢ si myslite, e je oslava
rozdéleny do dalezitd?” Odpovédi ucastnik( skolitel zapiSe a poté prijde na Fadu diskuse,
jednotlivych krok(i pro | ve které se Ucastnici vyjadfuji k jednotlivym boddm uvadéji priklady z jinych
potieby skolitele projektd, udalosti, vzdélavaciho prostfedi a zdGvodni, pro¢ je to dlleZité (20
vCetné otazek pro minut).

debriefing)

Skolitel uvede rGzné diivody a ptiklady, pro¢ je dilezité oslavovat konec /
Uspéch / zakonceni vzdélavaciho cyklu. Konec projektu SL je ¢asové narocny
a stresujici pro vSechny. Party a oslavy jsou okamzikem pfijetim konce,
upevnéni neformalnich vztahd a premyslenim o nékterych konkrétnich
stresujicich okamzicich s humorem a smichem.

Skolitel ukaze n&jaky obrazky s oslavami, tak aby se dalo vybrat mezi rGznymi
zpUsoby, formami, metodami a prostfedim. Mohlo by to mit velmi
jednoduchou formu ve stylu dékovného projevu na konci prezentace
studentl, nebo se dé usporadat specialni prezentace za Ucasti médii /
zUcastnénych stran / komunitnich partnerl, anebo to mizZe mit podobu
malého vecirku ¢i néjaké jiné akce ve skole nebo ve vefejném prostoru nebo
u komunitnich partnerda.

Pfipady zahrnuji vydani certifikdtu o spolupraci jak partnerské organizaci /
studentdm / ucitelim, ktery by mohl byt pouzit pro ucely propagace,
zarazeni do Zivotopisu nebo jako doklad o odvedené praci.

UdrzZeni kontaktu po uzavreni projektu SL by mohlo byt vyhodné pro dalsi SL
projekty. (25 minut)

Potfebny material

Téma Vystupy uceni: Metody: Vymezeny Cas:
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Dokumentace Uvédomit si dulezitost dokumentace | Cviceni 8.1: 20 minut

pfi implementaci SL Dokumentace v SL

Umét navrhnout a wvytvofit vlastni

aktivity pro prdci se studenty a

prizpGsobit je vlastnim kurzdm/

tématlim
Komunikace a Uvédomit si duleZitost dokumentace | Cviceni 8.2: 40 minut
propagace pfi implementaci SL Komunikace a

propagace SL

Byt schopen navrhnout propagacni

aktivity podle zakladnich

propagacnich pravidel

Cviceni 8.1: Dokumentace SL

Trvani 20 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok( pro
potieby sSkolitele
vCetné otazek pro
debriefing)

Importance of documenting 1. For the reflection and evaluation 2. For the
communication and promotion — continuing in next exercise

Skolitel pozada 2 vybrané ucastniky (viz Lekce o reflexi), aby predlozili zpravu
z lekce o dokumentaci — maji instrukce pfipravit prezentaci béhem prestavky,
ale kazdy samostatné. Méli by prezentovat ¢eho si vsimali, co Ucastnici
béhem lekce délali. Na prezentaci maji 5 minut.

Po prezentaci nasleduje diskuse ve skupiné — zda vidi rozdily v prezentacich,
jaké jsou dlvody pro tyto rozdily, jak Ucastnici zaznamenavali to, co se
odehravalo. 10 minut

Shrnuti od sSkolitele (Ize vyuZit prezentaci) - proc je dokumentace v SL kurzech
dllezita, kdo mize délat dokumentovat, jak mizeme dokumentovat. 10
minut

Vyznam dokumentovani 1. Pro reflexi a hodnoceni 2. Pro komunikaci a
propagaci — pokracovani v dalsim cviceni

Potfebny material

flipchart,

Cviceni 8.2: Komunikace and propagace SL

Trvani

40 minut

Popis (postup
rozdéleny do
jednotlivych krok pro
potieby skolitele
véetné otazek pro
debriefing)

Skolitelé rozdéli ucastniky do dvou skupin. Ukolem kazdé skupiny je si
pfipravit propagaci SL Skoleni nebo propagaci vybraného kurzu s cilem
implementovat SL do kurzu. Za timto Ucelem je mozné zvolit rGzné formy
propagace (30 minut).

Prezentace vysledki v ramci skupinové prace (10 minut)
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Shrnuti principl komunikace a propagace (prezentace PPT).

r-l d I j
Individualni prace — navrat k individualni pfipravé kurzu

Potiebny materidl flipchart, papiry, pera, barvy, PPT prezentace o principech komunikace a
propagace
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Téma Vystupy uceni: Metody: Vymezeny Cas
Sablona pro kurz | Pouzit $ablonu pro kurz k planovéni | Sablona pro kurz s 15 minut

s implementaci vlastniho kurzu s implementaci SL implementaci SL

SL

Cviceni 9.1: Sablona pro kurz s implementaci SL

Trvani 15 minut
Popis (postup Skolitel prezentuje $ablonu kurzu s piiklady vyplnénych ¢asti nebo se vraci
rozdéleny do zpét k Sylabu 5

jednotlivych krok pro
potfeby Skolitele
vCetné otdzek pro
debriefing)

Potfebny material Sablona pro kurz s priklady
Handout/Sylabus 5 Seznam krokl pldnovani a implementace
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Téma Vystupy uceni: Metody: Vymezeny ¢as
Vyhodnoceni Vyhodnotit skoleni a jeho pfinos pro | Cvic¢eni 10.1: 25 minut
skoleni vlastni strategie uceni Zpét k ocekdvanim
Cviceni 10.2:
Cinquain
Cviceni 10.3:
“Pizza” evaluace +
vyplnéni evaluacnich
dotaznikd
Cviceni 10.1: Zpét k ocekavanim
Trvani 5 minut
Popis (postup Ucastnici jsou vyzvani se vratit k o¢ekavanim, kterd od $koleni méli na jeho
rozdéleny do samotném zacatku. Reflektuji, zda Skoleni jejich o¢ekdvani naplnilo.
jednotlivych krok( pro
potieby sSkolitele
vCetné otazek pro
debriefing)
Potfebny material
Cviceni 10.2: Cinquain
Trvani 10 minut
Popis (postup Cinquain je metoda reflexe, kterd shrnuje informace o tématu, odrazi
rozdéleny do dllezité myslenky, pocity a presvédceni ve formé kratkych formulaci. Lze je
jednotlivych krok( pro | pouzit pti praci ve skupinach nebo pfi samostatné praci.
potieby sSkolitele
véetné otazek pro Skolitel da G&astnikdim tento pokyn:
debriefing) 1. fadek: nazev tématu — jedno slovo — substantivum
2. fadek: popis tématu — dvé slova — pfidavna jména
3. fadek: pfibéh spojeny s tématem — tfi slova — slovesa
4. radek: véta — Ctyfi slova — predstavuje emocni vztah, postoj k tématu
5. fadek: synonymum tématu z prvniho fadku — jedno slovo — asociace —
rekapitulace podstaty tématu
Prezentace vysledk( ve skupiné.
Potfebny material Pero, papir
Cviceni 10.3: “Pizza” evaluace + evaluacni dotaznik
Trvani 10 minut
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Popis (postup Na flipchartu je nakreslen kruh, rozdéleny na ¢dasti pokryvajici hlavni témata
rozdéleny do Skoleni: ubytovani, komunikace s organizacemi, obsah, Skolitelé atd. Kazdy
jednotlivych krok( pro | Ucastnik prichazi a da kazdé ¢asti néjaké bodové ohodnoceni podle miry
potfeby skolitele spokojenosti.

vCetné otdzek pro

debriefing) Pisemny dotaznik: U¢astnici jsou pozadéni o zpétnou vazbu vyplnénim jiz

pfipravenych pisemnych dotaznika.

Potiebny materidl pripraveny flipchart, ktery obsahuje “pizza” evaluaci
pripravené evaluaéni dotazniky
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HANDOUTS/SYLABY
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HANDOUT/SYLABUS 1 TRETI MISE UNIVERZITY

Pojeti ,treti mise” univerzity je sotva deset let staré. V soucasné dobé stale vice stoupd popularita
dalsiho cile, ktery ma doplnit tradi¢ni vyukové a vyzkumné mise univerzit: vnimana potfeba zapojit se
do spolecenskych poZadavku a propojit univerzitu s jejim socioekonomickym kontextem.

Treti mise univerzity se tykd dalsi funkce univerzit v kontextu vzdélané spole¢nosti. Univerzita tedy
reaguje na:

¢ kvalifikaci lidského kapitalu (vzdélavani — prvni mise)

e ziskavani novych znalosti (vyzkum — druha mise).

* zapojeni se do spolecenskych potfeb a poZadavkl trhu propojenim ¢innosti univerzity s vlastnim
socidlné-ekonomickym kontextem.

Dnes univerzity rozvijeji své strategie pravé v oblasti téchto tfi misi. SL Strategie je jednou ze strategii
plnéni tfetiho poslani univerzity.

»,V dnesni dobé je béziné ocenit univerzity za napliovani ,tfeti mise“, ¢imZ jsou prospésné pro
hostitelské spolecnosti. Univerzity, které svymi pedagogickymi a vyzkumnymi cinnostmi pfispivaji
spolecnosti, jsou nositeli spolecenskych, podnikatelskych a inovacnich aktivit (Montesinos et al., 2008).

Zakladni kontury jsou dobfe srozumitelné, i kdyz nékdy v mirné redukcionistické podobé, protoze
zajem o komercionalizaci a zisk ma prednost pred vytvarenim Sirsi spolecenské pridané hodnoty (srov.
Clark, 1998; AWT, 2007). Myslenka treti mise se vSak neobjevila z vnéjsku systému. SpiSe se vyvinula
z reakce univerzit na podnéty z okoli.

,Vzestup tfeti mise na univerzitach lze tedy chdpat jako reakci na poptavku po uziteénych znalostech
tim, Ze se snazi vytvaret rlzné druhy znalosti skrze propojeni s odliSnym druhem znalosti z riznych
obor(. To md za nasledek zménu vnitini univerzitni definice toho, co predstavuje vhodné druhy
znalosti. To mélo pro univerzity SirSi institucionalni dusledky, pokud jde o vhodnost konkrétnich
institucionalnich forem vyuky a vyzkumu, které jsou nezbytné k vytvoreni a podpore téchto znalosti.
“(Zomer, Benneworth, 2011)

Od trech ,misi“ ke tfem ,,funkcim“

V roce 2007 Philippe Laredo v dokumentu pro OECD navrhl, Ze namisto odkazu na treti misi je lepsi
konceptualizovat univerzitu z hlediska tfech ustfednich funkci: ,,masové terciarni vzdélavani,
,odborné specializované vysokoskolské vzdélavani a vyzkum* a ,,.akademické vzdélavani a vyzkum®.
Tyto rizné funkce vyzaduji rizné zplsoby interakce se spole¢nosti a jsou sledovany univerzitami v
rlznych smérech.

Literatura:
AWT (2007) Alfa en Gamma stralen - Valorisatiebeleid voor de Alfa- en Gammawetenschappen, Den
Haag: Adviesraad voor het Wetenschaps- en Innovatiebeleid.

Clark, B. (1998) Creating Entrepreneurial Universities: Organizational Pathways of Transformation,
Pergamon/IAU Press, Oxford.

Larédo, P. Some reflections about the characterization of Universities. INGENIO workshop on third
mission approaches and indicators Valencia: 10.11. 2008.
http://www.ingenio.upv.es/sites/default/files/otros seminarios/lar pres.pdf
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Montesinos, P., Carot, J. M., Martinez, J.-M. & Mora, F. (2008) “Third Mission Ranking for World Class
Universities: Beyond Teaching and Research”, Higher Education in Europe, 33(2) pp. 259 — 271

Zomer, A. & Benneworth, P. (2011) The rise of the university’s Third Mission, in J. Enders, H. F. de Boer
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HANDOUT/SYLABUS 2
KLiCOVE KOMPONENTY SL A JEJICH DEFINICE

Klicové komponenty SL

Ucitel ve vysSSim
vzdélavani
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Strucny prehled definice SL
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Existuje velka shoda v tom, Ze SL zahrnuje integraci akademickych materialQ, relevantnich komunitnich
sluzeb a kritickych reflexi v recipro¢nim partnerstvi, které zapojuje studenty, fakulty/ zaméstnance a
¢leny komunity do dosaZeni akademickych, obcanskych a osobnich cil(i uceni, spolu s prosazovanim
verejnych cild.

Mclirath, L., Lyons, A. & Munck, R. (2012). Higher Education and Civic Engagement. Palgrave
Macmillan. New York.

Pedagogika vyuky a uceni, propojeni disciplin specifickych teorii s problémy nebo problémy redlného
Zivota; praktickd a prima aplikace zdroju ze vzdélavaci instituce na komunitu k feSeni definované
potieby s ocekdvanim, Ze se studenti zase pouci ze svych zkuSenosti; a mechanismus prevadéni toho,
co vime o obcanstvi a historii nasi zemé, do akce.

Goldsmith, S. (2005). Opening address: A new civic era, National Conference on Citizenship, Annual
Conference, September 19, 2005.

SL je metoda

o diky které se mladi lidé uci a rozvijeji skrze aktivni G¢ast na promyslené organizovanych zkusenostech,
které odpovidaji skute¢nym potfebdam komunity, a které jsou koordinovany ve spoluprdci se Skolou a
komunitou;

¢ kterd je integrovana do akademickych osnov mladého ¢lovéka nebo poskytuje strukturovany ¢as pro
mladého c¢lovéka, aby premyslel, mluvil nebo psal o tom, co délal a vidél béhem samotné SL aktivity;
o ktera poskytuje mladym lidem pfilezitost vyuzivat nové ziskané akademické dovednosti a znalosti v
realnych situacich v jejich vlastnich komunitach;

o ktera doplniuje obsah skolniho uciva o rozsiteni znalosti studentll mimo tfidu, a kterd studenta zapoji
do Zivota komunity a pomUGZe mu rozvinout smysl péce o druhé

Alliance for Service Learning in Education Reform, "Standards of Quality for School-Based Service
Learning" (1993). Service Learning, General. Paper 4.
https://digitalcommons.unomaha.edu/cqgi/viewcontent.cqgi?article=1001&context=slceslgen.

SL vnimame jako vzdélavaci zkuSenost s pfidanou hodnotou, kdy se studenti podili na organizované SL
aktivité, kterd vychazi vstfic identifikovanym potfebam komunity a reflektuje tuto SL aktivitu jako
zpUsob, jak ziskat vétsi pochopeni studovaného oboru a jeho obsahu, stejné jako hlubsi smysl pro
obcanskou odpovédnost.

Bringle, R. G., & Hatcher, J. A. (1996). Implementing Service Learning in Higher Education. The Journal
of Higher Education, 67(2), 221-239.
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SL KONCEPCNi KVADRANTOVY MODEL

Koncepc¢ni kvadrantovy SL CLAYSS model (Tapia, 2006, adaptovany od SL 2000 Center, 1996) je jednim
z nejbéznéjsich nastroji v literatufe SL, jehoZ cilem je rozliSovat mezi nékolika typy komunitné
orientovanych aktivit, jako napfiklad: nesystematické dobrovolnictvi, systematické dobrovolnictvi,
staze a SL.

Koncepéni kvadrant je definovan prianikem dvou os: (1) svisld osa oznacuje kvalitu sluzeb
poskytovanych komunité (od nizké po vysokou) a (2) vodorovna osa oznacuje stuperi integrace obsahu
uciva do praxe/sluzby (Tapia, 2006).

Pfechod z jednoho koncepéniho kvadrantu do druhého (tj. Ve sméru rozvoje SL aktivit) Ize provést
pridanim jednoho nebo vice z nasledujicich klicovych prvka:

e specializované ucebni osnovy

* povédomi o socialnich potfebach

¢ reflexe propojeni sluzby a ucebnich osnov

AN

: +
M. Svstenjahc IV. Service-
\.~‘0|l.!nTE‘.Ef|5m; Learning
Institutional
community service 5
without syllabus E
content R
\"}
INTEGRATED | +
LEARNING C
E
. I. Fieldwork,
Il. Unsystematic i
! Internship,
volunteerism i
Professional
practice

N

Obr.1.SL koncepcni kvadrantovy model (prfevzato od Tapia, 2006, podle predlohy kvadranti
publikovanych SL 2000, Stanford University, California, 1996).

Tabulka 1. Priklady pro kazdou z ¢asti koncepcniho SL CLAYSS modelu (podle Tapia, 2006).

C.

Kvadrant

Priklady aktivit

1.

Terénni prace

Béhem terénni prace se proces uceni odehrava mimo vzdélavaci instituci, ale
nemusi nutné dojit k environmentalnimu ¢i socidlnimu zlepSeni; je mozné se
toho hodné naudit, ale nedochazi (nebo jen velmi zfidka) k feseni specifickych
potfeb komunity (Tapia, 2006).

Nesystematické dobrovolnictvi
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V krizovych situacich (napf. tsunami, zemétfeseni) je ¢asto nutné naléhavé
zorganizovat opatieni, ktera reaguji na potreby spojené s krizovou situaci
(Tapia, 2006). Tyto spontanni nebo narazové ¢innosti nezahrnuji témér zadné
planovani a postradaji vzdélavaci zamér (integrovany vzdélavaci rozmér je
velmi slabé zastoupen).

Spontanni kampané zamérené na ziskavani finanénich prostfedkd vedené
studentskymi organizacemi, tj. nalezeni financéni podpory potfebné pro
rodinu studentky, ktera zemftela pfi dopravni nehodé, zatimco byla zapsana do
programu Work & Travel v USA (priklad poskytla Babes-Bolyai University,
Rumunsko).

3. I Systematické dobrovolnictvi

V nékterych pfipadech studenti vykondvaji komunitni sluzbu, kterou instituce
systematicky organizuje. Naptiklad neni tfeba Zadnych profesionalnich
dovednosti k malovani stén pro programy jako , Habitat for Humanity“. Takové
¢innosti nemaji zadny zamysleny vztah s akademickymi osnovami ani s
budoucimi profesnimi profily, ackoli jejich délka a instituciondlni rdmec
poskytuji prostor pro rozsahly osobni rozvoj (Tapia, 2006).

Uklid studentského kampusu — dobrovolnickd &innost organizovand jednou
nebo dvakrat za semestr Radou studentl Babes-Bolyai University v Rumunsku.
Jedna se o outdoorovou aktivitu bez pfimych vazeb k akademickym osnovam.
Vsichni studenti se mohou ucastnit v zavislosti na ¢ase a dostupnosti. Nékolik
fotografii studentu, ktefi sbiraji odpadky kolem kampusu, je zverejnéno na
strance socidlnich médii Rady, s poznamkami k socialni angazovanosti.

4, IV SL

Cinnost v oblasti SL provadéji studenti Fakulty Exaktnich Véd na Salta National
University (Argentina) a probiha, kdyzZ je prace v terénu akademicky planovana
a spliuje specifické socialni potreby prostrednictvim dobrovolnictvi. Studenti
se proto v rdmci praxe podileji na instalaci zafizeni na bazi solarni energie pro
venkovské komunity izolované v Andach.

Literatura:

Tapia, M. N. (2006). Aprendizaje y servicio solidario: en el sistema educativo y las organizaciones
juveniles [Service-learning in the educational system and in youth organisations] Ciudad Nueva
(http://www.clayss.org.ar/english/servicelearning.html).

Service-Learning 2000 Center (1996). Service-Learning Quadrants. Stanford University, California.

Regina, C. (2017). Service-Learning in Central and Eastern Europe. Handbook for Engaged Teachers and
Students. Buenos Aires. Clayss.
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HANDOUT/SYLABUS 4
KROKY PRI IMPLEMENTACI SL

Priprava a
planovani

Zakonceni a

Implementace
oslava

Vyhodnoceni a
zZpétna vazba

Reflexe

Komunikace, propagace

Monitorovani, dokumentace
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Pfed kurzem

1) Organizacni aspekty

e Zjistéte, zda nékdo na vasi katedre/instituci jiz absolvoval SL kurzy a pokuste se ziskat néjaké
rady/mentorovani (nap¥. prostudovanim obsahu kurzu nebo rozhovorem s kolegy)

¢ Pokud jste sami, zkuste zfidit sit podobné smyslejicich kolegt a student(... pokud ne, zjistéte, jakou
podporu mizZete ziskat od své vlastni katedry/instituce pfi otvirani SL kurzu

* Nezapomernte si prohlédnout pravidla a dodrZzovat katederni/institucionalni politiku tykajici se
zmén v ucebnich osnovach/sylabech a spoluprace s neakademickymi partnery (napf. smlouvy)

* Pfemyslejte o svych potencialnich komunitnich partnerech a o tom, jak sdélit svij napad - zmapujte
rlizné organizace/instituce ve vasi mistni komunité, které by mohly pracovat v oblasti vasich
odbornych/vyzkumnych zajm(/kurzd... naplanujte si s nimi schiizku... pozvéte je na svoji univerzitu a
prodiskutujte svlj ndpad... cente si jejich zpétné vazby... zjistéte jestli chtéji/potiebuji smlouvu s vasi
instituci... diskutujte o jejich potfebach a ocekavanich...

* Pracujte na svém ndpadu! Sdilejte to s nékym a ziskejte zpétnou vazbu — je to mozné? Je to
realistické? Stavi to vasi katedru/instituci, studenty nebo vas do ,ohrozeni“...? (nap¥. politické riziko u
nékterych témat)

¢ Analyzujte kolik ¢asu a své vlastni kapacity mizZete vénovat vasemu SL projektu/kurzu

2) Aspekty kurzu

e vratte se k vysledkiim uceni vaseho kurzu — ujistéte se, ze SL je tou spravnou metodou k jejich
dosazeni

o velikost skupiny — kolik studentl mate? Mdzete je vSechny smysluplné zapojit?

¢ ,Coje malé, to je hezké” - pokud se jednd o vas prvni kontakt s SL pedagogikou, zacnéte planovat v
malych krocich (napf. Maly projekt, mensi skupiny student(, jeden komunitni partner...)

* Rozvirite své ucebni osnovy/sylabus vcas - peclivé premyslejte o potencialnich interaktivnich
metodach, které mlzete pouzit ve svych hodinach

¢ Pfemyslejte o odpovédich na tyto otazky: Jak ovérite zajmy, potfeby a priority komunity, se kterou
budete pracovat? Kdo bude rozhodovat o tom, jaké aktivity/¢innosti budou v komunité rozvijeny?
Kdo se ucastni diagnostického procesu? Budou organizace partnerskych komunit ptijemci,
spolupracovniky nebo spolutcastniky projektu?

3) Studenti

* Nezapomerite si prohlédnout riizné pravni otazky tykajici se bezpecnosti/pojisténi studentd

* Pfemyslejte o tom, kterou skupinu studentl chcete zapojit do SL kurzu — Bc. Nebo Mgr.?
Pfemyslejte o jejich schopnosti zapojit se do vaseho SL kurzu/projektu.

* Pfemyslejte o tom, jak mizZete propagovat SL a svlij kurz mezi studenty (zejména pokud jde o
volitelny kurz) a jak je mGzZete motivovat k zapojeni

Po zahdjeni kurzu

1) Organizaéni aspekty / Komunita
¢ jak moc se mohou vasi komunitni partnefi a / nebo studenti zapojit se do (re)organizace kurzu
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2) Aspekty kurzu

e ujistéte se, Ze vzdélavaci cile kurzu jsou dobre spojeny s planovanou sluzbou — sluzba ma potencidl
k dosazeni téchto cild/vystupd uceni a sdélte oéekavani svym studentim — budte realisti¢ti ohledné
»,zachrany svéta” — nechcete, aby byli vasi studenti zklamani

e pfipravte své studenty na moznou nejistotu béhem procesu

¢ zapojte do svého kurzu nékteré profesionaly z komunity (neakademiky) - nechte je spolupracovat
se svymi studenty — at jdou studenti do komunity/partnerskych organizaci

¢ Pfemyslejte o otdzkdach: Jaké vazby na ucebni osnovy bude mit projekt? Které dalsi by se mohly
vyvinout? V jakych skupinach a na jakych oborech? Jaké dal$i akademické oblasti by se daly pfidruzit
k SL? Jak bychom je mohli pfizvat ke spolupraci? K jakym institucionalnim mechanismim bychom se
méli uchylit, abychom propojili kurikularni/akademické oblasti s SL projektem? Jsou cile stanoveny
jak pro sluzbu, tak pro uceni? Jak je sluzba propojena s u¢enim a jak je toto spojeni utvareno?

3) Studenti

¢ Nezapomeirite sdilet vSechny informace o kurzu se svymi studenty (napf. co budete délat, jak
budete tento kurz absolvovat a s kym budete vsichni spolupracovat, co se od nich ocekdva) a zalozte
vhodné komunikacni kanaly (napt. facebookova skupina/ online kurzova platforma...)

¢ Sdélte studentlm SL principy (napf. ujistéte se, Ze diskutujete o dlleZitosti oceriovani znalosti
pochazejicich z komunity, reciprocity v procesu ...)

 Definujte pracovni pravidla a skupiny/role spolu se svymi studenty — prava a povinnosti také z
hlediska etickych a pravnich otazek (v komunikaci s partnery nebo pti podavani zprav) - definujte
,hranice”

* Pfemyslet o zapojeni studentl do rozhodovaciho procesu tykajiciho se tématu projektu a jak bude
feSeno, napriklad: v jakych okamZicich procesu jsou studenti zapojeni (diagnostika, planovani,
implementace, hodnoceni atd.)? Jakymi zplsoby? Zahrnuje projekt rizné aktivity, kterych se mohou
rézni studenti Ucastnit podle svych schopnosti/kompetenci/dovednosti?
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HANDOUT/SYLABUS 6
SABLONA PRO PRIPRAVU SL KURZU

Nez zacnete vyucovat SL kurz doporuéujeme vdm odpovédét na nékolik otazek. Odpovédi jsou soucdsti
planovani kurzu a zapojenim SL do vaseho vyucovaciho procesu.

1. Jaky je postoj vasi univerzity / fakulty / katedry a dalSich uéiteld, pokud jde o komunitni aktivity
studentu? Jaké jsou zkuSenosti s takovymi aktivitami?

2. Jaky jsou vase zkusSenosti a postoj ke komunitnim aktivitam?
3. Popiste svou motivaci. Proc chcete implementovat SL?

4. Jaké jsou potieby vasi fakulty nebo katedry? Které potieby mohou byt diky implementaci SL
napinény?

5. Jaké jsou potieby vasich studentt?

6. Jaké jsou potieby komunity a organizace? Jak provedete mapovani potieb? Jak se spojite s
potencidlnimi partnery?

Potreby

Potieby
komunity

Potreby
studentt
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7. Jaké jsou moznosti implementace SL na vasi Skole/katedie? Jaké ocekavate pfinosy

implementace SL na vasi skole? Potfebujete povoleni k implementaci SL ve vasem kurzu?

8. Jaké jsou cile implementace SL tykajici se vasSich studentti? Jaké znalosti, dovednosti a
kompetence chcete rozvijet? Jaké zkusenosti by implementace SL méla pfinést? Co by se méli
naucit?

9. Jaké jsou cile implementace SL smérem ke komunité? Jaké jsou ocekavané prinosy pro
komunitni partnery?

10. Naplanujte dalsi aspekty implementace SL ve vasem kurzu:

a) Jaké jsou vzdélavaci cile kurzu?

b) Jaké jsou cile sluzby?

c) Jak budete spolupracovat s partnery v komunité? Jak se bude komunita zapojovat do procesu
implementace SL v rlznych fazich? Jaka bude role partner( v komunité?

d) Jak jsou propojeny cile uceni a cile sluzby?

e) O ktery studijni program se jedna?

f) Je kurz volitelny nebo povinny?

g) Jak budete motivovat studenty k ucasti na kurzu?

h) Ktery SL model budete implementovat a proc?

i) Kolik studentl bude navstévovat kurz?

j) Jaka bude role student(l v rliznych stadiich SL implementace? Jak budou zapojovani?
k) Jaké jsou predpoklady pro absolvovani/zvladnuti kurzu? Jak budete studenty hodnotit?
1) Jak dlouhy bude SL projekt (jeden semestr ...)?

m) Kde bude projekt realizovan?

n) Kolik ucitel( se kurzu zucastni?

o) Jak budete reflektovat se svymi studenty? Jaké metody planujete pouzit?

p) Jak vyhodnotite SL implementaci? Jak budou do hodnoceni zapojeni razni aktéri?
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g) Jak budete reportovat o SL projektech?

a) Jak budete propagovat SL projekty?

11. Jaké vyzvy a problémy si myslite, Ze budete muset FeSit béhem SL implementace?

12. Co musite zacit? Potfebujete néjakou podporu? Kdo vam mizZe pomoci?
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HANDOUT/SYLABUS 7
PRIKLADY REFLEXE

Snimek 1 — dobra reflexe

Toto je poprvé, kdy jsem se potkala s uzitec¢nosti svych znalosti pro prakticky problém, kterému jsem
Celila. Pfedtim to vypadalo tak abstraktni a ted to najednou davalo smysl. Myslela jsem, Ze to bude
mnohem jednodussi. Hodné komunikace, nedorozuméni, kompromisl. Komunitni partner toho mél
moc a my jsme se museli pfizpUsobit jeho programu. Nastésti jsem méla tym a spole¢nymi silami
jsme situaci zvladli. Hodné jsem se toho dozvédéla o své budouci profesi. NemUzu se dockat aZz zacnu
pracovat. Komunitnimu partnerovi se ten projekt libil a spojeni si udrzime pro ptipadnou budouci
spoluprdci. Mozn3, Ze v budoucnu budeme spolecné pracovat na néjakém jiném projektu.

(Nensi, 2016)

Snimek 2 — Spatna reflexe

Obcasné jsem se zapojoval, ale vlastné jsem se nic nenaucil. Myslim, Ze jsem promarnil ¢as. Nevidim
smysl pracovat tak tvrdé a na tak dlouhou dobu, a to vSe zdarma. Nevidim zadnou spojitost

s vyukovym kurzem. Mohl jsem vyuZzit svij ¢as efektivnéji. Komunitni partner se o projekt viibec
nezajimal. Byli jsme jen vettelci v jeho hodné nabitém programu. (John, 2017)

Dalsi témata/chyby

- je to nepretrzita prace po cely semestr

- co tika jeho tym (zUcastnil se tymové prace?)

- komunita se musi pfizpUsobit vystupu kurzu

- porozuméni SL

- potfeba komunitniho partnera a komunikace

- neflexibilni pfistup béhem semestru vici komunitnimu partnerovi a jeho potfebam
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HANDOUT/SYLABUS 8
REFLEXE V SL

Proc spojujeme SL a reflexi?

SL je formou zazZitkového vzdélavani, kde k uceni dochazi prostrednictvim cyklu akce a reflexe, protoze
studenti pracuji s ostatnimi prostfednictvim procesu aplikace toho, co se uci, na komunitni problémy,
a zaroven reflektuji své zkusenosti pfi hledani zplsobu, jak dosahnout skutecnych cild pro komunitu a
hlubsiho porozuméni sama sebe.

Zdroj: Eyler and Giles, 1999 found on https://serc.carleton.edu/sp/library/service/what.html

Experimentalni uceni

“Tell me and | forget,
® teach me and | may remember,
.involve me and | learn.”

-Benjamin Franklin

CE
Zazitek
konkrétni
situace

5 % RO
Aktivni zko'huska Zpétné pozorovani,
poznaného ot it

AC
Zobecnéni,
pochopeni
souvislosti
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Zdroj: https://serc.carleton.edu/sp/library/enviroprojects/what.html, retrieved on August 31 2018

Teorie zazitkového uceni Kolb (Kolb, 1984) definuje zazitkové uceni jako , proces, kterym jsou znalosti
vytvareny prostfednictvim transformace zkusenosti. Znalosti jsou vysledkem kombinace uchopeni a
transformace zkuSenosti“.

Kolbova zaZitkova teorie uceni predstavuje cyklus ¢tyr prvkd
1. Konkrétni zkusenosti (CE)

2. Reflexni pozorovani (RO)

3. Abstraktni pojeti (AC)

4. Aktivni experimenty (AE)

Cyklus zacind zazitkem, ktery student prozil, po kterém nasleduje prilezitost k reflexi této zkusenosti.
Teprve poté mohou studenti konceptualizovat a vyvodit zavéry o tom, co prozili a pozorovali, coz
povede k dalsim aktivitdm, v nichZ studenti budou experimentovat s rlznymi zplsoby chovani.
(Oxendine, Robinson a Willson, 2004)

Jak klast otazky pro ucely reflexe?

Co?

- Cose stalo?

- Cojsi pozoroval?

- Jaky problém je feSen nebo jaké skupina ve spolec¢nosti se pomahalo?
A co....?

- Naucili jste se nové dovednosti nebo objasnili zajem?

- Slyseli jste, nebo pocitovali jste néco, co vas prekvapilo?

- Jak se vase zkusSenost lisi od toho, co jste ocekavali?

- Jaky dopad to mélo na zplsob, jakym vidite situaci / zkusenosti? (Jaky Ghel pohledu na véc

mate?)

- Co se vam na té zkuSenosti libilo / nelibilo?

- Cojste se dozvédéli o lidech / komunité?

- Jaké jsou nékteré z naléhavych potreb / problémi v komunité?

- Jak tento projekt resi tyto potreby?
Co nyni?

Jaké se zdaji byt hlavni pficiny feSeného problému?
- Jaka dalsi prace se v soucasné dobé vénuje feseni tohoto problému?
- Co jste se v ramci nastalé situace naucili?
- Jak takové znalosti mizete vyuzit?
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- Co byste se chtéli dozvédét vice ve spojitosti s timto projektem nebo problémem?
- Jaké nasledné kroky jsou nutné k reseni jakychkoli problému nebo potizi?

- Jaké informace muZzete sdilet se svymi vrstevniky nebo komunitou?

- Kdybyste mohli projekt udélat znovu, co byste udélali jinak?

Zdroj: https://sl.engagement.uconn.edu/critical-reflection-for-service-learning/#, pfevzato dne:
August 31 2018

Prvky reflexe
Efektivni strategie pro podporu reflexe jsou zaloZeny na ctyfech zakladnich prvcich reflexe znamych

jako ,4 C” v reflexi (Eyler, Giles and Schmiede, 1996). Tyto prvky (v anglickém jazyce kazdy ze 4 krok
zacina pismenem ,,C“ — odtud 4 C) jsou popsany nize:

Probihajici reflexe: Reflexe by méla byt pribéZnou soucasti vzdélavani zaka, ktera by se méla
odehravat pred, béhem a po zazitku.

Propojena reflexe: Propojte ,,sluzbu” v komunité se strukturovanym ,,u¢enim” ve tfidé. Bez
strukturované reflexe se studentlim nepodafi preklenout propast mezi konkrétnimi zkusenostmi
spojenymi se sluzbou komunité a abstraktnimi problémy diskutovanymi ve tridé.

Podnétna reflexe: Instruktoti by méli byt pfipraveni kldst otdzky a ndpady, které jsou nezndmé nebo i
dokonce provokativni s cilem pfimét Zzaka ke zvazovani rliznych perspektiv, ale vidy v respektujici

atmosfére. Reflexe musi studenty podnitit a provokovat ke kritickému mysleni.

Kontextova reflexe: Zajistuje, aby reflexni aktivity nebo témata byla ve vztahu ke zkuSenostem
studentl pfimérena a smysluplna.

Zdroj: https://sl.engagement.uconn.edu/critical-reflection-for-service-learning/#, pfevzatp dne:
August 31 2018

Podnéty pro provedeni reflexe:

Reflexe se mlZe odehravat ve tfidé, v komunitni organizaci nebo individualné v rdmci kurzu. Existuje
celd rada smysluplnych reflexnich praktik a strategii, které mohou byt zaclenény do SL, v€etné Casto
pouzivanych pristupt uvedenych nize.

« Casopisy: Psani v ¢asopisech je $iroce vyuZivano v rdmci SL programu za Uéelem zvyraznéni reflexe.
Nejvice pfinosné je, kdyz instruktofi kladou klicové otdzky pro analyzu.

¢ Etnografie: Studenti zachycuji své komunitni zkuSenosti prostfednictvim terénnich pozndmek.

* Pfipadové studie: Studenti analyzuji problém/téma organizace a vypracuji pfipadovou studii, ktera
identifikuje, ktera rozhodnuti je tfeba ucinit.

¢ Prezentace na hodiné multimédii: Studenti vytvofi video nebo fotograficky dokument o
komunitnim zaZitku.

* Teoretické aplikacni papiry: Studenti vyberou hlavni teorii, ktera je pfedmétem kurzu, a analyzuji
jeji aplikaci na zkuSenosti v komunité.

¢ Agenturni analytické dokumenty: Studenti identifikuji organizac¢ni strukturu, kulturu a poslani.

¢ Prezentace pro komunitni organizace: Studenti prezentuji praci zaméstnanctim komunitnich
organizaci, ¢lenlim predstavenstva a ucastnikiim.
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« Reénici: Pozvéte ¢leny komunity nebo zaméstnance organizace, aby prezentovali ve tiidé konkrétni
problematické oblasti.

¢ Skupinova diskuse: Prostiednictvim fizenych diskuznich otazek studenti kriticky pfemysli o svych SL
zkuSenostech.

¢ Komunitni udalosti: Identifikujte komunitni udalosti, kterych se studenti mohou zucastnit, aby se
dozvédéli vice o problémech.

Mapovani: Vytvorte vizualni mapu, kterd ukazuje, jak se SL zkuSenost propojuje s vétSimi
problémy na statni / narodni / globalni drovni.

Videa: Prohlédnéte si video nebo dokument a vyvolejte diskusi o kritickych otazkach, které se
tykaji jejich SL zkuSenosti.

Dopisy editorovi: Studenti pisi dopis editorovi nebo vladnim urednikdm, ktefi se zabyvaji
otazkami dllezitymi pro komunitni organizace, v nichz pracuiji.

Kreativni projekty: Studenti vytvofi kolaZz nebo sloZi basen ¢i pisen, aby vyjadrili svij zazitek.
Blog: Vytvorte blog kurzu, kde studenti mohou zverejiovat komentare o svych zkusenostech.
Reflexni ¢teni: Najdéte ¢lanky, basné, pribéhy nebo pisné, které se vztahuji ke sluzbé, kterou
studenti délaji a které by mély potencidl vyvolat diskusni otazky.

Zdroj: https://sl.engagement.uconn.edu/critical-reflection-for-service-learning/#, pfevzato dne:
August 31 2018

Ukazka otazek pro ucely reflexe

Jaka je vase role v organizaéni strukture komunity?

Jaka byla vase pocdatecni ocekdvani? Zménila se tato ocekavani? Jak? Proc?

Je néco, co Vam diky komunitnimu zapojeni otevielo o¢i?

Jak se motivujete k ndvratu do své vlastni role/pozice, kdyz se na to necitite?

Jaké konkrétni dovednosti jste poutzili v organizaci?

Popiste osobu, se kterou jste se setkali v komunité a kterd na vds udélala silny dojem,
pozitivni nebo negativni.

Vidite vyhody komunitni prace? Pro¢ nebo proc ne?

Zménil se vas pohled na cilovou skupinu/populaci, se kterou jste pracovali? Jak?

Jak ovliviiuje Zivotni prostfedi a socidlni podminky uZivatele sluZzeb dané organizace?
Jaké institucionalni struktury existuji ve vasi organizaci nebo komunité? Jak vas ovliviuji lidé,
se kterymi pracujete?

Ovlivnila tato zkuSenost vas pohled na svét? Jak?

Byly vase kariérni moznosti rozsiteny diky SL zkuSenosti?

Proc existuje organizace, pro kterou pracujete?

Prekvapilo vds néco na vasem zapojeni do komunity? Pokud ano, co?

Co z toho, co jste udélali, se vam zdalo byt v komunité efektivni nebo neefektivni?

Jak se zménilo/méni vase chapani komunity v disledku vasi Gcasti na tomto projektu?
Jak mUZete pokracovat ve svém zapojeni do této skupiny nebo spole¢enského problému?
Jak mlzete vzdélavat ostatni nebo zvysit povédomi o této skupiné nebo spolecenském
problému?

Jaké jsou nejtézsi nebo nejuspokojivejsi ¢asti vasi prace? Proc?

Diskutujte o jakychkoli zklamanich nebo Uspésich vaseho projektu. Co jste se z toho naucili?
Uz jste se béhem své komunitni prace setkali s tim, Ze jste ,, outsiderem”? Jak se lisi byti
,outsiderem” od toho, Ze jste ,,znalcem nebo expertem?

Jak jsou vase hodnoty vyjadfeny prostfednictvim vasi komunitni prace?

Co pfi préaci s komunitou u vas vyvolava neprijemné pocity? Proc¢?

Doplnte tuto vétu: Kvali/diky SL jsem ...
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Zdroj: https://sl.engagement.uconn.edu/critical-reflection-for-service-learning/#, pfevzato dne
August 31 2018
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Ukazka evaluacniho dotazniku

Please fill in all questions in the questionnaire. All of your answers will be used to improve future
trainings!

Vyplite prosim vsechny otazky v dotazniku. Vsechny vase odpovédi budou pouzity ke zlepseni
budoucich skoleni!

1. Zhodnot'te uZitecnost rlznych casti vycviku pomoci nasledujici hodnotici stupnice
(projdéte vSechny casti vycviku):

1 - Velmi uzitecné 2 - Castecné uzitecné 3 - Neuzitecné

- Casti vycviku 1 3
. Lekce 1 Uvod k vycviku
. Lekce 2 Teti poslani Univerzit
. Lekce 3 Kli¢ové prvky a definice SL
. Lekce 4 Model SL kvadrantu a vzajemna prenositelnost prvkd
Lekce 5 Kroky & Proces (planovani a implementace)
.~ Lekce 6 Reflexe v SL
Lekce 7 Evaluace, zakonceni a oslava
. Lekce 8 Dokumentace, komunikace, propagace
- Lekce 9 Sablony pro SL kurz a jeho evaluaci
1. Vyjadrete miru souhlasu s nasledujicimi vyroky:
1 silny souhlas ......ccceevvveeeeeennnnnnns 5 silny nesouhlas

Vyroky 120374715

52



Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Slihe

Znalosti a dovednosti ziskané v ramci skoleni vyuziji v dalsi praci
se studenty

- Skoleni naplnilo ma ocekavani

Béhem skoleni jsem ziskal potrebné znalosti a dovednosti o SL
metodologii

. Presentace byla jasna a srozumitelna

- Presentace byla zajimava a inspirativni

Mél jsem dost prostoru pro sdileni zkusenosti s ostatnimi
Ucastniky v prabéhu skoleni

. Mél jsem dostatek prilezitosti se aktivné zapojit béhem skoleni

Mnozstvi poskytnutych materialt (pisemné materialy, PowerPoint
prezentace, odkazy na literaturu, internetové zdroje a webové
stranky) bylo spravné odhadnuto.

Poskytnuté materialy (pisemné materialy, PowerPoint
prezentace, odkazy na literaturu, internetové zdroje a webové
stranky) byly jasné a srozumitelné

- Mél jsem dostatek prilezitosti se néco naucit béhem skoleni

- Jsem spokojeny s celkovou kvalitou skoleni

- Rozdané materialy a letaky pro ucastniky byly plné dostacujici
- Misto setkani | obcerstveni byly v poradku

- Cas vyhrazeny pro skoleni byl optimalné vyuzit

2. Co jste se béhem skoleni naucili?

3. Prosim, popiste tu ¢ast skoleni, ktera na vas nejvice zaptisobila.

4. Jaké zmény nebo doporuceni byste mél pro skolitele?

5. Sem mizZete doplnit dalsi pripadné komentare:
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PRILOHY - SL VE VYSOKOSKOLSKEM VZDELAVANI PARTNERSKYCH ZEMI

SL ve vysokoskolském vzdélavani Rakouska

SL ve vysokoskolském vzdélavani Chorvatska

SL ve vysokoskolském vzdélavani Ceské republiky

SL ve vysokoskolském vzdélavani Rumunska

SL ve vysokoskolském vzdélavani Slovenska
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SL v ramci vysokoskolského vzdélavani v Rakousku

Treti poslani je motorem k zahdjeni zmén mimo védecky systém a k nalezeni odpovédi na spolecenské
vyzvy. Patii sem napfiklad odkazy a ¢lanky o vysledcich vyzkumu v médiich stejné jako SL. Treti poslani
se zaméruje na kontakt mezi akademickym svétem a vnéjsim svétem v oblastech vyuky a vyzkumu. Na
jedné strané ma treti poslani ekonomicky rozmeér, ve kterém lze rozeznat ekonomicky model jednani
zaméreny na zdroje (napf. pfenos technologii), na druhé strané spolecensky rozmér, ktery lze vnimat
jako porozuméni védé ve spolecnosti. Treti poslani je povazovano za zplsob mysleni pro naplnéni
téchto prvnich dvou poslani.t SL je vniman jako soudast tfetiho poslani. SL se stal dilleZitou soucasti
vzdélavaciho systému v Rakousku diky tomu, Ze se vénuje tématu SL a vyznamu Tretiho poslani pro jak
univerzity, tak spole¢nost. SL jako nastroj k pInéni tfetiho poslani patfi ke vzdélavani. SL tak ovliviiuje
obé poslani spolecné — jak vzdélavani, tak i tfeti poslani univerzity.

V roce 2017 vydalo Rakouské Spolkové Ministerstvo pro Védu, Vyzkum a Ekonomiku Narodni strategii
socialni dimenze vysokoskolského vzdélavani. | kdyzZ cilem téchto ,akénich linii je usnadnit pfistup k
vysokoskolskému vzdélavani studentdim rizného plvodu a pojem ,Service Learning” neni vyslovné
,AkEni linie 3: uznavani a validace informalnich a neformalnich kompetenci”, kterd zmirfiuje potiebu
,konecné meziodvétvové dohody o strategii pro validaci neformalniho a informalniho uceni v ramci
Strategie celoZivotniho vzdélavani v Rakousku, LLL: 2020“%. Vy3e uvedend rakouskd LLL: Strategie
2020, vsouladu s ,Akc¢ni linii 6 zahrnuje ,posileni, komunitniho vzdélavani “prostfednictvim
komunitnich instituci a v organizované ob&anské spoleénosti.“?

Jednou z nékolika rakouskych nabidek, mimo jiné na podporu komunitniho uceni, je platforma Atlas
dobré vyuky?, kterou implementovalo Spolkové Ministerstvo Skolstvi, V&dy a Vyzkumu ve spolupréaci
s rakouskymi vysokymi Skolami. Web také poskytuje pfiklady dobré praxe na téma Service Learning s
podrobnym popisem kurzl a doporuceni pro jejich uvedeni do praxe.

Rostouci pocet rakouskych univerzit, univerzit aplikovanych véd a vysokych pedagogickych 3Skol jiz
nékolik let Uspésné poskytuje kurzy SL. Videriskd Univerzita napf. spustila platformu pro ucitele ve
vysokoskolském vzdélavani za ucelem ziskavani informaci o tématu Service Learning a sdileni ndpadu
o kurzech. Institucionalni jednotky, jako je Servisni a kompetencni centrum pro inovativni vyuku a uéeni
na Univerzité aplikovanych véd v St. Polten nebo Centrum pro vyukové technologie a inovace na
univerzitni College of Teacher Education Vienna, jakoZ i nékolik dalSich, také vedou workshopy na
podporu utitele vysokoskolského vzdélavani v tématu Service Learning.?

PFipravila Maria Haupt

1 p¥iklady dobré praxe v Rakousku najdete také ve zpravé ,Europe Engage. Rozvijeni kultury obéanské
angaZovanosti prostfednictvim SLv ramci vysokoskolského vzdélavani v Evropé. Zprava: Identifikace dobré
oraxe “(2016): http://europeengagedotorg.files.wordpress.com/2015/10/02a2-full.pdf (31.03.2019).

1 viz http://thirdmission.univie.ac.at/service-learning/ (31.03.2019).

1 Viz napt. http://skill.fhstp.ac.at/2017/10/tdI17fhstp-service-learning-third-mission-als-motor-form-von-
deeper-learning/ or http://zli.phwien.ac.at/?s=service+learning (31.03.2019).
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SL v ramci vysokoskolského vzdélavani v Chorvatsku

Prvni snahy o zfizeni , skute¢nych” kurz( SL na vysoké skole v Chorvatsku lIze vysledovat na konci 90.
let a na Fakulté humanitnich a socidlnich véd Univerzity v Rijece — v akademické oblasti byl zahdjen
modul ,Vzdélavani pro rozvoj obcéanské spolecnosti” v akademickém roce 1997/98 na katedie
pedagogiky?. V té dobé se modul sklddal ze tfi kurzt - Vzdélavani pro rozvoj ob&anské spolegnosti,
Pedagogika volného ¢asu a zazitkové uceni v mimoskolnich ¢innostech - a vSechny tfi kurzy trvaly po
cely akademicky rok. V ramci jejich vlastnich (profesnich) zajm{ se od studentl ocekavalo, Ze navazou
udrzitelny vztah s mistnimi nevladnimi organizacemi, zapoji se do konkrétnich projektl a aktivit, které
by mohly reflektovat a pfispivat k nékterym otazkdm mistniho vyznamu, a nakonec informovat o své
angazZovanosti prostrednictvim rlznych tkold a formou reflexnich denik.

Podobné iniciativy (i kdyZ ne vidy nastaveny tak, aby se fidily zadsadami SL) se zacaly objevovat na
rGznych univerzitach od pocatku roku 2000, avsak v oblasti socidlnich véd dominovaly. Akademicti
pracovnici z University of Rijeka (Fakulta humanitnich a socidlnich véd, Ekonomicko-spravni fakulta) a
ze Zahtebské univerzity (Fakulta pedagogickych a rehabilitacnich véd, Politologie a Fakulta
humanitnich a socialnich véd) byli pravé témi, kdo vnesli SL pedagogiku a inovaci do vysokoskolského
vzdélavani a uceni. Takové iniciativy byly sporadické, obvykle bez jakékoli zvlastni institucionalni
podpory a byly zakotveny do volitelnych, nikoli povinnych kurzd.

Prvni impulz pro udrzZitelné;jsi SL kurzy se objevil v roce 2017 v ramci Operacniho programu , Efektivni
lidské zdroje 2014—2020“ Evropského socialniho fondu. U¥ad pro spolupraci s nevladnimi organizacemi
Chorvatské republiky, jako zprostiedkujici organ Urovné 1 v rdmci uvedeného operaéniho programu,
vydal Rozhodnuti o financovani vyzev k predkladani navrh( na navrhy projektl Podpora rozvoje
partnerstvi organizaci ob¢anské spolecnosti a vyssich vzdéldvacich instituci pro zavadeéni SL programd.
Celkovym cilem vyzvy bylo zvysit pocet studentd se ziskanymi praktickymi znalostmi a dovednostmi
pro feseni konkrétnich socialnich problém( a pfispivat k rozvoji komunity. Konkrétnimi cili byly tyto:
(I) Posileni profesnich, analytickych a advokacnich kapacit organizaci obcanské spolecnosti
prostfednictvim spoluprace s vysokoskolskymi institucemi a (ll) Zavedeni udrzitelnych program
vzdélavani na vysokych skolach v ramci systematického vzdélavani pro ucely posileni socidlni
odpovédnosti akademickych pracovnikid a studentd. Bylo to poprvé v Chorvatsku (a pravdépodobné i
v Evropé), Ze ¢ast programu ESF se zaméfila pfimo na rozvoj SL program( / SL kurz( na vysokoskolské
urovni, alokovala na vyzvu pfiblizné 3,6 mil. EUR, pfipadné na aZ dvacet Ctyfi (financovanych) projekta.

Vyzva vyznamné prispéla (a stale pfispiva) k propagaci SL pedagogiky v Chorvatsku. Pét narodnich
verejnych univerzit — Univerzita v Zahiebu, ve Splitu, Rijece, Osijeku a Dubrovniku (pfesné jejich
ustavodarci) a nékolik univerzit aplikovanych véd zapojenych jako partnerské instituce s nevladnimi
organizacemi, které byly formalné ztizeny jako projektovi Zadatelé. Sit partnerskych instituci vytvorena
kolem téchto dvaceti Ctyf projektl ukazuje rozmanitost a mnozstvi jak (akademickych) védnich obor(,
tak pravni status partnerd a pracovni oblasti. Tyto projekty proto slouZi jako platforma pro spolupraci
mezi nevladnimi organizacemi (pracujici v oblasti vzdélavani, zdravotnictvi a socidlni péce, politiky a
verejné politiky, mensin, lidskych prav, LGBT, bezdomovectvi, udrzitelnosti, politické ucasti atd.),
profesnimi sdruzenimi, vyzkumnymi instituty, mistnimi a regiondlnimi dobrovolnickymi centry,
statnimi agenturami a centry a studentskymi sdruzenimi.

Vétsina projekt( byla / je organizovéana na docela podobné platformé, nabizejici vzdélavaci Skoleni pro
akademické pracovniky a dalSi partnerské organizace, SL prezentacni seminaf pro studenty,
vypracovani prirucek pro zacatecniky a dalsi uzitecné materialy (dostupné jak tiskem tak online) ),
zfizeni pracovnich skupin pro diskusi o moZnostech a formach spole¢ného rozvoje vysokoskolskych SL
kurzl, zfizeni univerzitnich / fakultnich stfedisek pro vyuku SL (napf. Ekonomicko-spravni fakulta na
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Univerzité ve Splitu), organizovani a zapojeni se do akci pro Sirokou verejnost a poradani konference k
dalsi podpore SL a myslenky socidlni odpovédnosti univerzity.

Mezi nimi byla napfiklad Prvni Chorvatskd Konference o uceni SL na univerzitdch: Zivotni prostiedi a
vzdélavaniv oblasti udrzitelného rozvoje v Chorvatsku, pofddana Asociaci pro prirodu, Zivotni prostredi
a udrzitelny rozvoj a jejich partnerskymi fakultami z University ve Splitu®. Na konferenci se se$lo kolem
Sedesati ucastnik( (akademikd, odbornikd, nevladnich organizaci, studentd, financnich agentur), ktefi
se zapojili do vymeény stavajicich znalosti, zkusenosti a vyzev souvisejicich s poskytovanim SL kurzd v
narodnim i mezindrodnim kontextu. Konference poslouZila jako dlleZita platforma pro propojeni
nékterych hlavnich aktér( SL program( / SL kurz(i v Chorvatsku. Iniciativa na vytvoreni prvni SL sité v
Chorvatsku patfi mezi vyznamné vysledky konference, stejné jako zverejnéné sborniky konferenci (v
tisténé verziionline), jako prvni svého druhu, zamérené vyhradné na referaty souvisejici se SL v oblasti
vysokoskolského vzdélavaciho systému v Chorvatsku.

Described initiatives are quite recent and therefore it remains to see their further development.
However, major developments of service-learning in Croatian higher education have been
documented within the past two years, and it remains now to follow future progress and engage more
into research, as to better inform future ‘evolution’ of service-learning in Croatia.

Pripravila Bojana Culum lli¢

SL v ramci vysokoskolského vzdélavani v Ceské Republice

V Ceské republice existuje samostatny Zakon o vysokych $kolach (zakon o vysokych $kolach ¢.
111/1998 Sb.), Ktery spolu s nafizenimi vlady (ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy - MSMT)
urcuje roli a postaveni vysokych Skol v ¢eska spolecnosti. Zakon stanovi, ze prakticka skoleni jsou
soucasti bakalarského i magisterského studia a instituce by méla studentlim poskytnout moznost
ziskat teoretické i praktické dovednosti. V Uvodnich ustanovenich zdkon navic uvadi, Ze vysokoskolské
instituce:

a) ,,nabizi dalsi formy vzdélavani; usnadnovani ziskavani, rozsifovani, prohlubovani a obnovovani
znalosti v rliznych oblastech uceni a kultury, a tim pfispivaji k celoZivotnimu vzdélavani;

b) hraji aktivni roli ve verejné diskusi o socialnich a etickych otazkach, kultivuji kulturni rozmanitost a
vzajemné porozumeéni, formuji ob¢anskou spolecnost a pripravuji mladsi generaci na Zivot v takové
spolecnosti;

c) pfispivaji k rozvoji jak na narodni, tak na regionalni Urovni pfi spolupraci s riznymi drovnémi statni
spravy a regionalni a obecni spravy, jakoZ i s podnikatelskymi a kulturnimi komunitami;“

Treti role univerzit je navic vyslovné uvedena v Bilé knize o tercidrnim vzdélavani, ktera byla napsana
v roce 2008 kolektivem organti vysokoskolského vzdélavani pro MSMT, aby ji poskytla teoreticky
zaklad pro reformu systému vysokého $kolstvi v CR.

57



d
Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Dalsim pravnim dokumentem, ktery se ¢astecné zabyva treti roli vzdélavacich instituci, je Dlouhodoby
zameér pro vzdélavaci a védecké ucely; Vyzkum a inovacni rozvoj; Umélecké a jiné tvlrci ¢innosti pro
vysoké Skoly v letech 2016 - 2020. Zde najdete informace o ménicim se prostfedi, kterému by se mély
vysoké skoly pfizpUsobit a to predevsim posilenim ulohy angaZzovaného obcanstvi studentd,
celozivotniho vzdélavani a uréenim novych vyzev. Tento dokument se fidi zdsadami stanovenymi ve
Strategickém ramci evropské spoluprace ve vzdélavani a odborné pripravé (,ET 2020).

Nafizeni vlady ¢. 275/2016 Sb. pojednava o Standardech pro ziskani akreditace pro studijni programy
VS a klade velky ddraz na tFeti roli vysokych $kol, pfesnéji na spolupréaci se subjekty mimo univerzitu,
socialni odpovédnost nebo na praktickd skoleni (nejméné 8 tydn( v akademickych a 12 tydnd v
profesné orientovanych bakalarskych programech).

Kazda univerzita ma svou vlastni strategii, jak podpofit tfeti roli; hlavni zaméreni je nasmérovano na
aplikovany vyzkum. Vyznamny je rostouci zajem o podporu obcanské spole¢nosti, charitativnich a
nevladnich organizaci. Univerzity jsou uznavany jako dlleZiti aktéfi ve spolecenském a ekonomickém
rozvoji.

Zavérem lze Fici, ze v Ceské republice existuje nékolik pravné zavaznych dokument(, které oteviené
vyzyvaji k posileni tieti role vysokych Skol v souladu s predpisy a doporuéenimi EU. Tteti role vysokych
kol v CR je stéle prili§ Siroce definovana — néktefi to vnimaji jen jako soucast PR a jini jako obchodni
pfileZitosti pro univerzitu.

Zakon o vysokych $kolach €. 111/1998 Sb. uvadi, Ze verejné vysoké $koly v Ceské republice jsou
nezavislé, pokud jde o stanoveni podminek pro pfijeti ke studiu, stanoveni poplatkd za studium a navrh
studijnich programd. Proto je kazdy studijni program navrzen velmi specifickym zptdsobem a kurikulum
se na jednotlivych univerzitach / studijnich programech lisi. To také pfinasi mnoho pfilezitosti pro rizné
aktivity na podporu tfetiho poslani a zahdjeni ¢innosti, jako je SL.

Univerzita Palackého v Olomouci

Univerzita je povinna poskytovat studentlim vynikajici znalosti a zkuSenosti jak ucitel(, tak vyzkumnikd,
coz jim umozni ziskavat a aplikovat znalosti z vybrané discipliny a transformovat je do novych
prilezitosti pro sebe, svou komunitu a svét. Univerzita bude rozvijet aktivity v oblasti kulturniho Zivota,
socidlniho Zivota a zdravého Zivotniho stylu. Bude aktivné hledat vice pfileZitosti a reagovat na potieby
spolecnosti.

Poslanim Univerzity Palackého v Olomouci je podporovat zapojeni studentt do vsech oblasti vyzkumu,
kultivovat kritické a kreativni mysleni a vytvaret znalosti a poskytovat vysoce kvalitni vysokoskolské
vzdélani v Siroké Skale pfirodnich, IékaFskych, zdravotnickych, socidlnich a humanitnich véd na
bakalarské, magisterské a doktorské urovni. Aktivni partnerstvi UP s regionalni a globalni komunitou
pfispiva k rozvoji intelektudlniho bohatstvi spole¢nosti, k jejimu udrZitelnému védeckému,
technickému, kulturnimu a socidlnimu rozvoji.
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Slihe

Tyto definice, pfisahy a poslani vytvareji prostor pro vyuku / uceni se teoriim, jeji aplikaci b&hem praxi,
ale také jeji testovani a vyuziti v rdmci sluzby pro spole¢nost a komunitu, v niz ¢lovék zije. V lednu 2018
probéhlo sezeni , U kulatého stolu,” kterého se Ucastnila vétsina fakult Univerzity Palackého a kde se
vSichni mohli podélit o své zkusenosti s aktivitami spojenymi s tfetim poslanim univerzity. Rektor UPOL
uved|, Zze UPOL by mél pracovat na svém tfetim poslani a vice spolupracovat s komunitami, které
univerzitu obklopuji. U¢astnici sdileli své aktivity na pfisluiné Fakulté, které korespondovaly s principy
Service Learningu (SL).

Vysledky byly prekvapivé pozitivni — to znamena, Ze na vSech zastoupenych Fakultach se jiz podafilo
implementovat nékteré SL aktivity do jejich praxe. Nékteré z nich jsou aplikovany v oblasti terénnich
stazi, jiné v rdmci dobrovolného zapojeni studentl (s podporou ucitele). Néktefi ulitelé se pfi
implementaci téchto aktivit shodli také na konkrétnich vyzvach a prekazkach. Na zédkladé odpovédi
Ucastnikd je ziejmé, Ze kazda fakulta nebo dokonce katedra UPOL ma odlisny organizacni pfistup k SL
(Castecné na zakladé oblasti znalosti, které poskytuji, a moznostis tim spojenych). Vétsina uciteld UPOL
spolupracuje s organizacemi mimo univerzitu pfi implementaci SL aktivit. Néktefi ztidili sva vlastni
centra, aby vytvofili prostor, kde si studenti mohou implementovat své ziskané znalosti - napf. Pravni
klinika nebo Centrum fyzikalni analyzy.

Vsichni ¢lenové by radi pokracovali ve spolupraci s Katedrou kifestanské socialni prace jako s partnerem
SLIHE, aby zviditelnili spole¢ensky odpovédné cinnosti (SRA) na UPOL a spolecné navrhli ramec pro
implementaci SL na UPOL. VSichni Gc¢astnici jsou také otevieni podpore spoluprdce napftic¢ fakultami a
katedrami. Univerzita Palackého také vyvinula projekt s ndzvem Projekt UniOn - Obc¢anska univerzita.
Je to univerzitni platforma zalozend na partnerstvi a dialogu s verejnosti. V souladu se zdkonem o
vysokych skolach (Gvodni ustanoveni § 1) je UniON otevien dobrovolné spolupraci se:

a) zakladnimi a stfednimi Skolami, kluby seniord, zajmovymi sdruZzenimi a vSemi participanty mistnich
vzdélavacich akci po celé Ceské republice;

b) studenty a uciteli nebo sdruZzenimi sdruzujicimi pomoc, radu a povédomi v rliznych oblastech
lidské ¢innosti.

Zdroje:

https://is.muni.cz/th/wwu5t/Mikulova DP.pdf
http://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/legislativa
https://www.tc.cz/cs/storage/al8e0e2993d1b54e85281edcfffbada92e17c678?uid=al18e0e2993d1b5
4e85281edcfffbada92e17c678

http://www.msmt.cz/uploads/odbor 30/Jakub/DZ 2016 2020.pdf
http://denikreferendum.cz/clanek/16551-treti-role-podle-univerzity-karlovy
https://www.slideshare.net/ipnkredo/tet-role-eskch-vysokch-kol-vzkumn-zprva-ipn-kredo
https://www.asvsp.org/standardy/
https://www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-of-social-work/
https://files.upol.cz/sites/pub/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc={69665BFF-FF01-4C10-
B925-8F9722D29332}&file=zprava_hodnoceni kvality-13 12 2018.pdf&action=default
https://www.slideshare.net/ipnkredo/tet-role-eskch-vysokch-kol-vzkumn-zprva-ipn-kredo
https://www.upol.cz/univerzita/hodnoceni-kvality/

https://www.asvsp.org/standardy/

https://www.csvs.cz/

https://union.upol.cz/o-projektu/
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SL v ramci vysokoskolského vzdélavani v Rumunsku

V soucasné dobé ma Rumunsko celkem 49 vefejnych (statnich) univerzit a 8 soukromych. Podle udaja,
které nabizi Ranking Web of University (www.webometrics.info/en/Europe/), je pét nejlepsich
vysokych Skol v Rumunsku nasledujici: Babes-Bolyai University v Cluj-Napoca, Univerzita v Bukuresti,
Alexandru loan Cuza University v lasi, Zapadni univerzita v Temesvaru a Technicka univerzita v Cluj-
Napoca.

Kvalitativni analyza oficidlnich prohlaseni péti hlavnich univerzit, které lze najit online v jejich
Strategickych Planech 2016-2020, naznacuje, ze ackoli v dokumentech neni konkrétné pojednano o
konceptu Service-Learningu, vSechny tyto vysoké Skoly prezentuji své poslani a hodnoty ve tfech
hlavnich kategoriich: vzdélavani, vyzkum a obcanska angaZovanost. Ackoli se termin treti poslani v
oficidlnich dokumentech rumunskych vysokych Skol vidy neobjevuje explicitné, jeho vyznam a
charakteristiky jsou vidy soucdsti jejich poslani. Proto se v poslani odkazuje na triddu modernich
akademickych instituci, tj. pokrocily vyzkum, vzdélavani a pfiprava studentll na soucasnou spole¢nost
a na spolecensky odpovédnou budoucnost (napf. Strategicky plan Univerzity Babes-Bolyai 2016—2020).
Ve stejné linii identifikace charakteristik koncepce tretiho poslani a SL v oficidlnich instituciondlnich
dokumentech rumunskych vysokych skol obsahuje Strategicky plan univerzity v Bukuresti prohlaseni,
Ze jednim z poslani univerzity je obcanska Ucast ve smyslu feseni potfeb komunity a zemé a nalezeni
optimalnich feSeni zaloZenych na znalostech (Strategicky plan Univerzity v Bukuresti 2016—2020). Tato
konkrétni prohlaseni ve sméru obcfanské angazovanosti a feSeni zaloZzena na znalostech pro potieby
komunity lze interpretovat jako pfiznivy prostory pro pldnovani a zavadéni SL na institucionalni drovni
v rumunskych vysokych Skolach.

DalSim predpokladem pro instituciondlni implementaci Service-Learningu v rumunskych vysokych
Skolach je narodni legislativni ramec podporujici dobrovolnické aktivity student( (v souladu s
evropskou legislativou), jakoZ i smlouvy o spolupréci s partnery z komunit za Ucelem usnadnéni
umisténi studentd béhem terénnich vzdélavacich aktivit a stdzi. Proto je kazdd univerzita
prostfednictvim svych kateder povzbuzovana k tomu, aby navazala oficidlni spolupraci s komunitnimi
partnery, a to bud v ramci vzdélavacich postupt (terénni vzdélavani, skoleni predskolnich uditeld),
nebo v souvislosti s vyzkumnymi projekty (poznamka: jsou zahajeny specifické finanéni vyzvy kazdy rok
Rumunskym narodnim uradem pro financovani vyzkumu a vyvoje / www.uefiscdi.ro, které podporuji
spolupraci mezi univerzitami a komunitnimi partnery).

Formalni dobrovolnictvi a komunitni programy koordinované studentskymi organizacemi se v
Rumunsku zacaly objevovat relativné nedavno, kratce po rumunské revoluci v roce 1989 (Rebeleanu
& Nicoara, 2011). Rumunsky Narodni Zdkon o Dobrovolnictvi (zdkon ¢. 195/2001, znovu publikovany)
ve své prvni podobé definuje dobrovolnictvi jako , ¢innost ve verejném zdjmu, kterou fyzickd osoba
svobodné provddi ve prospéch ostatnich, aniZ by obdrZela néjakou financni odménu“. Zakon o
dobrovolnictvi v Rumunsku prosel nékolika zménami ve sméru prosazovaném Evropskou Uumluvou o
podpofe Nadnarodni Dlouhodobé Dobrovolnické Sluzby pro Mladé Lidi (2000), kterou Rumunsko
ratifikovalo v roce 2003 (Rebeleanu & Nicoara, 2011). Pocet studentskych organizaci propagujicich
dobrovolnictvi vici komunité v Rumunsku od roku 2000 roste a nékolik vysokych $kol zacdalo
identifikovat moZnosti propojeni dobrovolnickych programu studentt s obsahem kurikula a profesnimi
kompetencemi spojenymi s konkrétnimi kurzy (tyto sméry se vztahuji k myslence pfipravenosti na
implementaci Service-Learningu; Rusu, Bencic, & Hodor, 2014). Vynikajici pfilezitosti k vyméné
osvédcenych postupl v oblasti komunitné orientovaného dobrovolnictvi byly a jsou nabizeny
prostfednictvim programu ,MlddeZ v akci”, ktery v Rumunsku fidi Ndrodni agentura pro komunitni
programy v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy (Rebeleanu & Nicoara, 2011). Od témér svych deseti
let maji studenti také Sanci prijit do styku s konceptem Service-Learningu prostfednictvim rlznych
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aktivit a program( organizovanych nevladnimi organizacemi v Rumunsku (napf. New Horizons
Foundation) zamérenych na obanskou angazovanost mladeze a na potieby znevyhodnénych komunit
v Rumunsku.

Pokud jde o vyzkumné a institucionalni rozvojové projekty, které se vyslovné zabyvaji konceptem
Service-Learningu v kontextu tfetiho poslani univerzity, oficidlné dostupné informace naznaduji
povzbudivy trend tykajici se zajmu rumunské akademické obce o strategii SL. V Rumunsku tedy v
soucasné dobé probihaji dva mezinarodni projekty (Erasmus + projekty), které se zabyvaji tématem SL
ve vysokoskolském vzdélavani, a to takto: (1). SL vzdélavani ve vysokoskolském vzdélavani - podpora
tretiho poslani vysokych skol a obcanské angaZovanosti student( (2017-2020) - toto konsorcium
koordinuje Univerzita Mateja Bela na Slovensku a zahrnuje nasledujici evropské vysoké skoly: Babes-
Bolyai University (Rumunsko), Univerzita Palackého (Ceska republika), Rijeka University (Chorvatsko),
Krems University (Rakousko) a Katolickd univerzita Eichstatt-Ingolstadt (Némecko); (2) ZAPOIJTE
STUDENTY - Podpora socialni odpovédnosti studentl zaclenénim SL do studijnich pland vysokych skol
(2018-2021) - toto konsorcium koordinuje Technicka univerzita v Bukuresti (Rumunsko); cleny
konsorcia jsou: Univerzita Porto (Portugalsko), Dublin City University (Irsko), Romska univerzita , La
Sapienza“ (ltalie), Videriska univerzita (Rakousko) a Kauno Technical University (Litva).

Literatura:

ENGAGE STUDENTS — Erasmus + Project Promoting social responsibility of students by embedding
service learning within HEIs curricula (2018-2021):
https://www.fpce.up.pt/ciie/?q=en/content/engage-students-%E2%80%93-promoting-social-
responsibility-students

Ranking Web of University — accessed on the 31% of March, 2019.
http://www.webometrics.info/en/Europe/Romania

Rebeleanu, A.D., & Nicoara, P.C. (2011). Legislative Retrospect of Volunteering in Romania. Scientific
Annals of “A.l. Cuza” University, lasi, Romania, IV, 27-37.
https://anale.fssp.uaic.ro/index.php/asas/article/viewFile/114/89

Rusu, A.S., Bencic, A., & Hodor, T. (2014). Service-Learning programs for Romanian students — an
analysis of international programs and ideas of implementation. Procedia - Social and Behavioral
Sciences, 142:154-161. Doi: 10.1016/j.sbspro.2014.07.632

SLIHE Erasmus + Project Service learning in higher education — fostering the third mission of universities
and civic engagement of students (2017-2020): www.slihe.eu

Strategic Plan 2016-2020 of Babes-Bolyai University, Cluj-Napoca, Romania — accessed on the 31°" of
March, 2019.
https://www.ubbcluj.ro/ro/despre/prezentare/files/strategii/plan_strategic 2016 2020.pdf

Strategic Plan 2016-2020 of University of Bucharest, Romania — accessed on the 31 of March, 2019.
https://www.unibuc.ro/wp-content/uploads/sites/7/2017/08/Plan-Strategic-2016-2020.pdf
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SL v ramci vysokoskolského vzdélavani na Slovensku

Ackoli dliraz na treti poslani vysokych skol je stanoven v fadé evropskych dokumentl a studii, ve
slovenském vysokém Skolstvi je tento termin témér neznamy. Matulayova (2013), na zadkladé analyzy
strategickych material( vztahujicich se k vysokoskolskym institucim na Slovensku, uvadi, Zze pojem treti
poslani nebo treti role vysokych Skol neni vyslovné pouzit ani v jednom strategickém dokumentu.
RovnéZ neni zminéna otazka ,novych roli“ nebo socidlni odpovédnosti vysokych $kol. Dlraz je vsak
kladen na spolupraci s primyslem a soukromou sférou. Poznani a znalosti jsou prednostné vnimany
jako zboZi; vzdélavani a vyzkum jako sluzby. Slovenska republika pristoupila k témto pfistuptm, které
zdUraznuji ekonomicky rozmeér tercidrniho vzdélavani. Akademicky kapitalismus se projevuje ve vsech
aspektech statni politiky tercidrniho vzdélavani a védy a vyzkumu - od organizace a financovani pres
méreni kvality a vysledkd aZ po navrhovani budouciho vyvoje. Pfedefinovanim poslani vysokych $kol
bylo zdlraznit Narodni program rozvoje vzdélavani , Ucici se Slovensko” (Narodny program vychovy a
vzdeldvania “Uciace sa Slovensko”) pfipraveny v roce 2017, ktery definoval treti poslani vysokych skol
v samostatné kapitole (Burjan, 2017). Dokument vSak nevstoupil v platnost. Narodni program pro
rozvoj vzdélavani, schvaleny na Slovensku v roce 2018 mezi opatfenimi pro vysokoskolské vzdélavani,
uvadi implementaci nastrojd na podporu realizace tretiho poslani vysokych skol, ale toto opatreni neni
specifikovano.

Specifikem rozvoje SL ve slovenskych podminkach je jeho propojeni se vzdélavanim pro dobrovolnictvi
a obcanskou angaZzovanost. V dubnu 2018 byla ministryni Skolstvi, védy, vyzkumu a sportu pfijata
Strategie vzdélavani déti a mladeze pro dobrovolnictvi na Slovensku (Koncepcia vychovy a vzdélavani
déti a mladeze k dobrovolnictvu). Strategie je zaloZena na strategickych a koncepcnich dokumentech
pfipravovanych na narodni Urovni, na vyzkumnych poznatcich v oblasti dobrovolnictvi mladeze a na
soucasné praxi v této oblasti. Strategie mladeZe 2014-2020 na Slovensku vénuje pozornost rozvoji
dobrovolnictvi mladeze. Jednim z opatieni definovanych v této strategii je propojeni dobrovolnictvi s
formalnim vzdéldvanim. Program podpory dobrovolnictvi a dobrovolnickych center na zdkladé
usneseni vlady Slovenské republiky ¢. 68/2012, bod C.15. a schvaleny Radou vlady Slovenské republiky
pro nevladni neziskové organizace usnesenim ¢. 22/2013 zdlraziiuje a zdUvodiuje vyznam
dobrovolnictvi, naléhavost jeho podpory a potfebu vzdélavat dobrovolniky v ramci konceptu
celoZivotniho vzdélavani.

V souladu s navrhovanymi opatienimi programu byl ukol zaélenén do Akcniho planu strategie rozvoje
obcanské spolecnosti na roky 2017 a 2018. Jednalo se o nasledujici: pfipravit Strategii vzdélavani déti
a mladeze pro Dobrovolnictvi. Dobrovolnictvi povaZované za prirezové téma a nabizejici prostor pro
zazitkové uceni zaloZzené na reflexi zkuSenosti by mélo byt vedeno pedagogy k aktivni Ucasti,
proaktivnimu pfistupu pfi feSeni spolecenskych problémd, k pomoci ostatnim prostfednictvim
dobrovolnickych aktivit, ale také smérem k inkluzivnimu chovani a prosocidlnim postojim a hodnotam.

Rozvoj SL ve vysokoskolském vzdélavani na Slovensku zacal na univerzité Mateja Bela (MBU) a lze
konstatovat, Ze MBU je lidrem v této oblasti na Slovensku, provadi vyzkum, fesi granty a publikuje
doma i v zahranici. Na jinych mistech Slovenska se pouze PreSovska univerzita v PreSové vénuje SL a to
pouze v rdmci vzdélavani socialnich pracovnik(; Katolicka univerzita v Ruzomberku je v souc¢asné dobé
pouze v pocatecnich fazich zavedeni SL. Existuje také nékolik zakladnich a stfednich skol, které
provadeéji pilotni projekty v oblasti SL (mnohé ve spolupraci s Dobrovolnickym centrem v Banské
Bystrici a UMB).
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UMB pracuje na rozvoji dobrovolnickych studentskych aktivit od roku 1998, zejména ve spolupraci s
Regionalnim dobrovolnickym centrem v Banské Bystrici. UMB poskytuje SL od roku 2005. Realizovala
ho jedna vyucujici (v soucasnosti koordinatorka SL na UMB) v rdmci pfedmétu Treti sektor a neziskové
organizace ve vzdéldvani budoucich socidlnich pracovniki. Od roku 2013 béZi projekt Rozvoj
inovativnich forem vzdéldvdni na Univerzité Matéja Bela v Banské Bystrici, ktery slouzi jako nastroj pro
kvalitativni a kvantitativni rozvoj SL na UMB. Na zakladé posouzeni potreb studentl jsme od
akademického roku 2013/2014 aplikovali SL vzdélavani vramci dvousemestralniho volitelného
univerzitniho pfedmétu Service Learning 1 a Service learning 2, ktery byl vedeny interdisciplinarnim
tymem 10 uditel( z rdznych kateder. V roce 2016 se MBU zapojila do mezinarodniho programu pod
zastitou CLAYSS (Latinskoamerického stfediska pro implementaci SL), ktery podporuje rozvoj SL na
univerzitach. Vice neZ 30 uciteld z UMB bylo proskoleno o implementaci SL prostfednictvim on-line
diky on-line kurzim nabizenych CLAYSS. Soucasné byla vytvorena platforma pro vyménu informaci a
zkusenosti v oboru. SL bylo oficidlné potvrzeno rektorem univerzity jako zplsob, kterym muzZe
univerzita naplnit své tieti poslani v roce 2017. V akademickém roce 2018/2019 zahrnovalo vice neZ
15 predmétl na UMB pedagogiku SL a 17 uciteld bylo zapojeno do jeji implementace. Pfedméty jsou
soucasti rliznych studijnich programd na rdznych fakultach, zejména: socidlni prace, pedagogika,
socialni pedagogika, vzdélavani pedagogt v rlznych oblastech, ekonomie. Od roku 2013 se vice nez
400 student( podilelo na SL projektech ve spolupraci s riiznymi komunitnimi partnery (Skoly, komunitni
centra, obec, nevladni organizace, domy socidlnich sluzeb, komunitni nadace...). Na drovni katedry /
fakulty / univerzity neexistuje zadny administrativni nebo podpurny personal, ktery by uciteldm
pomdhal v administrativnich zaleZitostech.

Zapojeni ucitell neni soucasti jejich profese; nemaiji z toho Zadné zvlastni vyhody ani finanéni motivaci.
Zapojeni do SL vyuky nebo jakékoli komunitni ¢innosti neni soucasti pravidelného hodnoceni uditeld.
V roce 2018 byl na UMB zfizen Fond na podporu studentskych sluZzebnich vzdélavacich projektd.
Studenti dostali poprvé moznost ziskat podporu pro realizaci projektu z univerzitnich zdroja. Dllezitym
strukturadlnim problémem je implementace tfetiho poslani univerzity a vyuky SL v univerzitnich
osnovach. Prvni kroky v procesu se ndm podafilo dokoncit. Nejvétsi vyzvou neni ani tak formalni
zména, ale mentalni zména, coz je dlouhodoby a narocny proces.

Specificnosti rozvoje SL ve slovenskych podminkach je jeho propojeni se vzdélavanim pro
dobrovolnictvi a obéanskou angaZovanosti. V dubnu 2018 byla ministryni skolstvi, védy, vyzkumu a
sportu pfijata Strategie vzdélavani déti a mladeZe pro dobrovolnictvi na Slovensku (Koncepcia vychovy
a vzdélavani déti a mladeze k dobrovolnictvu).

UMB se aktivné zapojuje do sité sluzeb uceni ve stfedni a vychodni Evropé.

Ptipravila Alzbeta Brozmanova Gregorova
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